ANEXO | - DESCRICAO DAS ATIVIDADES A SEREM CONTRATADAS E ESPECIALIDADES

SERVICOS
{Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS
*

Elaboragao do PPRA
(Programa de
Prevengao de Riscos
Ambientais)

TERMO DE
REFERENCIA

Requisitos comuns a todas as
unidades do SESI DR RN

¢ Comprovante de regularizagao junto ao
Conselho de Classe (Pessoa Juridica e
Pessoa Fisica)

¢ Engenheiro de Seguranga do Trabalho;
Técnico de Seguranga do Trabalho,

+ Conhecimentos basicos de

informatica.

¢ Os profissionais que prestardo os
servigos, ao SESI/DR/RN deveréo ter
no minimo 01 (um) ano comprovados
de atividade na especialidade;

fades do SESI DR

Termo de Referéncia comum a todas ag

—

elaboragao sera

no Trabalho, at

do Trabalho e Eng

¢ O profissional q
treinamento confo

A contratada devera:

riscos identificados,

€m SST considera o PPRA - Programa de Prevengéo de
ntais igual ao PCMAT- Programa de Condigées e Meio
Trabalho na Industria de Construgéo, permitindo somente a
insercdo com a conclusdo do Programa, assim a impressdo pode ser
feita pelo Sistema, em conjunto ou em separado.
Apo6s a elaboragdo do documento é realizada visita para apresentagéo
», do mesmo ao Cliente;
Apo6s a elaboragdo a Credenciada devera apresentar
empresa cliente;
Monitoramento e entrega de relatério de analise glgbal: deverdo ser
realizadas visitas técnicas a empresa, por profissionais/de segdranga no
trabalho, com o objetivo de acompanhar a execugdo do Plano 'de Agéo
Anual,
identificar dificuldades na execugéo do referido plano, levantar dados de

documento a

=

PADRAO DE QUALIDADE E OBSERVAGOES

Qualidade e
ervacoes comuns a todas as unidades do
SESIDR RN

¢ Condutas pautadas no rigor ético e técnicos
inerentes a formacgéo do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com Sistema de Gestdo
Integrado
— SGI (ISO 9001, 14000 e
18001).

¢ Os servigos serdo prestados em local e horario
acordados com o SESI/DR/RN.

¢ A metodologia empregada na execugdo dos
servigos sera estabelecida pelo SESI/DR/RN.

¢ Profissional deve informar disponibilidade de
horarios para alinhamento com a demanda do
SESI.

¢ O deslocamento do profissional para execugdo do

servigo sera de
responsabilidade da Credenciada ou
do SESI DR RN a depender do local do

atendimento, conforme tabela de remuneragéo ao
credenciado.

\



acidentes e afastamentos para planejar, em conjunto com a empresa, medidas
preventivas e corretivas. Inclui a entrega do Relatoério de Analise Global.

trimestralmente ou de acordo com o contrato ‘¢ek §.com o cliente, conforme
orientagdes e condutas do SESI.

O documento Base do PP : . i € a necessidade da
empresa Cliente do S i 3 partir da data de
elaboracéo.




SERVICOS
(Pessoa Juridica)

{ ~ REQUISITOS TECNICOS

Elaboragao do
PCMAT (Programa
de Condigoes e Meio
Ambiente de
Trabalho na Industria
de Construgao), PGR
(Programa de
Gerenciamento de
Riscos) e LTCAT
(Laudo Técnico das
Condigoes do Meio
Ambiente do
Trabalho)

Requisitos comuns a todas as
unidades do SESI DR RN

¢+ Comprovante de regularizagéo
junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa Fisica);

¢ Engenheiro de Seguranga do
Trabalho;

+ Os profissionais que prestarao os

servicos, ao SESI/DR/RN deveréo
ter no minimo 01 (um) ano
comprovados de atividade na
especialidade;

TERMO DE
__REFERENCIA

SESI DR RN

+ O profissional que realizar o procedi
ser submetido a treinamento confo,
orientagdes técnicas do SESI.

+ Elaborar o documento base
implementadas no programa:

¢+ Visita a empresa p
trabalho; :

observagdes do ambie

PADRAO DE QUALIDADE E OBSERVAGOES

o de Qualidade e Observacées comuns a todas as_
do SESI DR RN

das no rigor ético e técnicos inerentes a

8sse em trabalhar com Sistema de Gestéo Integrado —
ISO 9001, 14000 e 18001).




SERVICOS
(Pessoa Juridica)

Elaboragdo da AET
(Analise Ergonémica
do Trabalho)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

Requisitos comuns a todas as
unidades do SESI DR RN

+ Comprovante de
regularizagéo junto ao Conselho de
Classe (Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica);

¢ Médico do trabalho / Profissional

especialista em Higiene
Ocupacional de nivel superior /
Engenheiro de Seguranca do
Trabalho e Fisioterapeuta.

¢ Os profissionais que prestardo os

servigos, ao SESI/DR/RN, deverdo
ter no minimo 01 (um) ano
comprovados de atividade na
especialidade;

e : X
Termo de Referéncia comum a todas as unidades ¢

¢ O profissional que realizar o procedimen
conforme condutas e orientagdes té

+ Implementacdo das etapas descri
conforme documento base;

¢+ Treinamento dos técnicos de seguranca da
AET.

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

l.Padréo de Qualidade e

Uﬁservagoes comuns a todas

as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formagao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

¢A Credenciada estara
sujeita a inspegdes, pericias
e auditorias.

+A metodologia empregada
na execugdo dos servicos
sera aprovada pelo SESI.

7




Elaboragao do
PCMSO (Programa
de Controle Médico

de Saude

Ocupacional)

¢+ Médico do
experiéncia minima de 01 (um)
ano de atividade na
especialidade.

+ Conhecimentos
informatica.

¢ Comprovante de regularizacdo
junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica)

trabalho com

+ Disponibilizar do Registro de
Qualificacdo de Especialista —
RQE em Medicina do Trabalho.

basicos de

prazo descrito no Cap.
Credenciamento em SS 0 ¢
3nto a empresacliente.
i do conforme a necessidade da empresa
da data de elaboragéo.
40 PEMSO por meio de visitas técnicas
como ObjetIVO de apoiar na execucao do Plano de
atério Anual do PCMSO - ao final da vigéncia do
umarizada das acgdes realizadas pela empresa
visando o planejamento das agdes para o ano

amento com assinatura do Cliente trimestralmente
ddo com o cliente, conforme orientagdes e condutas

onais: Realizacdo de todas as consultas ocupacionais necessarias
|, periédico, mudanca de fungéo e retorno ao trabalho e consulta
18 >de exames semestrais, monitoramento/acompanhamento de

utlllzando a Ficha Clinica Ocupacional (FCO) do SESI,
referenmalmente realizando a consulta on line no Software oficial do SESI e, na
033|b|I|dade de atender on line, responsabilizar-se pela digitagdo de todas as FCO no

a, em um periodo maximo de até 15 dias apds a realizacao da consulta, garantindo
de e precisdo dos dadosdigitados. ; i

= SERVjcQg REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE E
(Pessoa Juridica) - OBSERVAGOES
[ o e r T
Requisitos comuns a todas as Termo de Referéncia comum a todas as unidades do Padrao de Qualidade e
unidades do SESI DR RN Observagées comuns a

todas as unidades do SESI
DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestéo
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

+ Os servigos serdo prestados
em local e horario
acordados com 0
SESI/DR/RN.

+ A metodologia empregada
na execucdo dos servicos
sera estabelecida pelo
SESI/DR/RN.

+ Profissional deve informar
disponibilidade de horarios
para alinhamento com a
demanda do SESI.

¢ O deslocamento do
profissional para execugao
do servico sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragédo ao
credenciado.




SERVICOS
(Pessoa Juridica)

Coordenagéao do
PCMSO
(Programa de
Controle Médico
de Saude
Ocupacional)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

¢ Comprovante de regularizagéo

junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica)

¢ Médico do trabalho com
experiéncia minima de 01 (um)
ano de atividade na
especialidade.

¢ Certificado de especializagéo
em Medicina do Trabalho

¢ Disponibilizar do Registro de
Qualificagdo de Especialista —
RQE em Medicina do Trabalho.
de

¢ Conhecimentos  basicos

informatica.

Programa:
+ Realiza visita na empresa Cliente;
+ Gerar relatorio de visita de coor:

de acordo com o contrato celebra

SESI.

+ Monitorar os acidentes d
¢ Validar os resultados d
¢ Acompanhar o cumprimé
+ Orientar a empresa Clien

@ trimestralmente ou
Oes e condutas do

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVACOES
Padriao de Qualidade e

Observacdées comuns a
todas as unidades do SESI
DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formagao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com

Sistema de Gestéo
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

+ Os servicos serao prestados

em local e horario
acordados com o]
SESI/DR/RN.

+A Credenciada estara

sujeita a inspecgdes, pericias
e auditorias.

+ A metodologia empregada
na execugdo dos servicos
sera estabelecida pelo
SESI.

+ O profissional deve informar
disponibilidade de horarios
para alinhamento com a
demanda do SESI.

+0O deslocamento do
profissional para execucao
do servico sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragéo ao
credenciado.




SERVICOS
(Pessoa Juridica)

[ e

Coordenagao de

servigo médico da

empresa Cliente.

Requisitos comuns a todas as

REQUISITOS TECNICOS

unidades do SESI DR RN

¢« Comprovante de regularizagcéo
junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica).

¢ Médico do trabalho com
experiéncia minima de 01 (um)
ano de atividade na
especialidade.

¢ Certificado  de especializagao
¢ Disponibilizar do Registro de

Qualificacdo de Especialista —
RQE em Medicina do Trabalho.

¢ Conhecimentos basicos
informatica.

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do S

¢ Coordena as agdes de saude na , conforme o P O daempresa.

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

e S S S S P o e i d i i i ke s
Padrao de Qualidade e

Observacdées comuns a
todas as unidades do SESI
DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéo do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestéo
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

+ Os servicos serdo prestados
em local e horario
acordados com o]
SESI/DR/RN.

+ A metodologia empregada
na execucao dos servigos
sera estabelecida pelo
SESI/DR/RN.

+ O profissional deve informar
disponibilidade de horarios
para alinhamento com a
demanda do SESI.

+0O deslocamento do
profissional para execugéo
do servico sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragdo ao
credenciado.




FIERN
SENAT

SERVICOS
(Pessoa Juridica)

l

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

Elaboragao do
PPPA/PCA
(Programa de
Conservagiao
Auditiva)

Requisitos _comuns a  fodas —a

lermo de Referencia comum a todas as unidades do

unidades do SESI DR RN

+ Comprovante de regularizagdo junto
ao Conselho de Classe (Pessoa
Juridica e Pessoa Fisica).

+ Fonoaudiélogo com experiéncia de no
minimo 01 (um) ano comprovados na
atividade especialista.

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

Padrao de Qualidade e
Observagcbes comuns a
todas as unidades do SESI
DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéo do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestéao
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

¢A Credenciada estara
sujeita a inspecgoes, pericias
e auditorias.

+ A metodologia empregada
na execucdo dos servicos
sera aprovada pelo SESI.

+0O deslocamento do
profissional para execugéo
do servigo sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI
DR RN a depender do local
do atendimento, conforme
tabela de remuneracdo ao
credenciado.




SERVIGOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVACOES

Exames
Complementares
(Audiologia
Ocupacional e
demais exames
afins a
especialidade de
Fonoaudiologia)

Requisitos comuns a todas as

Termo de Referéncia comunT a todas as unidades do SES

unidades do SESI DR RN

+ O profissional devera dispor de

comprovante de formacdo em
Fonoaudiologia, expedido por
orgao competente, e aptidao
para a realizacao de
audiometria, devendo submeter
a comiss&o de credenciamento
do SESI/RN.

¢ Considerar o item 3.6.1.2, da portaria 3.214,
repouso auditivo por um periodo minim
exame audiométrico”.

+ Devera atender a todos os critérios do

+ Prestar servicos nas dependéncias
agendamento prévio, realizado pelo SESI RN;

¢ Realizar atendimentos sob demanda, utilizando os s
SESI RN.

¢+ Participar de Treinamento

ador na identificacdo dos casos de desencadeamento e
2\ 3ida auditiva, quando necessario;
lizar treinamentos”e palestras com enfoque na Prevencao de Perdas Auditivas.

o SESI RN a disponibilidade de agenda, devendo ser p e\viamente estabelecida,
2manda e necessidade de cumprimento de repouso guditivo;

e sario, seguindo os critérios da Resolugdo do CFF2 365, do Parecer do CFF2 CS n° 34
O 8253-1, quando de responsabilidade da empresa| credenciada. Devera ser
provada a situagao, fornecendo copia do certificado da calibracdo ao SESIRN.

—r

Padrao de Qualidade e
Observacdées comuns a
todas as unidades do SESI
DRRN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacao do profissional.

+ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

+A Credenciada estara
sujeita a inspecoes,
pericias e auditorias.

+ A metodologia empregada
na execucdo dos servicos
sera aprovada pelo SESI.

+0O deslocamento do
profissional para execugao
do servico sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI
DR RN a depender do local
do atendimento, conforme
tabela de remuneracdo ao
credenciado.




SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

Exames
Complementares
(Espirometria e
demais exames

afins a
especialidade de

Pneumologia)

Requisitos comuns a todas
as unidades do SESI DR RN

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

¢ O

com

medicina e especialidade
em Pneumologia.

exame
realizado

capacitado, e os laudos de
espirometria deverdo ser
realizados por profissional

devera ser
por  técnico

formacao em materiais necessarios a realizagéo dos servigos inclusive

mascaras descartaveis, luvas dg

espirdmetro empregado pela cregén:
Brass Fleisch (colméia de bronze}
resultando em confabllldade incont
meio da seringa de Ge

B estacao;

agées em quaisquer processos de qualquer

€nto devera ser efetuado de maneira individual, preservando a

gorrem as manobras e o resultado esperado.

‘uncaéo Pulmonar —
de equipamentos médicos.
te (antes de iniciar as atividades) e sempre que
midade relativa do ar e/ou pressdo barométrica,

natyreza,

equipamentos e
jcado (no caso,

Espirometria.

3piratorio conforme modelo em anexo e também

auxiliando a

deverao ser realizados em locais adequados garantindo a qualidade dos resultados;

im a confidencialidade

)

Padrao de Qualidade
e Observagoes comuns a

todas as unidades do SESI

DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formagao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

¢A Credenciada estara
sujeita a inspecoes, pericias
e auditorias.

+A metodologia empregada
na execugdo dos servicos
sera aprovada pelo SESI.

+0 deslocamento do
profissional para execugéo
do servico sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI
DR RN a depender do local
do atendimento, conforme
tabela de remuneragéo ao
credenciado




=

= R R

SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

Exames
Complementares
(Teste de Visaol

Acuidade Visual e
demais exames

afins a
especialidade de

oftalmologia)

= e SSes oo
Requisitos comuns a todas as
unl%aaes do SESI DR RN

Enfermagem.

¢+ O exame devera ser realizado
por técnico capacitado,
podendo ser realizado por
Enfermeiro ou Técnico de

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

do examinado, depende da sua compreensao em
razao é conveniente que haja um adequado preparo c
. Expllcar e demonstrar o que @3

izacdo do

ao teste, por parte
ebidas. Por essa
mo:

Padrao de Qualidade

C|

Observagoes comuns a toda

as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

¢A Credenciada estara
sujeita a inspec¢des, pericias
e auditorias.

+A metodologia empregada
na execucdo dos servigos
sera aprovada pelo SESI.

+0 deslocamento do
profissional para execucgédo
do servico sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI
DR RN a depender do local
do atendimento, conforme
tabela de remuneragdo ao
credenciado.




(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

H‘ SERVICOS

Exames
Complementares
(Eletrocardiograma,
Ecocardiograma e
demais exames
afins a
especialidade
Cardiologia)

==
Requisitos comuns a todas as
unl%aaes do SEST DR RN

¢ O exame devera ser realizado

por técnico capacitado, e os
laudos de eletrocardiograma
deverdo ser realizados por
profissional com formacdo em
medicina e especialidade em
Cardiologia.

+ O exame devera ser realizado por e
exame especifico em formulario de ide
quadro funcional do SESI RN oucredenciado;

+ A execucdo de todos os e
respectivos laudos deverao

ocedimentos e Instri
ge es da Sociedade

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

Padrao de Qualidade e

Observagoes comuns a todas

as unidades do SESI DR RN

¢ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéo do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao Integrado
— SGI (ISO 9001, 14000 e
18001).

+ A Credenciada estara sujeita
a inspegbes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada na
execucdo dos servicos sera
aprovada pelo SESI.

¢ 0 deslocamento do
profissional para execugao do
Servico sera de
responsabilidade da

Credenciada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragdo ao
credenciado.




s S

SERVIGOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS.

Exames
Complementares
(Eletroencefalograma,
Polissonografia e
demais exames afins a
especialidade
Neurologia)

Z i
Requisitos comuns a todas as

Terfno de Referéncia co-r;um a-todas as unidades do SE

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE
E OBSERVAGOES

unidades do SESI DR RN

¢ O -exame devera

ser

realizado por técnico
capacitado, e os laudos de

eletroencefalograma

deverao ser realizados por
profissional com formacéo

em medicina
especialidade
Neurologia.

e
em

RESPONSABILIDADES DO CREDENCIADO,

+ O exame devera ser realizado por
credenciado. Quando na modalidade
realizagdo do exame é do SESI RN;

confidencialidade dos docume

+ Garantir tecnicamente o resultad
processos de qu

'Padréo ~ de Qualidade e
Observacdes comuns a todas
as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formagao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

¢A Credenciada estara
sujeita a inspecdes, pericias
e auditorias.

+A metodologia empregada
na execucao dos servicos
sera aprovada pelo SESI.

+0 deslocamento do
profissional para execugao
do servico serda de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI
DR RN a depender do local
do atendimento, conforme
tabela de remuneracdo ao
credenciado.




SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

Exames
Complementares
(Radiologia Geral,
Ultrassonografia e
demais exames de
auxilio ao
diagndstico)

Requisitos comuns a todas as
unidades do SESI DR RN

¢ Comprovante de formagdo em
curso técnico em Radiologia,
para os Técnicos que atuem na
instituicdo, expedidos por 6rgéo
competente. Tal (is) profissional
(is) estara(do) sob a
responsabilidade do
CREDENCIADO.

¢ Comprovante de formagdo em
medicina e especialidade em
Radiologia, para os profissionais
responsaveis pela emissdo dos
laudos provenientes dos exames
de imagem.

¢ Emitir parecer, constando &

¢ Organizar e manter o arquivo &

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVACOES

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SE

RESPONSABILIDADES DO CREDENCIADO

¢ Realizar exames radiologicos observ,
devidamente calibrado, e quanto
Nacional de Energia Nuclear — CNE

cumprimento d
0S cumprir as

do equipamento
as da Comissao

¢ Realizar exames com materiais de boa qualidade,
exame realizado;

retorno do paciente, zelando pe
Cujo armazenamen

Padrao de Qualidade e
Observacoes comuns a todas

as unidades do SESI DR RN

¢ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao Integrado
— SGI (ISO 9001, 14000 e
18001).

+ A Credenciada estara sujeita
a inspecgbes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada na
execucdo dos servicos sera
aprovada pelo SESI.

+0O deslocamento do
profissional para execugéo do
servico sera de
responsabilidade da

Credenciada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracdo ao
credenciado.




TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

| responsavel;
, zelando pela

os ao SESI RN, ou a
idamente protocolado;

SERVICOS REQUISITOS TECNICOS
(Pessoa Juridica) ’ ,

Requisitos comuns a todas as unidades do Termo de Referéncia comum a todas as un

SESIDR RN

+ Dispor de estrutura fisica adequada no que
concerne a construgdo e localizagdo para RESPONSABILIDADES DO
atender as necessidades da realizagdo dos * Rea_hzar gxames opserv
exames: eqmpament_qs devida

+ Possibilitar um grau adequado de separagio | ¢ Responsabilizar-se
das diferentes atividades para garantir que os Iab(_)fatorlos especifico ! .
exames sejam realizados corretamente; & (Bt !audos com a assinatura e ide

¢ Dispor de salas e areas, instalagdes, | * Organizar e
equipamento e suprimentos adequados para
assegurar a realizacdo dos exames e 0 ¢ -
armazenamento de materiais, documentos, empre;a clieng
reagentes e sistemasbiologicos; ¢ Garantir, tec

¢ Possuir um sistema de comunicagéo interna e

Exames

Complementares
(Laboratoriais de
Analise Clinicas e

Toxicoldgicos)

externa suficiente e adequada;

+ Dispor de condigcdes ambientais favoraveis, de
modo a ndo haver interferéncia
performance e na confiabilidade analitica;®

+ Dispor de padrio de limpeza e manutengag
adequado; ) b

¢ Devera possuir um sistema de g3t
materiais, reagentes e de sepfigos

previsibilidade;
¢ Dispor de
materiais e
qualidade, regigtiado
¢ Garantir a rdsttedbili

aos exames'q S&r
¢ Possuir padro

gerados durante a reglizacao dos exafies;

Padrao de Qualidade e

Observagdes comuns a todas
as unidades do SESI DR RN

¢ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéo do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao Integrado
— SGI (ISO 9001, 14000 e
18001).

+ A Credenciada estara sujeita
a inspecgdes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada na
execucao dos servicos sera
aprovada pelo SESI.

+0 deslocamento do
profissional para execugao do
Servico sera de
responsabilidade da

Credenciada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracdo ao
credenciado.




Clinica geral
(Odontologia
basica,
Odontopediatria,

Endodontia,
Periodontia, Prétes
e Ortodontia)

Cirurgia oral menor,

¢+ Comprovante de experiéncia minima de 01
ano de atividade em clinica geral (odontologia)
ou na especialidade. Nos casos de
profissionais com tempo de formado inferior 2
01 (um ano) o credenciamento podera g
realizado mediante parecer da area técnic
SESI, justificando a necessidade do setor.

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVACOES

{s] def'nldos pela empresa
horarios/espaco fisico;
profissionais serdo

SERVICOS REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA
(Pessoa Juridica)
Requisitos comuns a todas as unidades do Termo de Referéncia comum a todas as un
SESI DR RN
+ Comprovacdo de formagdo em nivel superior RESPONSABILIDADES DO '
em odontologia; ¢ Todos os atendimentos g
' normas de seguranca
+ Comprovante de regularizagdo junto ao conformidade com ad
Conselho de Classe (Pessoa Juridica e Nos casos .dos atendi
Pessoa Fisica);
. ¢+ Comprovante de especializagdo na area de
Odontologia, atuacao ou curso de aperfeicoamento;

tos (profissionais) ao setor de atendimento ao
e com antecedéncia de 24 horas conforme formularios

ateriais (insumos) de qualidade;
r tecnicamente os padrdes de qualidade dos procedimentos;
E de responsabilidade do credenciado o Augiliar de Consultério
Odontolégico (ACD), bem como todas as atividades que Ihes compete.

Padrio de Qualidade e
Observacdes comuns a todas
as unidades do SESI DR RN

¢ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestéo Integrado
— SGI (ISO 9001, 14000 e
18001).

+ A Credenciada estara sujeita
a inspegbes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada na
execucdo dos servicos sera
aprovada pelo SESI.

+0 deslocamento do
profissional para execucao do
Servico sera de
responsabilidade da

Credenciada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragcdo ao
credenciado.




SERVICOS v : ‘ -I PADRAO DE QUALIDADE E
(Peasoa Juridica) - REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA OBSERYV. ACOES
Requisitos comuns a todas as Padrao de Qualidade e
unidades do SESI DR RN Observacdes comuns a todas
. ili issionai Y : : alhadores de | as unidades do SESI DR RN
¢+ Comprovante de regularizagéo dveis, em )
junto ao Conselho de Classe empresas clientes, para com has | ¢Condutas pautadas no rigor
g;isac)@ Juridica e Pessoa e eventos promovidos por fetlco e Eecmco; inerentes a
: + Organizar com antecedé ipamentos, resultados L 0
+ Curso Técnico de Enfermagem de exames e demais in a empresa, profissionel.
¢ Prestar servigcos de apoio administrati i : ) czadast[o, digitagég + Interesse em trabalhar com
+ Os profissionais que prestardo e demais mformac;oes dos pacnentes no 18030 da area de SSI; Sistema de Gestio
os servicos, ao SESI/DR/RN ¢  Cumprir com g i as empresas;
= - ~ . ; Integrado — SGI (ISO 9001,
deveréo ter nodmlnléno (t)'1 _(gurén) ¢ Assegurar ate » cao dos clientes; 14000 e 18001)
ano comprovados de atividade i ‘ : Ari :
Atividados tscnicas de o especiglidade; ¢ Prestar atendi orros quando necessario

enfermagem (apoio aos|
profissionais da area
deassasl::féne:rizs;zrs‘do y- : " c : 886 atendimento, provendo de materiais
clientes e usuarios dos|
servigos, projetos e
programas relativos a
saude, higiene e
segurancga do trabalho)

¢A Credenciada estara
sujeita a inspegdes, pericias
e auditorias.

+A metodologia empregada
na execucdo dos servigos
sera aprovada pelo SESI.

Partlmparde equipes multidisciplinares na area de SSI,

Cumprir as normas de funcionamento e instrugdes de servicos da unidade de

atendimento;

Cumprir com as responsabilidades do fluxograma para atgndimento de consultas

ocupacionais nas empresas clientes; \

¢+ Fazer o lancamento de fichas clinicas e consultas ocupdcionaisinos sistemas
informatizados do SESI DR RN; \

=




SERVICOS
(Pessoa Juridica)

Atividades de
Enfermeiro do trabalho
(Supervisionar e
Orientar as empresas
clientes quanto a
execugao do programa
de Controle Médico de
Saude Ocupacional, e
demais atribuigdes
inerentes a fungao)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

L4

Comprovante de regularizacdo
junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica);

Curso de

Graduagcdo em
enfermagem;

Especializagdo em Enfermagem
do Trabalho

Os profissionais que prestario
os servicos, ao SESI/DR/RN
deverdo ter no minimo 01 (um)
ano comprovados de atividade
na especialidade;

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

¢  Cumprir com os agendamentos
disponibilidade de dias e horari
¢ Assegurar atendimento de q
¢ Registrar as visitas as em
com clientes para su
necessario;
¢ Assegurar o sigilo das informacdes
etica;
¢ Participar de eiui
¢ Cumprir as nat
atendimento;

e para a fidelizag
evendo constar 3¢¢

a para atendimento de

consultas ocupac

clientes;
¢ Pastigipar da elabd ’

procedimentos da enfermagem do

pilidades de enfermeiro do trabalho descritas no
ento de consultas ocupacionais nas empresas

ar a execugdo do PCMSO das empresas, considerando o
o do Plano Anual;

Subsidiar o médico do trabalho com o repasse de informagdes oriundas das
visitas de supervisdo de enfermagem, para a elaboracio do Relatério Anual:

Realizar agendamento das visitas de enfermagem para acompanhamento do
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional-PCMSO; \
Realizar acompanhamento de enfermagem do trabalho referente/ac PCMSO
das empresas clientes;

Informar ao médico responsavel por cada empresa a situagio/ do PCMSO,
alteragdes nos programas, modificacdo em ASO's e demais ecessidades
provenientes das empresas clientes;

Realizar treinamentos nos sistemas informatizados do__SESI, para os
profissionais da area de Saude Ocupacional, admitidos para unidades do
SESI DR RN;

Padrao de Qualidade e
Observacdes comuns a todas|

as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéao do
profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

+A  Credenciada estara
sujeita a inspecgoes, pericias
e auditorias.

+A metodologia empregada
na execucdo dos servicos
sera aprovada pelo SESI.

\




Imprimir, encadernar, revisar e inspecionar todos os Programas de Controle
Médico de Saude Ocupacional - PCMSOQ's elaborados;

Anuais do PCMSO;
Acompanhar as vigéncias das empresas, info ipe do SESIDR RN
a necessidade de renovagao;

Providenciar correcdo de ASO's
Verificar e corrigir as inconsis

no
Ita ocupacional nas

Responsabilizar-se por
PCMSO, cujos trabalh
instalacdes do SESICL

as informagdes
item realizar a

Responder técnico-administrativamen
legais sobre @, exercicio da profissdo
categoria, Sé ig. de Saude, Vigilancia
pela Instituicad

aifo especifico da
aria, sempre que convocado

ucdes de servicos da unidade de
referentes as atividades desenvolvidas no SESI,

inerentes a funcao;




SERVICOS
(Pessoa Juridica)

s

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

Clinica Médica e
Especialidades
(Realizar consulta
médica ambulatorial,
agoes preventivo-
curativas,
homologagdes de
atestados médicos,
Consultas
Ocupacionais (ASOS-
Atestados de Saude
Ocupacional)
encaminhamentos,
quando necessarios)

e
Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

L4

Comprovante de regularizagéo
junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica);

Certificado de Graduagcdo em
Medicina

Certificado de Especializagdo na
area em que pretende
credenciar-se, constando o titulo
de espemahsta devidamente
reconhecido pelo Conselho de
classe — RQE (Registro de
Qualificagdo de Especialista)

Os profissionais que prestaréo
os servicos, ao SESI/DR/RN
devergo ter no minimo 01 (um)
ano comprovados de atividade
na especialidade;

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

Central de Marcagao do SESI;
¢ Realizar exames médicos o
Trabalho, Mudanga de F
pelo SESI DR RN;

entidade;
¢ Cumprir co

ntuario eletrénico do paciente no sistema de gestao do SESI DR
atendimento ao cIiente Os dados considerados inconS|stentes

(o] pagamento no més subsequente;
Prestar servicos em local conveniente as partes, quais sejam, dependéncias da

credenciada ou in company, conforme necessidade de demanda indicada pelo
SESI DR RN;

Padrio de Qualidade e

Observagoes comuns a todas

as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéao do
profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao
Integrado — SGI (ISO 9001,
14000 e 18001).

¢A Credenciada estara
sujeita a inspegdes, pericias
e auditorias.

+ A metodologia empregada
na execugdo dos servicos
sera aprovada pelo SESI.




