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MENSAGEM
DO DIRIGENTE



O ano de 2021 marcou o inicio de uma retomada,
com avancos no enfrentamento da crise gerada
pela pandemia, a partir da chegada da vacina
contra a COVID-19, mas ainda com inUmeros
desafios e incertezas. No Rio Grande do Norte, o
Servico Social da IndUstria deu uma contribuicdo
relevante para a ampliacdo da cobertura vacinal
considerada essencial para a preservacdo de vidas
e, por consequéncia, também para a recuperacao
das atividades econdmicas.

Por meio do programa “Acdo pela Vida", lancado
pelo Sistema FIERN, em parceria com as
Prefeituras de Natal e Mossord, o SESI-RN ampliou
os pontos de vacinacao — com estrutura de tendas
em sistema drive-thru e postos de vacinacdo para
pedestres, além de pessoal para triagem, médicos
e profissionais de Salde do Trabalho. De abril a
novembro, o Acdo pela Vida aplicou 362.944 doses
do imunizante, sendo 178.359 doses em Natal e
outras 184.585, em Mossord. Entre  os
trabalhadores da industria, o nimero chegou a
quase 30 mil doses.

A exceléncia na prestacdo dos servicos em salde
foi reconhecida pela populacdo atendida e
gestores publicos, além de ter colocado o RN entre
0s trés estados com ndmeros mais expressivos nas
parcerias do SESI com governos estaduais e
prefeituras, para vacinacdo contra COVID-19.

Na seara da Educacdo, o SESI RN também se
destacou como modelo de referéncia nacional com
a SESI Escola de Sdo Goncalo do Amarante, que

elevou o indice de participacdo e aprendizagem dos
alunos por meio do uso de plataformas e
tecnologias educacionais, instalacdo de lousas
interativas digitais nas salas de aula, biblioteca com
impressora 3D e uma arena de robética.

As novas tecnologias somadas a um corpo docente
qualificado, acdes e programas que estimulam o
pensamento criativo e inovador, renderam
resultados de alunos e docentes que muito nos
orgulham. Como o 1° Lugar no Concurso de
desenho da Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia (SNCT), o 1° lugar no projeto de
Pesquisa no Torneio Nacional de Robdtica FLL e o
Professor Destaque no Concurso Geracdo SESI
SENAI Além disso, foram 28 medalhas no Torneio
Norte Nordeste de Natacdo — Troféu Walter Silva
Junior (9 Ouro, 13 Prata e 6 Bronze) e 02 troféus
(Troféu Walter Figueiredo e Troféu Atleta
Eficiente).

A jujuba Nutrinim, projeto inovador desenvolvido
por nossos alunos e voltado a ajudar pacientes
oncolégicos a recuperar olfato e paladar,
conquistou o Prémio Evolucdo na Olimpiada do
Futuro 2021, foi ainda finalista na FEBRACE 2022 e
o 2° lugar geral na Feira Internacional do Ciéncia
Jovem, o que credenciou para Feira MILSET ESI
AMLAT, que acontece em 2022, na Argentina. O
projeto Seebeck Termogeradores também é
finalista na FEBRACE 2022.

O RN foi um dos seis estados escolhidos para ser
Centro Nacional de Formacdo de Profissionais da
Educacdo SESI, com 10 professores selecionados
para o Programa de Especializacdo Docente do SESI
(PED Brasil). Os programas, produtos e servicos do
SESI chegaram aos 167 municipios potiguares.

Estes e outros resultados alcancados ao longo de
2021, estdo apresentados neste Relatério de Gestao
que, por meio de metodologia Relato Integrado, se
propOe a comunicar as nossas realizacoes, bem como
a estabelecer um canal de didlogo transparente e
sistémico com todos o0s nossos publicos,
especialmente com a sociedade.

Iniciamos 2022 com novos sonhos, metas e projetos
e esperancosos de que a retomada, iniciadaem 2021,

seja efetivada neste!

Boa Leitura!

Amaro Sales de Araujo

Industrial,  Presidente do  Sistema  FIERN, do
Conselho Regional do SESIdo Rio Grande do Norte e
diretor-secretdrio da CNI
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Neste relatério, sob forma de relato integrado, o SESI DR/RN dé transparéncia d sua abordagem de criacdo de valor para a indUstria e a
sociedade. Além disso, demonstra a aplicacdo dos seus recursos e a contribuicdo para o aumento da competitividade industrial e a equidade
social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, o que fazemos, como nos diferenciamos e contribuimos para o setor industrial, seus
trabalhadores e a sociedade civil.

Em complemento as informacdes dispostas neste relatério, considerando o compromisso do SESI DR/RN em promover a ampla divulgacao dos
dados e fatos de sua gestdo, informacoes adicionais encontram-se disponiveis no sitio eletrénico da entidade, podendo ser acessadas por meio
do link abaixo:

https://www.rn.sesi.org.br/
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QUEM SOMOS



NOSSA HISTORIA

Estudar, planejar e executar medidas que
contribuam, diretamente, para o bem-estar
social dos trabalhadores da industria, ao
promover a melhoria do padrao de vida no pais.
Com essa finalidade, na década de 40, o SESI foi
criado pela Confederacdo Nacional da Inddstria
(CNI), por meio do Decreto-Lei n° 9.403/46,
amparado pela Constituicao de 1937, em seu
art.129.

A mesma legislacao estabeleceu: a Entidade é
privada e suas receitas sao préprias e
compulsoriamente arrecadadas das empresas
industriais. Coube a CNI o papel de organizar e
de administrar essa Entidade. Ficou definido
que a aplicacdo majoritaria dos recursos deve se
dar nos estados da Federacdo em que sdo
arrecadados, sob a gestdo dos Departamentos
Regionais respectivos.

Define-se aqui um regime de colaboracdo da
Entidade com o Estado, como uma parceria
pUblico-privada, e passam a ser identificados
como entes de cooperacdo ou de colaboracao,
por atuarem ao lado do Estado, sem que dele
facam parte.

Em 1965, a CNI redigiu o Regulamento do SESI
- validado por Decreto Presidencial (Decreto-
Lei n° 57.375/65), onde definiu sua estrutura
organizacional, que atua sob regime de
unidade normativa e de descentralizacao
executiva. Para a realizacdo de suas finalidades,
o SESI corporifica 6érgdos normativos e
executivos (ou de administracdo), de ambitos
nacional e regional (estadual), em um regime
com o mais alto grau de autonomia que se
pOssa conceber a organismos que possuem a
mesma natureza juridica.

O SESI|DN e o Conselho Nacional tém atuacdo
em todo o pais e os Departamentos Regionais
em suas respectivas bases territoriais
(estadual).

Embora sujeitos as diretrizes e normas gerais
prescritas pelo 4érgdo normativo nacional
(Conselho Nacional) e, ainda, a supervisdo e
acompanhamento exercidos pelo Departamento
Nacional, os Departamentos Regionais sao
autdbnomos no que se refere a administracao de
seus servicos, gestao dos seus recursos, regime
de trabalho e relacbes empregaticias.

No Rio Grande do Norte, o SESI atua ha 66 anos.
Inicialmente, como Delegacia do SESI, de acordo
com a Ordem de Servico n° 2/49, expedida pelo
Conselho Nacional do SESI. Em 2 de dezembro de
1955, com o reconhecimento da Federacao das
IndUstrias do Rio Grande do Norte, foi criado o
Departamento Regional do Rio Grande do Norte,
pela Ordem de Servico 22/55.

O SESI Departamento Regional do Rio Grande do
Norte, integrante do Sistema FIERN, é uma
entidade de direito privado, sem fins lucrativos,
nos termos da lei civil, com o encargo de prestar
assisténcia social aos trabalhadores industriais e
de atividades assemelhadas, em todo o Pafs.



Baseado no Regulamento nacional € uma unidade com autonomia politica e administrativa.

O SESI DR/RN atua em suas unidades de trabalho em Natal, Mossord, Macau, Assu e Caico, além de suas
unidades mdveis, com servicos nas areas de Salde e Seguranca na IndUstria, Educacdo Basica e Continuada,
Cultura e Cooperacao Social, levando atendimento a todos os municipios do estado. Considerando que cada
empresa deve estabelecer, implementar, manter e aprimorar sistema de gestdo da responsabilidade social, o
SESI encontra-se em condicdes de auxilid-las a alcancar seus objetivos relacionados a estes aspectos.

\




1930

A industria desperta como uma esperanca de crescimento e modernizagao.

A Constituicédo de 1937 institui novas bases pararelacéo entre o Estado e as classes
produtoras. Sindicatos, federagdes e confedera¢des ganham protagonismo.

O presidente da Confederagao Industrial do Brasil (CIB), Roberto Simonsen, lidera
movimento de sindicalizacdo de empresas industriais em todo o pais.

AConfederagdo Nacional daIndustria (CNI) é fundada em 1938 a partir da fuséo da CBI
com diversas representacdées sindicais patronais em todo o Brasil.

1960

Priorizacdo do desenvolvimento deatividades educacionais emtodo o pais, em
funcdo do Novo Regulamento, em 1965, com repercussao na reestruturacéo técnica e
administrativa do Departamento Nacional (DN).

Expanséo e a interiorizacdo da instituigdo ganharam forca.

Enfase em estratégias preventivas, intensificando a promogéo da satde

e da seguranca no trabalho.

!
& o
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1940

Lancadaa CartadaPaz Social com principios para
o bem-estar dos trabalhadores e diretrizes para
servigossociais custeadoscomrecursospatronais.
Em 1946 foi criado o Servigo Social da Industria
(SESI) dedicado a defesa e valorizagdo do
trabalhador, orientado pelo Decreto de Lei n°
9.403.

O primeiro programa da entidade abrangia
alimentacéo, habitacéo, higiene, satde e educacéo
moralecivica.

A promocdo da salde toma corpo em
ambulatérios, consultérios odontolégicos, servigos
de salde nas empresas e na construgdo do
primeiro hospital do SESI.

Naareaesportiva, foraminauguradosos primeiros
clubes, com o objetivo de promover a integracdo
associativa de seu publico de atendimento.
Organizados  programas de alfabetizacéo,
aprendizado doméstico e incremento da renda
familiar.

Em 1949 foi criado, inicialmente, no Rio Grandedo
Norte como Delegacia do SESI de acordo com a
Ordem de Servigo n° 2/49 expedida pelo Conselho
Nacional da Indstria.

NOSSA HISTORIA

1950

O Servigo Social daIndistrianoRio
Grande do Norte passou a ser
Departamento Regional no ano de
1955. Inicio da transformacéo das
estratégias de atuacéoda entidade,
originalmente regida pela légica do
assistencialismo.

Oprincipal compromissodo SESI
DR/RN é facilitar a gestéao
socialmente responsavel,
contribuindo para o fortalecimento
da indUstria por meio de acdes de
fomento a qualidade de vida do
trabalhador, e, consequentemente,
de seus dependentes.

1990

Abertura da economia brasileira. O
SESI redefine sua atuagao
incorporando, no mesmo conjunto,
bem-estar social, cidadania e aumento
da produtividade industrial.

Ingresso no segmento de consultorias
para empresas.

O SESI consolida-se como entidade
prestadora de servigcos sociais, com
acOesvoltadas paraaeficiéncia e a
produtividade das empresas, com
enfoques na sustentabilidade
ambiental enaresponsabilidade social
das empresas.

==

2000

Ampliagéo gradual da destinacéo de
recursos para a educacéo e a oferta de
vagas gratuitas em educacéo basicae
continuada, incorporada pelo Regulamento
do SESI em 2008.

O SESiltranscendeu o papel assistencialista
eampliou-se em centros de educagéo,
cultura e saude e seguranca no
trabalho que atingem parcela significativa
da populacdo em todos os estados
brasileiros.

2010

O SESI DR/RN inaugurou em 2018,
em Natal, o mais novo Nucleo de
Seguranca e Salde na Industria.
Em 2019, a ampliagédo do Centro
de Atividades Expedito Amorim,
sede do SESI em Mossor6.

1970

O SESI promove diversos cursos,
difundindo a educacéo como forma
de elevacéo do padréo de vida.
Publicacéo do | Plano Nacional do
SESI, em 1971.

1980

A economia mundial vive profundas
transformacdes.

O SESI invoca uma nova concepgéao
de cidadania. O trabalhador deve ser
saudavel para que néo lhe falte
trabalho e os operarios tém direito a
qualidade de vida.

2020

O SESIDR/RN atuou diretamente
na industria potiguar, por meio
da reviséo e desenvolvimento de
suas estratégias para
enfrentamento & pandemia
daCOVID-19.

Elaboragéo do Plano Estratégico
2020-2024 com énfase na
expanséo daformacgéo para o
mundo do trabalho, na elevacao
da escolaridade de jovens e
adultos e na ampliagdo da salde e
seguranca na industria para
reducdo dos riscos e custos
associados.

Em 2021, foi criada a iniciativa

Acéo Pela Vida, conduzida pelo
?ﬂ Sistema FIERN (FIERN, SESI,
SENAI e IEL) que atuou em duas

frentes. A primeira, contribuiu para
acelerar a vacinagédo contra a
COVID -19 em Natal e Mossoro6,
com grandes estruturas e 35
pontos para imunizagé@o nas
unidades do SESI DR/RN. A outra
frente incentivou a solidariedade
de através da arrecadacgéo de
donativos e recursos que foram
destinados a entidades
filantrépicos do estado.



GOVERNANCA

Servico Social Autbnomo de direito privado e sem fins lucrativos, ndo
integrante da Administracdo PuUblica, o SESI possui uma estrutura de
governanca cuja administracdo superior é exercida pela Confederacao
Nacional da Industria (CNI) vinculado ao sistema confederativo sindical da
indUstria - de acordo com as disposicoes previstas no Decreto-lei n°
9.403/46, de 25/06/1946 e tendo o seu Regulamento aprovado pelo
Decreto n® 57.375, de 02/12/1965.

O Diagrama de Governanca é a demonstracdo de como o Sistema SESI esté
estruturado, deixando claro os mecanismos de lideranca, estratégia e
controle que direcionam e monitoram a atuacao da gestdo na prestacao de
servicos de interesse da sociedade. Desta forma, todo ano reforca seu
compromisso com sua gestao voltada a promover, efetivamente, acoes
destinadas a industria e seus trabalhadores.

Para a realizacdo das suas finalidades institucionais, o SESI dispde de érgaos
normativos e 6rgaos de administracao, de ambito nacional e de ambito
regional. Sdo 4érgdos normativos, de natureza colegiada, o Conselho
Nacional, com jurisdicdo em todo o pais, e os Conselhos Regionais, com
jurisdicdo nos respectivos estados da federacdo. A entidade dispde ainda
em sua estrutura de governanca de 6rgaos de administracdo, tendo um
Departamento Nacional, com jurisdicito em todo o pais, e de 27
Departamentos Regionais, com jurisdicdo nos respectivos estados da
federacdo. As respectivas competéncias encontram-se definidas no
Regulamento da entidade.

De acordo com o Regulamento do SESI, Capitulo il

Art. 18 O Servico Social da Industria, para a realizacdao de suas
finalidades, corporifica 6rgdos normativos e 6érgdos de
administracdo, de ambito nacional e de dmbito regional.

Art. 19 S3o 6rgdos normativos, de natureza colegiada:
O Conselho Nacional, com jurisdicdo em todo o pais;

Os Conselhos Regionais, com jurisdicdo nas bases territoriais
correspondentes.

Art. 20 Sdo 6rgdos de administracdo, funcionando sob direcdo
unitaria:
O Departamento Nacional, com jurisdicdo em todo o pafis;

Os Departamentos Regionais, com jurisdicao nas bases territoriais
correspondentes; as delegacias regionais, com jurisdicdo nas areas
que lhes competirem.

O Diagrama de Governanca abaixo apresentado demonstra
claramente como se da essas relacoes e as com 6rgaos externos.

https://www.portaldaindustria.com.br/sesi/institucional/regulamento/
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FONTE DE RECURSOS

Grandes acoes demandam recursos. Para elevar o nivel de escolaridade do trabalhador, aumentar a produtividade no setor e alcancar resultados que
gerem ampliacdo da competitividade da indUstria e satisfacdo dos seus trabalhadores, contamos com as receitas provenientes de contribuicoes
compulsérias mensais, garantidas pelo Artigo 240 da Constituicdo Federal. O Artigo 30 da Lei n® 8.036/1990 e o Decreto-Lei n°® 2.318/1986 preveem
que as empresas recolham para o SESI 1,5% da folha de pagamento.

Integram o conjunto de recursos, as receitas provenientes da venda, pelo SESI DR/RN, de produtos e servicos.

SESI DR/RN Arrecadacao Indireta
I 4 ¢ I
; = R$ 13.288.344
Receita TOtal ? Contribuicdo pela Receita
Federal
—=> R$60.457.042 g )
~ | | — Arrecadacdo Direta
4 ™\
g I
. L@ R$9.136.241 s —_ Receita de Servicos de h
Contribuicdes Termo de cooperacdo com as Satde
% L empresas e o SESI ) 9 R$ 6.775.037 )
S (" Receita de Servicos )
= Administrativos
RS 22.424.585 =
L R$ 500.195 )

Receitas de Servicos

Capital { Receita de Servicos

— — Educacionais

o — ~

ey Aux. Minimo / Subv. R$ 2.999.678 J
" 6‘ Ordindria recelta do Servi ~

RS 2.247.668 RS 10.631.078 eceita de Servigos

$ R$ 5.587.571 ) 4 ereras

RS 356.165 J

Receitas Auxilios Patrimoniais

Aux. Especial/ Subv.

Regulamentares
ég% Especial
R$ 4.183.793 Y,

R$ 1.076.434 R$ 9.771.364

B

) I
Outras receitas
Outras Receitas correntes
RS 13.043 J
Projetos
Estratégi
Receitas de transferén- ) : Sslrla.se_,.g;.cggl
R$ 14.305.910 cias correntes -
N ) RS 14.262.866 ) (@) Fomento
=2 RS 2.454.205

Fonte: Geréncia Corporativa de Planejamento, Orgamento e Gestdo
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indUstrias do Rio Grande do Norte, de forma
sustentavel.

Nossa Visdo: Ter a maior cobertura de
atendimentos para a indUstria do Rio Grande do
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PRODUTOS E SERVICOS

O SESI DR/RN atua em articulacdo com o Departamento Nacional, vinculada
fortemente aos desafios do setor industrial, com atuacdo nas seguintes areas:

EDUCACAO

O principal objetivo do SESI DR/RN, na vertente da educacdo, é disponibilizar para
seus alunos uma educacdo basica de qualidade que contribua para a formacao de
individuos capazes de superarem os desafios do mundo do trabalho. Neste sentido,
direcionamos esforcos para a construcdo de um modelo de escola que contribua
para a ampliacdo de conhecimentos e para o desenvolvimento de competéncias,
habilidades e atitudes.

O SESI DR/RN também oferece Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e Educacao
Continuada para trabalhadores da indUstria e seus dependentes. Alinhados as
transformacoes na educacao brasileira com a implantacdo do Novo Ensino Médio e
da Base Nacional Comum Curricular, adotamos metodologias de aprendizagem que
promovam a elevacdo da proficiéncia de seus alunos, com énfase em competéncias
STEAM (termo em inglés que conceitua a unido de Ciéncias, Tecnologia,
Engenharia, Matematica e Artes para a resolucdo de problemas). Destacamos a
robdtica educacional como um dos grandes diferenciais do curriculo escolar, que
tem contribuido para o melhor desenvolvimento académico de seus estudantes.
Premissas como foco na indudstria, ensino inovador e de qualidade, aplicacdo de
tecnologias educacionais e eficiéncia na gestdo direcionam a construcdao de uma
escola voltada para o futuro, que adota métodos e tecnologias educacionais
inovadores.



SAUDE E SEGURANCA NA INDUSTRIA

O SESI DR/RN é fomentador de conhecimento e servicos para Seguranca
e Saude no Trabalho (SST) e Promocao da Sadde (PS) - principios basicos
para a valorizacdo pessoal do trabalhador e fatores determinantes para a
produtividade, com reducdo de riscos e custos de salde e seguranca no
trabalho que comprometem o desempenho da indUstria.

Além de elemento fundamental para a boa salde dos trabalhadores, o
SESI DR/RN oferece o servico de gestdo da salde corporativa, que tem
sido crescentemente considerada uma estratégia crucial para negécios,
reduzindo o absenteismo e contribuindo para maiores niveis de
produtividade, entre outros beneficios. Neste sentido, as empresas tém
sido desafiadas a integrar acdoes de SST, de promocdo da saude, da
atencao primaria e a transformar esses processos em informacoes que
permitam a identificacdo de oportunidades e a priorizacdo das
intervencoes.

Com base neste contexto, o SESI DR/RN busca ofertar um modelo de
gestdo de salde e seguranca eficiente, capaz de melhorar o nivel de
cuidado com os trabalhadores e de apoiar os esforcos de otimizacdo dos
custos empresariais. Para que esses beneficios possam alcancar o
conjunto da indistria, as estratégias propostas contam com
disseminacdo de tecnologias digitais, na padronizacdo dos servicos e no
gerenciamento de processos e informacdes, beneficiando empresas
industriais de todos os portes.

@’9 CULTURA

A atuacdo do SESI DR/RN na cultura contribui para o debate,
experimentacdo e desenvolvimento de novas metodologias educativas
que utilizam a arte para a articulacdo de diferentes dareas do
conhecimento e disciplinas. Com isso, ela potencializa a realizacao de
uma educacao de exceléncia, orientada para o mundo do trabalho e
para o desenvolvimento de competéncias e habilidades alinhadas as
demandas da industria, além de promover e difundir manifestacoes
artisticas, ampliando opcoes de cultura e lazer para os trabalhadores da
indUstria e a sociedade em geral.

COOPERACAO SOCIAL

O SESI DR/RN desenvolve, promove e estimula as boas préticas de
cooperacdo social que possam contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social da indUstria, ao fortalecer a cidadania e, também, o
crescimento da sua comunidade. Por meio de atividades e esforcos
coordenados, campanhas de interesse social e de promocdo a salde
publica.



DIFERENCIAIS COMPETITIVOS

Exceléncia Técnica

O SESI DR/RN conta com uma equipe multidisciplinar de profissionais altamente qualificados e prontos para atender a inddstria na drea de Seguranca
e Salde na Industria e Educacao.

O servico prestado com a utilizacdo de Unidades Mdveis especialmente equipadas para especialidades de salde ocupacional, garantem o conforto dos
trabalhadores e equipes de profissionais para realizacdo de exames e consultas ocupacionais, reduzindo o tempo de afastamento dos trabalhadores,
sem afetar a produtividade da empresa.

Em Educacdo, oferecemos acbes e programas que estimulam o pensamento criativo e inovador, com base no conhecimento inato dos alunos, talentos
e experiéncias pessoais, e diferenciados de acordo com os talentos dos alunos. As Escolas SESI incentivam os alunos a valorizar o aprendizado para
garantir mais oportunidades em suas carreiras e desenvolver programas civicos, de salde e seguranca, cursos de robdtica e muito mais.

Além de dominar o idioma e suas tecnologias, capacitamos jovens para o mercado de trabalho por meio de projetos de pesquisa, incentivando o
desenvolvimento, a formacao e a experimentacao.

Nossos alunos utilizam os materiais didaticos da SOMOS EDUCACAO em sequéncias de ensino desafiadoras e diversificadas. Organizado para estimular
o didlogo, a reflexdo e o debate, visa garantir que os alunos sejam estimulados a buscar solucdes criativas para as atividades propostas e situacoes
cotidianas.

A organizacao do trabalho docente estd relacionada com a utilizacdo e otimizacdo dos diferentes espacos como forma de promover a aprendizagem.
A escola estd equipada com laboratérios educativos de informatica, fisica, quimica e biologia, biblioteca, sala polivalente, cantina e quadras

poliesportivas. Eventos como campeonatos regionais de robética, féruns profissionais e participacdo no Jogo Estaduais.

Em 2021, assim como nos Gltimos anos, o SESI vem incentivando e capacitando os alunos para participarem de torneios nacionais como exemplos
abaixo:

e Olimpiada Brasileira de Robdtica;



Olimpiada Brasileira de Astronomia;
Torneio Nacional de Robética;
Olimpiada Brasileira de Matematica;
Olimpiada Brasileira de Geografia;
Olimpiada Brasileira de Historia.

Os programas e acoes do SESI DR/RN contribuem para a melhoria da produtividade das empresas potiguares. No entanto, as acoes e 0s programas
prioritarios refletem as principais diretrizes organizacionais, com foco na indUstria e em seus trabalhadores.




Atuacao em Rede

O SESI DR/RN estd presente em todas as regides do estado, fornecendo solucdes para indlstrias em saldde, seguranca e educacdo em 167 municipios
do Rio Grande do Norte. Além disso, o SESI atua em conjunto com sua rede nacional, possibilitando ofertar seus principais servicos com qualidade
equivalente em todo o estado.

A rede facilita o relacionamento com o mercado, a fidelizacdo de clientes e fortalece o seu posicionamento de marca e imagem, reforcando a
credibilidade que o SESI construiu em todo o pais ao longo dos anos.

E importante destacar que o SESI DR/RN esté de acordo com as diretrizes do seu Departamento Nacional para garantir o alinhamento estratégico e
consolidar sua presenca no mercado.

Parcerias Estratégicas

Como publico-alvo de seus servicos, as atividades do SESI DR/RN incluem a indUstria brasileira, os trabalhadores e suas familias e a sociedade civil. A
relacdo das unidades do SESI com esse tipo de publico estd intimamente ligada aos servicos de educacdo, seguranca e saude prestados pelo setor,
ambos constantemente adaptados as necessidades dos clientes.

No que diz respeito ao seu ambiente interno, a unidade regional conta com uma equipe de gestores que visa o alcance de resultados. Possui 0s meios
materiais e técnicos para atender as necessidades dos clientes externos e manter o funcionamento de suas atividades internas.

O SESI DR/RN mantém bom relacionamento com érgdos de controle, entidades publicas, instituicdes de ensino, sindicatos patronais e representantes
da industria local. Isso permite que a instituicdo seja reconhecida e representada por seus stakeholders.



B8 Microsoft

Prepara jovens brasileiros para os desafios
contemporaneos, ao estimular a capacidade
empreendedora, a criatividade, a comunicacao,

o trabalho em equipe e o dominio tecnoldgico.
Sdo acdes que fortalecem a rede SESI de
Educacdo por meio da disponibilizacdo de
tecnologias  educacionais  inovadoras  de

comunicacao e

colaboracdo, de certificacbes Microsoft para
docentes e estudantes do Ensino Médio e da EJA,
de plataforma de gamificacdo e criatividade -
Education Edition, contribuindo para a elevacao da
qualidade do ensino e da aprendizagem.

O SESI e a Microsoft mantém, desde 2017, acordo
de cooperacdo para o uso do Office 365
Educacional, aquisicio de licencas do Minecraft
Education Edition

e intercdmbio de informacdes e consultas acerca cle\
experiéncias destas Entidades nas dreas de
educacdo e tecnologia. Atuam, também, na
formacdo continuada para os docentes da rede e
gestores, contemplando todos os Departamentos
Regionais do SESI, incluindo o SESI DR/RN e sua
rede de escolas.

A parceria com a Microsoft fortalece o objetivo do
SESI de ser reconhecido como provedor de
educacdo bdsica orientada para o mundo do

trabalho /

IOFmRsT

A alianca com a FIRST - For Inspiration and
Recognition of Science and Technology nos
Torneios de Robdtica operacionalizados pelo SESI
em ambito nacional promove uma enriquecedora
experiéncia de troca de conhecimentos e
colaboracdo internacional. Sem fins lucrativos,
seu objetivo é estimular, nos estudantes, o
interesse pela ciéncia e tecnologia por meio de

programas reconhecidamente inovadores para
o desenvolvimento de uma geracdo de
cientistas que transformardo o mundo. Torneio
SESI de Robdtica - competicoes que desafiam
estudantes a proporem solucdes inovadoras
para um problema fisico ou social do mundo
real, de acordo com um tema determinado para
cada temporada.

Sao realizados pelo SESI em todo o Brasil, parh
criancas e jovens de 9 a 18 anos, em diversas
modalidades de competicdes. Além das escolas
do SESI, podem participar estudantes de escolas
pUblicas e particulares. Em 2021, destaca-se a
participacdo de 60 representantes do SESI DR/RN
em eventos regionais e/ou nacionais (indicar o
Regional e a quantidade de participantes no

torneio de Robdtica).




— melhoria de processos, produtos e servicos, ou @ P LTCAT - Laudo Técnico das Condicoes dc\
S

QBRAE introducdo de inovacdes nas empresas e mercados. Ambiente de Trabalho;

— 2 . . .

— No SESI DR/RN, o Programa Sebraetec atende na » L3udo Técnico de Insalubridade;
O SESI DR/RN e o Servico Brasileiro de Apoio as drea temdtica de Sustentabilidade, subdrea de P Laudo Técnico de Periculosidade;
Micro e Pequenas Empresas do Rio Grande do Sadde e Seguranca no Trabalho com os seguintes ) pcMAT - Programa de Condicio e Meio
Norte (SEBRAE RN), além de serem entidades servigos: Ambiente de Trabalho;
integrantes do Sistema S, tém uma parceria b AET - Analise Ergonémica do Trabalho; » PCMSO - Programa de Controle Médico

firmada através de edital de credenciamento do de Satde Ocupacional;

Programa Sebraetec, que é um programa Avaliacdo Ambiental — Agentes Fisicos;

>
P PGR-Programa de Gerenciamento de
nacional do Sebrae que garante ao seu publico- » Avaliagdo Ambiental — Agentes Quimicos; Risco;
>

alvo 9 acess~o su.b5|d|ado a servicos tecnoldgicos Boas Préticas Higiénico-Sanitérias e Cuidados » PPRA-Programa de Prevencao de Riscos
@novagao, visando a Contra a COVID-19; Ambientais.

a N

-y
Agéncia Nacional de
™ AN Sgﬂde Suplementar

O SESI através de seu Departamento Nacional renovou cooperacdo técnica com a Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS na area

de desenvolvimento de pesquisas qualitativa e quantitativa sobre impacto da COVID-19 nos planos coletivos empresariais.

\_ /




Metodologias Inovadoras

Adotamos em nosso regional algumas
metodologias nacionais que nos diferem das
demais organizacdes e que evidenciam a
qualidade dos produtos e servicos ofertados
aos publicos diversos, visando fortalecer a
gestdo e a atuacao local.

Novo Ensino Médio

A proposta pedagdégica da Rede SESI estd
aderente as mudancas da legislacdo brasileira,
que determina uma nova arquitetura
curricular para o ensino médio do pais. Assim,
a Rede SESI de Ensino iniciou em 2018, de
forma pioneira no Brasil, a implementacdo do
Novo Ensino Médio com projeto pedagdgico
de curso na 4rea industrial de energia com
habilitacdo técnica e profissional em Técnico
em Eletrotécnica. A organizacao curricular do
Novo Ensino Médio SESI estd centrada no
protagonismo do estudante e na oferta dos
itinerdrios de Matematica e suas tecnologias,
de Ciéncias da Natureza e suas tecnologias e
de Formacdo Técnica e Profissional. Para
viabilizar a implantacdo da nova proposta, foi
desenvolvido um programa nacional de
formacdo continuada voltado exclusivamente
para o Novo Ensino Médio, envolvendo
gestores, coordenadores pedagdgicos e
professores, o Engaja SESI.

O programa incentiva a implementacdo de
metodologias inovadoras de ensino que
ampliem o uso de tecnologias, promovam o
protagonismo dos estudantes e desenvolvam
competéncias  essenciais para  formar
profissionais qualificados para o mundo
produtivo e cada vez mais tecnoldgico, digital
e competitivo.

Protagonistas de uma experiéncia pioneira no
Brasil, 198 estudantes do SESI foram os
primeiros jovens brasileiros a receberem um
diploma pelo Novo Ensino Médio. Além da
conclusdo do ensino médio integrado ao curso
de Técnico em Eletrotécnica, os alunos do SESI
safram melhor preparados para o mercado de
trabalho contemporaneo.

Destaca-se que, para sustentar a nova proposta,
foi desenvolvido o Sistema Estruturado de
Ensino, que abrange o curriculo do Novo Ensino
Médio.

Metodologia SESI de atuacdo em Salde e
Seguranca no Trabalho

O SESI destaca-se nos temas Seguranca e Salde
no Trabalho (SST) e Promocao da Salde (PS). Ha
uma padronizacdo na execucdo dos servicos
tradicionais de Salde e Seguranca na IndUstria,
por meio de grupos técnicos de especialistas

dos Departamentos Regionais e do
Departamento Nacional, gerando alinhamento
técnico, sequranca juridica e eficiéncia

operacional ao SESI. Modelado em um Unico
sistema, com base de dados integrada, o SESI
Viva+.




Plataformas Nacionais

Solucdo de Educacdo a Distancia Portal SESI Educacio
(LMS - Learning Management System) (www.sesieducacao.com.br)
Disponibilizada pelo Departamento Nacional Plataforma que disponibiliza conteddos
do SESI para a area de Desenvolvimento digitais e funcionalidades tecnoldgicas
Humano, tanto para a Universidade Corporativa alinhados as estratégias nacionais para
do SESI, como para conteldos educacionais das disseminacdo do conhecimento, tais como:
dreas de Educacdo e de Salde e Seguranca na o Atividades de aprendizagem
: Industria, a solugdo € composta pelas interativas e lGdicas;
= ferramentas LMS, Create, Repositorio Nacional, e Textos e trabalhos:

A : Mdédulo de Tutoria e Webconferéncia. . ) '

Aamt) @ _ . o Sl,muladores,
Plataforma de Aprendizagem Adaptativa e Video aulas;

=N Viabilizada para alunos do Ensino Médio e da  Games.

Educacao de Jovens e Adultos da Rede SESI de Sistema de Gestdo de Fomentos (SGF)
educacado, utiliza algoritmos para identificar as

. Ferramenta para a organizacdo dos
formas de aprendizagem de cada aluno e : .
— processos relacionados a projetos

1 ropor préximos passos para aperfeicoamento .
propor p P P P ¢ . para o desenvolvimento  dos
dos estudos. Esta ferramenta permite a L
negocios.

realizacdo de simulados nos moldes do ENEM e
a gestdo pedagdgica baseada em dados. Portal de Solugdes Integradas

Sistema de Gesto Escolar (SGE) Portal desenvolvido mternarnerjte '
para receber a demanda da indUstria

Disponibilizado para as escolas da Rede SESI de pelos produtos e servicos do SESI DR/RN.
Educacdo Bdsica. Padroniza os processos e

regras de negdécio com o objetivo de elevar a
qualidade, disponibilidade e integridade das
informacdes nacionais de estatisticas em
educacao.



http://www.sesieducacao.com.br/

Plataforma SESI Viva+
(www.sesivivamais.com.br)

Plataforma inovadora de Gestdo de Saldde e
Seguranca do Trabalho e Promocdo da Salude que
proporciona ganhos para a induUstria e para os
trabalhadores. Concentra a gestdo de dados em
ambiente Unico e gera informacodes qualificadas e
estruturadas para apoiar as inddstrias na reducao
de riscos legais, de custos com salde e
afastamentos, na prevencdo de acidentes, na
gestao de SST e no aumento da produtividade.
Com o SESI Viva+, a empresa pode disponibilizar
aos seus trabalhadores a realizacdo de consultas
por meio do atendimento remoto em salde,
programas de Gestdo de SST, além de oferecer
cursos EaD (Ensino a Distancia) e semipresenciais
em atendimentos as Normas Regulamentadoras
da drea de Salde e Seguranca do Trabalho. Entre
eles, cita-se: ergonomia, fatores psicossociais,
longevidade, tecnologias, sistemas de gestao,
higiene ocupacional, absenteismo e fatores
econdmicos relacionados a seguranca e sadde,
entre outros.

RELATORIO DE
GESTAO 2021
SESI I RN



http://www.sesivivamais.com.br/

PREMIACOES E RECONHECIMENTOS

Premia¢oes e Reconhecimentos

Em 2021, o SESI RN buscou, como a maior parte das instituicoes, desenvolver meios
de manter suas atividades e prestando servicos apesar do advento da pandemia da
COVID-19 que acometeu o mundo. Com isso, foram horas de desenvolvimento de
acoes e foco no interesse dos clientes.

Em virtude disso, o SESI através de seu corpo docente e discente teve destaque em:

>

Y V V

Y

1° Lugar no concurso de desenho da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT)
1° lugar no projeto de Pesquisa no Torneio Nacional de Robética FLL

Professor Destaque no Concurso Geracdo SESI SENA

10 Professores selecionados para participar do Programa de Especializacdo Docente
do SESI Brasil

Um dos seis estados selecionados para ser Centro Nacional de Formacdo de
Profissionais da Educacdo SESI.

Premiacdo da equipe Nutrinim - Prémio Evolucdo na Olimpiada do Futuro 2021
Classificacoes entre 32 melhores equipes do Nacional da liga CoderZ

28 medalhas no Torneio Norte/Nordeste de Natacdo — Troféu Walter Silva Junior,9
Ouro, 13 Prata e 6 Bronze) e 02 troféus (Troféu Walter Figueiredo e Troféu Atleta
Eficiente)

Finalista na Feira de Ciéncias e Engenharias -FEBRACE 2022 (Temos dois projetos:
jujuba Nutrinim e Seebeck termogeradores)

2° Lugar geral no lugar geral na Feira Internacional do Ciéncia Jovem, e consequente
credenciamento para Feira MILSET ESI AMLAT (Argentina 2022), onde o projeto
Nutrinim ird nos representar
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RISCOS,

OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS



MODELO DE GESTAO DE RISCOS

Em atendimento a Resolucdo SESI/CN n°. 0049/2019 emitida pelo Conselho Nacional do SESI, que determina a adocao de programas de Compliance e
SESI/CN n° 0082/2020, que prorroga prazo determinado na Resolucdo SESI/CN n°® 0049/2019, para implantacdo de programas de Compliance no
ambito dos Orgdos Nacional e Regionais do SESI em decorréncia do impacto da pandemia do Coronavirus (COVID-19), o SESI DR/RN completou em
2021 o ciclo de implantacdo de normas relacionadas a Sistemas de Gestdo de Compliance, que visa proporcionar a sociedade maior nivel de
transparéncia, integridade e prestacdo de contas. Por ocasido do programa Alinhar, foiiniciado um processo de gestdo de riscos por meio de um projeto
regional em anos anteriores.

Durante o exercicio de 2021, o processo de Gestdo de Risco foi reformulado, incluindo atualizacdo e desenvolvimento de normativos, processos de
revisao e analise e validacdo de gestao.

Foi realizada nova proposta de atualizacdo da estrutura de mapa e objetivos estratégicos pelo Departamento Nacional, despertando a necessidade de
andlise do Mapa Regional e consequente revisao dos riscos. A ideia é seguir com o mapeamento e controle dos Riscos em consonadncia com o Mapa
Estratégico e Governanca da Entidade.



RISCOS MAPEADOS

Foram mapeados, durante os médulos do Programa Alinhar — Projeto para melhoria dos processos de gestdo do Regional, os riscos relacionados aos
objetivos estratégicos do Mapa com horizonte 2019 — 2022. Apds o levantamento, os riscos vém sendo avaliados periodicamente, com atualizacoes
registradas em planilha em formato Excel compartilhada.

Além disso, com a implantacdo do Compliance no Departamento Regional, foi possivel destacar os riscos propriamente de Compliance e entdo
verificada a oportunidade de melhoria continua dos processos relacionados para o desenvolvimento da area.

Macroprocesso

Objetivo Estratégico

Riscos Associados

Comprometimento da

Classificacao

Operacional e

Origem

Interna e

Probabilidade
de Ocorréncia
Quase certo

Impacto

Extremo

AcBes mitigatdrias

Equilibrar o orcamento continuamente

Aprendizado

resultados para o cliente

mercado

Ampliar a sustentabilidade sustentabilidade das entidades Financeiro Externa
Sustentabilidade através da g?stéo financeira Operacional e Interna e Realizar levantamento da inadimpléncia;
elicaz Perda de receita P . Muito provével Alta Colocar em prética a cobranca a partir da
Financeiro Externa S
nova politica
Relacionamento N&o atender demanda da indUstria, Endomarketing; Estruturar capacitacao
I Posicionar-se como referéncia | por falta de conhecimento dos . Interna e . . para colaboradores sobre atividades do
Institucional & em solucbes para a indUstria servicos/produtos pelo publico Operacional Externa Muito provavel Alta proprio Sistema FIERN; Atualizacdo
Negdcios ; o . '
interno. periddica de canais de contato.
. Realizar pesquisa de mercado para
Estudo inadequado para - - A
o = Estratégico e Interna e . entender as necessidades da inddstria
. - direcionamento das acoes de ? Provavel Alta P o
Ser referéncia em educacao educacio Operacional Externa no dambito da capacitacdo de
Educacio basica, profissional e & profissionais.
& empresarial com aplicacdo de | N&o atingimento da meta Investir em divulgacdo institucional;
préticas inovadoras implicando no repasse para area de Estratégico e Interna e Imbrovavel Alta Garantir capacita¢cdo da equipe técnica
educacao do SESI e na meta fisica Operacional Externa p em Novo Ensino Médio; Controle
de gratuidade no SENAI semanal de metas
Anédlise de tendéncia; Treinamento de
Saude & Ser referéncia em solucdes de - - e Estratégico e Interna e . equipes técnica e orientacoes para
. N&o adesdo por parte das indUstrias ? Provavel Alta . )
Seguranca salde e seguranca Operacional Externa equipe de mercado; Oferta para a
inddstria
Pessoas & Atrair, desenvolver e reter Ndo possuir a competéncia para
talentos com foco em atender as  necessidades do Operacional Interna Quase certo Extrema Capacitar funciondrios




Riscos de Compliance

Probabilidade

. Impacto AcBes mitigatorias
de Ocorréncia P s 9

Macroprocesso Objetivo Estratégico Riscos Asscciados Classificacao Origem

Capacitacdo dos responsdveis das &reas
- - demandantes pelas solicitacoes dos
Devolucao dos processos pelo nao . Interna e . . . - A
X : Operacional Muito provavel Alta servicos e aprimorar normatizacdo dos
atendimento das normas vigentes Externa . - ;
processos administrativos do sistema
FIERN
Ndo adocdo das  melhorias Elaboracdo de Plano de acdo com
crdadede | Aaracferadesenios | DOSONES  de | sudtory R
Processos com a gestdo de portfélio pesqu _ou P ) . - PESQUISas € au L
setor ocasionando descompasso Operacional Interna Provével Alta intensificacdo dos mecanismos de
entre os protocolos que norteiam a acompanhamento e controle da
gestdo de processos, riscos e implantacdo dos novos processos
compliance
N&o priorizar o atendimento para as , .
‘ S ) . Elaborar relatérios de despesas
contratacdes e aquisicao comuns Operacional Interna Improvavel Alta relacionadas a aquisicoes e contratacdes
por parte das Entidades.

OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS

Risco associado Oportunidade identificada Acdes adotadas
N&o atingimento da meta Implementacdo do formato de Home School (Educacdo em casa) a fim
implicando no repasse para area de Exploracdao de Educacdo a Distdncia para cumprir o Interna de cumprir com o cronograma escolar com aulas ministradas por
educacao do SESI e na meta fisicade | cronograma escolar professores do SESI DR/RN de forma on-line através de ferramentas de
gratuidade no SENA| videoconferéncias seguras
L - Oferta de produtos com foco nas inddstrias do RN como
Perda de receita; ndo adesdo por h N -
Lo e ~ . . desenvolvimento do produto chamado Sesi + Diagnéstico com acoes de
parte das indUstrias as plataformas | Oferta de acdes de enfrentamento a pandemia Interna/Externa : laud P be ltoria d
integradas Erlggem, tesgagem e laudo para coronavirus e’tam ém consultoria de
bioprevencdo” nas empresas com acoes de salide e seguranca.
Exploracdo da demanda pela vacinacdo contra influenza
visando reducdo na procura por servicos de saude,
N&o adesdo por parte das indUstrias | auxilio a profissionais de salide na exclusao do Oferta de 3.000 (trés mil) doses de vacina contra Influenza para
N . R > ; . Interna/Externa T - -
as plataformas integradas diagnéstico para coronavirus, considerando sintomas inddstrias do RN com ampla divulgacdo
semelhantes, além de colaborar com a reducdo do
absenteismo na indUstria.




PROGRAMA DE COMPLIANCE (CONFORMIDADE)

O Programa Corporativo de Compliance do Regional visa assegurar a mitigacdo de riscos institucionais, a0 mesmo tempo que permite apresentar as
partes relacionadas as medidas implementadas para garantir a integridade e o alcance dos objetivos estratégicos da Entidade.

O Compliance, alinhado ao posicionamento estratégico, passou por fase de estruturacdo de modo que teve oportunidade de aprimoramento de
processos e normativos internos, em prol da conformidade requlatéria, integridade e ética para instituicdo.

No decorrer de 2021, o SESI DR/RN, executou as seguintes iniciativas:

e Revisdo do Cédigo de Etica;

e Construcao da Cartilha a Alta Administracao;

e Sugestdes de melhorias ao Cédigo de Etica;

e (Capacitacdo em Auditoria Interna;

e Construcao de normativos de processo de auditoria;

e Aprovacoes dos normativos desenvolvidos;

e Desenvolvimento do PAINT (Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna);

e Participacdo de encontros na Rede Colaborativa de Compliance do Sistema Inddstria;
e Participacdo em capacitacdo com mentoria com a Rede Colaborativa de Compliance do Sistema Inddstria;
e Revisdo do processo Riscos;

e Oficializacdo das politicas;

e Monitoramento e anélise critica do programa implantado.

Ainda em 2021, foi oficializada e comunicada para os colaboradores do Sistema FIERN a Implantacdo do Programa Corporativo de Compliance e do
novo Comité Gestor da LGPD. Neste contexto, foram editadas e revisadas as Portarias, Politicas e Procedimentos Internos (Novo Cédigo de Etica;
Politicas de Compliance, de Gestdo e Operacao de Riscos, de Controles Internos, de Due Diligence, de Consequéncias, de Cartilha a Alta Administracao,
de Ouvidoria de Compliance, de Designacdo do Gestor e Interlocutores do Compliance e do Comité Gestor da LGPD), a disposicdo na intranet da
instituicao.
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AMBIENTE EXTERNO E CONTEXTO

As considerdveis sequelas causadas no
mercado e na sociedade brasileira em
decorréncia do novo coronavirus que iniciou
em 2020, vem apresentando relevante
recuperacao, principalmente em virtude do
avanco da vacinacdao em todo pais, sendo
este um dos cendrios mais aguardados no
inicio do ano.

No Rio Grande do Norte, alguns dos efeitos da
pandemia registrados pelas industrias foram a
alta taxa de desemprego, a persisténcia da
escassez de insumos associada a precos
elevados, a desvalorizacdo do real em relacao
ao délar e a elevacdo dos precos dos
combustiveis. A escassez hidrica e aumentos
adicionais nas tarifas de energia elétrica sdo
novas contencdes ao crescimento que
entraram em cena no segundo semestre de
2021 e devem durar, pelo menos, até o
préximo ano, com risco de racionamento. Vale
ressaltar também a desaceleracdo da
economia chinesa, e ampliacdo dos juros nos
Estados Unidos que podem provocar queda
na entrada de investimentos estrangeiros.

Em um ano ainda caracterizado por
incertezas, os esforcos encarados pelo
Departamento Regional do SESI no Rio
Grande do Norte, foram no sentido de
manter a qualidade dos seus produtos e
servicos ofertados, de maneira cada vez mais
assertiva e influente, na missdo de promover
a qualidade de vida do trabalhador industrial
e de seus dependentes. Para isto, priorizou
as acoes voltadas ao atendimento as
demandas da IndUstria visando apoid-las na
manutencdo e retomada das suas atividades,
com foco em Educacao, Salde e Seguranca
na Indlstria e o estimulo a gestdo
socialmente responsavel.

Segundo a CNI e o Boletim Focus, do Banco
Central, respectivamente, as projecoes mais
recentes de crescimento do PIB nacional no
ano variam entre 4,9% e 5,04%.

De acordo com os dados do Novo CAGED, do
Ministério da Economia, a taxa de
desemprego do periodo abril-junho de 2021
é uma das maiores dos Ultimos sete anos,
segundo a PNAD Trimestral, do IBGE.



RELATORIO DE
GESTAO 2021
SESI I RN

DESAFIOS

DESARIOS DE COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA No dmbito da Educacdo, o crescimento, ainda que
forcado, do ensino a distancia (EaD) poderd trazer
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adequadas a esta nova forma de ensino.

Diante deste contexto, apresenta-se, a seguir, 0S
desafios enfrentados pelo SESI. So eles:

» Incentivar a adocdo de tecnologias educacionais
para personalizacao da aprendizagem, identi-
ficando lacunas e propondo retomada de apren
dizados ao longo do processo formativo, visando
garantir a qualidade do processo educacional.

» Disponibilizar contetdos diversificados, amplian-
do o acesso e uso das ferramentas digitais nas
escolas.

Incentivar o dominio do uso de metodologias
ativas e tecnologias educacionais no processo de
ensino e de aprendizagem, além de desenvolver
internamente uma série de habilidades, capazes
de estimular a interativiade, trabalhar o pensa-
mento critico e desenvolver as habilidades socio-
emocionais dos alunos.

A baixa capacidade de gerar empregos, aqueles de baixa qualificacdo. Isso impde
principalmente formais, jd era observada desafios para o desenho da formacdo voltada
mesmo antes da crise, especialmente no paraa preparacdo de profissionais capacitados
setor industrial. Com a necessidade de se para um mundo em que os contratos de
buscar  solucdes imediatas para a trabalho se tornam cada vez mais flexiveis/
manutencdo da atividade ao longo do instdveis e concorrentes/ complementares com
ano, algumas empresas adotaram determinadas tecnologias. Além disso, afeta a
sistemas automatizados, ainda que simples,  arrecadacdo do Sistema, que depende do

que podem resultar na aceleragdio da numero de trabalhadores.

continua substituicdo de trabalhadores, em

particular,



» Criar/incorporar tecnologias digitais no
processo de formacdo docente, com o
aumento de cursos autoinstrucionais, e
incremento da formacdo pautada nas
metodologias ativas de ensino e de
aprendizagem.

»  Utilizar/incorporar  tecnologias  para
predicdo da evasdo com a incorporacdo da
inteligéncia artificial para apoiar gestores e
docentes na reducdo do abandono e no
aumento do desempenho escolar.

Em relacdo a Saude e Seguranca na Industria
observou-se que o crescimento das interacoes
remotas, exemplificado pelo crescimento da
telemedicina e do home office, trouxe a tona
uma maior preocupacao com a salide mental e
necessidade de adequacdo dos servicos de SST
para um sistema remoto.

Diante disso, a atuacao em Saude e Seguranca
na Induastria vivenciou alguns desafios em
2021, os quais se renovarao para o préoximo
exercicio. Cita-se os mais importantes:

> Apoiar o  desenvolvimento  de
healthtechs com solucdes capazes de
identificar individuos com potencial de risco
para desenvolvimento de doencas relativas a
salide mental, assim como para prevencao e
monitoramento de doencas crénicas nao
transmissiveis e promocao da salde, por meio
de plataformas digitais.

» Incrementar a oferta de servicos de SST na
plataforma SESI Viva+.

» Desenvolver e apoiar os Departamentos
Regionais no uso de andlises preditivas de
riscos, doencas, e seu papel na prevencao de
doencas em individuos de maior risco.

» Desenvolver e ofertar programas de
gerenciamento de riscos integrais (completos)
d saude, voltados a mitigacdo do risco de
ocorréncia de acidentes ou doencas, bem
como prover melhorias no ambiente laboral,
tornando-o sequro e sauddvel para a
promoc¢do de salde e bem-estar de
trabalhadores.

Em 2021, em virtude das consequéncias da
crise sanitdria mundial, praticamente todas as
acoes e projetos do SESI|DN tiveram que ser
revistos, uma vez que, ndao somente, as acoes
diretamente ligadas as atividades do DN foram
impactadas, mas principalmente as executadas
pelos Departamentos Regionais.

Na avaliacdo de empresarios e especialistas, a
crise decorrente do novo coronavirus ocorreu
em um momento crucial para a inddstria
brasileira. Nao apenas com relacdo ao processo
de desindustrializacdo que ocorreu nos Gltimos
anos, mas, também, porque hé vérios desafios
ainda a serem vencidos, para que o setor
consiga se conectar com a quarta revolucdo
industrial, que ja estd em curso, e se integrar
de forma sustentada a economia global.
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Plano Estratégico Sistémico 2020-2024

A atuacao sistémica do SESI é orientada por um plano estratégico, fruto
de um processo de construcdo coletiva (Departamentos Nacional e
Regionais). Juntos escolhem objetivos que, sistematizados em todo o
territdrio nacional, fortalecem o posicionamento institucional,
ampliando o atendimento e a eficiéncia.

O plano estratégico define o que precisa ser feito e porque deve ser
feito. O monitoramento da sua execucdo analisa o desempenho
alcancado e propde possiveis ajustes, podendo ser corretivos e
preventivos, buscando a assertividade das acoes em prol da indUstria
brasileira.

Transformar vidas para uma industria mais competitiva é o propdsito
que orienta o SESI para a superacao dos desafios da industria brasileira
e o motiva no compromisso de ajudar o Brasil a conquistar um novo
patamar de produtividade e equidade social.

Para o ciclo 2020-2024, o plano estratégico sistémico do SESI
considerou, como ponto de partida, os desafios de competitividade da
indUstria brasileira, as tendéncias com impacto para a industria, e os
diferenciais competitivos do SESI. Nessa estratégia, sdao assumidos
compromissos para contribuir com a mudanca da trajetéria em direcao
aos desafios de competitividade da inddstria, permanecendo como
parceiro do estado e da sociedade.



O plano estratégico parte dos Eixos Estratégicos, que
representam escolhas e focos, no ambito dos negdcios, que
diferenciam o SESI no mercado:

EDUCACAO BASICA INDUTORA DA MELHORIA DA QUALIDADE
EDUCACIONAL DO BRASIL.

SEGURANCA E SAL'JDE~ NA INDUSTRIA INTEGRADAS NO
TRABALHO PARA REDUCAO DE RISCOS E CUSTOS.

Os objetivos de “Negdcios e Clientes” reinem 0s compromissos
que estdo vinculados diretamente a finalidade da instituicdo —
Educacdo, Saude e Seguranca, Cultura e Cooperacao Social. Seus
resultados contribuem de forma direta para a ampliacdo da
competitividade industrial e aumento da equidade social. Por sua
natureza, os Departamentos Regionais sao 0s principais
responsaveis pela execucao.

Para que os objetivos finalisticos sejam alcancados, foi definido
outro conjunto de objetivos estratégicos, responsdveis por
viabilizar a execucdo dos objetivos finalisticos com qualidade,
efetividade e impacto positivo para os publicos de interesse.
Trata-se dos compromissos estratégicos associados a perspectiva
"Habilitadores".

Por fim, para que a atuacdo do SESI se desenvolva em
alinhamento com as melhores préticas de gestdao de forma a pro
mover o aprimoramento do seu desempenho, foram definidos
objetivos estratégicos, firmados entre os Departamentos
Nacional e Regionais, que sao apresentados na perspectiva
"Gestao".
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TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA m

PELO FUTURO DO TRABALMO

gico
220202

Educagdo basica indutora da melhoria da qualidade educacional do Seg! ¢a e Satde na Inddstria integradas no trabalho para reducdo

Brasil de riscos e custos

EXPANDIR A'm DE JOVENS NO NOVO ENSINO MEDIO com foco em STEAM®, priorizando & @

formagdo técnica profissional, com alto padrio de qualidade e metodologia Unica . REDUZIR RISCOS E CUSTOS associados a seguranga e saude na Industria
*Cidncias, tecnologla, engenharia, artes ¢ matemitica
ELEVAR A ESCOLARIDADE DE JOVENS € ADULTOS, com de 4 .
ALAVANCAR A £ A SAUDE NA por pr e servigos
saberes
ELEVAR A QUALIDADE DO ENSINO FUNDAMENTAL REGULAR a padedes Internacionals de avaliagio
AUMENTAR A QUALIDADE DO ENSINO MEDIO para o patamar de referdncia nacional ;
DESENVOLVER £ GERIR CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS com vistas 30 futuro dos negécios e & reduglo de assimetrias regionals
ALAVANCAR 05 NEGOCIOS A PARTIR DE DE SERVICOS replicivets, escalivels, intensh tecnologia dig das 30 mercado
AMPUAR ALIANCAS £ REL para negocios

IMPULSIONAR A INTEUGENCIA DE MERCADO € DE NEGOCIOS para ampliar a cobertura de atendimento 3 indistria

@ INTENSIFICAR A EFICIENCIA OPERACIONAL m% FORTALECER A TRANSPARENCIA, O @ AMPLAR A PERCEPCAO DE VALOR DA

OMPLIANCE £ A GESTAO DE RISC
GRATUIDADE com aderéncia s estratéglas o $ABESHAO 0F RI003 com SOCIEDADE sobre a contribuigho do SES1 & do
nacionais SENAI para o futuro do trabalho na industria

AMPLUAR A EFICIENCIA OPERACIONAL £
FINANCEIRA Implantaglo de boas priticas e divulgagio de

InformagBes relevantes &s partes interessadas



Programa de Eficiéncia da Gestao

Com objetivo de elevar o desempenho da eficiéncia da gestdo do SESI, este Departamento Regional estabeleceu junto ao Departamento Nacional,
um Plano de Aprimoramento para o Programa de Eficiéncia da Gestao, por meio da Resolucdo SESI/CN n° 0058/2021. Este consiste na definicao de
indicadores e referenciais nacionais, bem como de medidas que incentivem o cumprimento pelos departamentos regionais, contribuindo para
elevacdo da eficiéncia e para a reducdo das assimetrias de resultados.

Para potencializar a viabilidade de cumprimento do compromisso pactuado, o monitoramento dos indicadores é realizado mensalmente por meio do
documento Programa de Eficiéncia da Gestdo — Indicadores e Resultados. A partir da apuracdo destes, é realizado o monitoramento dos
Departamentos Regionais, pelo documento Programa de Eficiéncia da Gestdo — Andlise Regionais, visando subsidiar as reunides mensais com os
regionais para monitoramento do programa e do déficit de aplicacdo da RLCC em gratuidade.




Plano de Acgao

A partir da definicdo do plano estratégico, sdo estruturados, em um
plano tatico-operacional, as acdes de curto prazo que serdo realizadas na
busca dos objetivos e metas estratégicos acertados para o periodo. O
Plano de Acdo e Orcamento é definido anualmente e seu monitoramento
realizado no intuito de identificar se as acbes executadas e 0s recursos
necessarios estdo de acordo ao planejado, contribuindo efetivamente
para o resultado das metas e, também, em alinhamento ao ambiente e
contexto externos e com os desafios do cendrio atual. Nos casos
positivos, permanecem as acoes planejadas. J& para os casos negativos,
as acoes sdo replanejadas para corrigir os desvios, sejam fisicos ou
financeiros, que impactam os resultados esperados.

Para a apresentacao das informacoes exibidas, foram considerados os
conteldos exigidos pela DN 178/2019 e IN 084/2020 que normatiza o
novo modelo de Prestacdo de Contas, no formato de relato integrado.

Para o exercicio de 2021, o documento foi elaborado em conformidade
com o Manual de Procedimentos Orcamentérios e de Producdo do
Servico Social da IndUstria, aprovado pela Resolucdo n° 40/2017 do
Conselho Nacional do SESI, com o Plano de Centros de Responsabilidades
de 2021, aprovado pela Resolucdo n° 0089/2020 e com o Plano de
Contas e Manual de Padronizacdo Contabil do Sistema IndUstria,
aprovado pelo ato resolutério 12/2009.

As acbes definidas pelo SESI DR/RN para o exercicio, os resultados
apurados e as analises do seu desempenho estdo detalhadas no préximo
Capitulo.
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DESEMPENHO



EDUCACAO BASICA E CONTINUADA

Acoes planejadas, metas
definidas, recursos investidos
e resultados alcancados

Oferecemos um sistema de ensino préprio,
padronizado e com exceléncia, destinado,
prioritariamente, aos trabalhadores da
indUstria e seus dependentes, elevando a
produtividade e a equidade social no pais, com
o propésito de transformar vidas para uma
industria mais competitiva.

OBJETIVO ESTRATEGICO: SERREFERENCIA
EM EDUCACAO BASICA, PROFISSIONAL E
EMPRESARIALCOMAPLICACAO DE
PRATICASINOVADORAS

INICIATIVAS

AMPLIACAO E REESTRUTURACAO DA
EDUCACAO

Com o objetivo de modernizar, ofertando um
ensino de referéncia, o SESIDR/RN com o apoio do
Departamento Nacional, estd ampliando e
reestruturando toda a sua drea de Educacdo em
suas Unidades em Natal, S3o Gongalo do Amarante
e Mossord, investindo no objetivo de ser referéncia

em educacao.
TORNEIO REGIONAL DE ROBOTICA

A abordagem com foco em STEAM (Ciéncias,
Tecnologia, Engenharia, Artes e Matemdtica) é
adotada na robdtica educacional implementada
pela Rede SESI com objetivo de preparar alunos
para os desafios futuros do mundo do trabalho.
Ela promove e motiva o aprendizado de
ciéncias, matematica e tecnologia no ambiente
escolar (ensino fundamental e médio), por meio
de competicao First Lego League — FLL, que
inspira criangas e jovens a pensarem como
cientistas. Em 2021 o SESI DR/RN participou
com 60 alunos divididos em 12 equipes.

ENSINO MEDIO

Na etapa final da Educacao basica o SESI DR/ RN
oferta vagas para o Ensino Médio, com objetivo
de consolidar a formacao geral do cidadao, pelo
dominio dos conhecimentos bdsicos que
constituem os fundamentos da preparacao
para o mundo do trabalho. Com 438 alunos
matriculados em 2021, alcancamos a meta
pactuada.

NOVO ENSINO MEDIO- ITINERARIO V

Em 2019, foi implementado no SESI DR/RN o
projeto pedagdgico de Novo Ensino Médio,
desenvolvido pelo SESI Nacional, com
itinerdrio de formacao técnico e profissional
em parceria com o SENAI, sendo também
desenvolvidos itinerdrios das 4reas de
Matemadtica e suas tecnologias e Ciéncias da
Natureza e suas tecnologias.

Com entrada Unica, no inicio do periodo
letivo anual, a concessdao de vagas para o
Ensino Médio no Itinerdrio V é realizada
através de Edital com ofertas para 12 série ou
22 série, e destinado prioritariamente para
atendimento aos  dependentes do
trabalhador da industria, e por Gltimo se
estende a comunidade.

Em 2021 o SESI DR/RN publicou Edital com
oferta de 168 vagas voltado para filho do
trabalhador da industria, considerando
quatro turmas de quarenta e dois alunos, o
que nao ocorreu, devido a reprovacao de
alguns alunos que de acordo com o edital,
nao podem continuar no programa.



EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

Na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA),
trabalhamos para elevar a escolaridade dos
trabalhadores da inddstria, nosso publico alvo,
com uma metodologia inovadora em
alinhamento a realidade industrial, proporcio-
nando melhores oportunidades no mercado

de trabalho.

Diante de um ano marcado por adaptacoes e
readequeacoes , as matriculas em Educacao de
Jovens e Adultos (EJA) realizadas pelo SESI
DR/RN, apresentaram um nUmero superior ao
planejado no ano, com destaque para 0s cursos
ofertados na modalidade de educacdo a
distancia, o que ainda reflete um cendrio de
isolamento social.

ENSINO FUNDAMENTAL

Trabalhando para proporcionar a formacao
badsica do cidaddo, com os anos do ensino
fundamental, sendo os primeiros cinco anos
para os alunos de seis a dez anos e 0s quatro
Gltimos anos, para os de onze a quatorze anos,
este Departamento Regional ofertou vagas
nesta modalidade.

Em 2021 foram realizadas 259 matriculas, sendo
167 para o ensino fundamental anos iniciais e 92
para os anos finais.

EDUCACAO CONTINUADA

Com as mudancas estruturais, tecnoldgicas,
produtivas e organizacionais ocorridas ao longo
das ultimas décadas, o mundo do trabalho vem
sendo afetado e provocado a realizar uma
reestruturacdo dos seus fluxos produtivos.
Portanto, a continua atualizacdo de profissionais
da industria é fundamental para a adequacdo a
difusdo de novas tecnologias e novos métodos
de producao.

Ofertamos cursos direcionados prioritariamente
ao trabalhador da indUstria, com o objetivo de
contribuirmos para que as industrias atendidas
melhorem os resultados do seu negdcio,
atingindo seus objetivos estratégicos.

RECURSOS ALOCADOS
PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS m
Ampliacdo e Reestruturacao da Educacdo * | 8.539.549,41
Torneio Regional de Robdtica 5.791,30
Ensino Fundamental 1.496.802,65
Educacdo de Jovens e Adultos ** 478.797,49
Educacao Continuada 6.492,59
Ensino Médio 11.057.448,84
Novo Ensino Médio — Itinerdrio V** 700.233,67

Fonte: Sistema Dynamics

* Contempla recurso de apoio financeiro enviado pelo Departamento Nacional
** Contempla recursos de estimulo a producéo enviados pelo Departamento Nacional



Indicadores - Metas e Resultados 2021

Indicador Origem Meta Realizado % Andlise do Resultado

A concessdo de vagas para o Ensino Médio no Itinerério V é
realizada através de edital publicado com oferta de 168 vagas,
considerando quatro turmas de quarenta e dois alunos, o que

. . . o . nao ocorreu devido a reprovacao de alguns alunos na segunda
NUmero de matriculas no Novo Ensino Médio nos Estrategia 252 155 62% série do Ensino Médio. Ainda cabe acrescentar que o SESI
L Nacional . 2 -
itinerarios II, lll e V DR/RN passou por novo planejamento da drea de Educacao,
reduzindo o nimero de matriculas do Novo Ensino Médio para
outro Itinerério, motivo pelo qual disponibilizou vagas aquém
da meta planejada inicialmente.

O entendimento do Ministério Plblico de a carga horéria do
EJA profissionalizante como sendo extra a ser paga pela
empresa, inviabilizou a execucdo deste indicador, uma vez que
nao houve por parte do empresario a aceitacao da auséncia do
colaborador do seu ambiente de trabalho durante 1h ou 2h,
que posteriormente deveriam ser pagas como extras, sem no
entanto o empregado estar executando suas atividades
laborais.

A apuracao do indicador poderia ocorrer por dois caminhos:
(1) utilizando o resultado da Prova Brasil aplicada em 2019
pelo Inep — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira; ou (2) utilizando os dados do
Simulado SOMOS - Prova Brasil de 2020. A opcdo (1) ndo pode
ser adotada, pois até o fechamento deste relatério, o Inep
ainda ndo havia disponibilizado os micro dados das escolas do
SESI, essenciais para apuracao. A opcao (2) ndo é recomendada
ja que, em virtude da pandemia, o SESI ndo alcancou o niimero
Programa de suficiente de estudantes para realizacdo do Simulado de
Eficiéncia da 65% - - forma presencial.

Gestao Ja a realizacdo de forma remota ndo foi possivel, ja que a
realizacdo do Simulado requer a garantia de um ambiente
controlavel para que a prova seja aplicada, o que ndo ocorre
na modalidade EAD. Adicionalmente, hd uma normativa do
CNE - Conselho Nacional de Educacdo, de 28/04/2020,
orientando que os alunos nao passem por avaliacoes de
desempenho devido a pandemia. As escolas devem aplicar
somente Avaliacdo de Sondagem (diagndstica) para subsidiar
acoes e replanejamentos, o que foi realizado pelo SESI.

Programa de
Eficiéncia da 60% - -

% de conclusao EJA profissionalizante Gests
estdo

Resultado na Prova Brasil ou simulado




Resultado alunos da Rede SESI no Exame Nacional

Programa de

O desempenho do indicador reflete o resultado das acbes
para promover a ampliacdo da qualidade do ensino, como o
uso de abordagem baseada em STEAM, a capacidade de
docentes e o fortalecimento da gestdo escolar. Destaca-se

do Ensino Médio (ENEM) Eficiéncia da 589 que a apuracdo do indicador ndo pdde ser realizada pois, até o
Gestao - fechamento deste relatério, o Inep ainda ndo havia
~ disponibilizado os micro dados do ENEM 2020, essenciais para
apuracao.
O resultado apresentado dentro da margem é um reflexo do
cenario pandémico vivido em 2021. Com a necessidade de os
alunos permanecerem fora do ambiente fisico das escolas,
Programa de acompanhando as aulas na modalidade a distdncia nos
Custo hora-aluno Ensino Fundamental Eficiéncia da RS 10,99 RS 11,41 104% primeiros meses do ano, tendo suas mensalidades reduzidas.
Gestao Em contrapartida o custo para realizacdo destas aulas, como o
saldrio dos professores por exemplo, ndo sofreu nenhuma
reducdo, o que elevou um pouco o custo, em relacdo ao
inicialmente pactuado.
O desempenho do indicador dentro da meta planejada, uma
Programa de vez que quanto menor o custo, melhor a e‘Ficiéncia. O
Custo hora-aluno Ensino Médio Eficiéncia da R$ 13,69 R$ 10,42 76% B‘;S‘S“leti‘é?aixgg'?SSfDCg/”FE;XtO de refolrma' Ocorg'dci erg uma
Gestio . : , que resultou na reducdo da sua
capacidade instalada durante o ano e consequentemente
menor nimero de vagas disponiveis.
% d lus3 . s di Programa de O desempenho do indicador estd dentro da meta planejada.
% de conclusdo Ensino Medio Eficiéncia da 68,7% 98,3% 143% O resultado demonstra o compromisso da area de Educacdo

Gestdo

do SESI DR/RN em ofertar um ensino de exceléncia.




Gratuidade

Vale ressaltar que, de acordo com o Art. 69 do Ainda nesse sentido, cabe destacar a
Em 2008 foram incorporados ao Regulamento do  Regulamento do SESI', entende-se como priorizacdo de oferta de vagas da gratuidade
SESI' dispositivos normativos estabelecendo a Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria regulamentar em cursos de maior duracio,
ampliacao gradual da destinacdo de recursos da (RLCC), o valor correspondente a 83,25% como Ensino Fundamental e Ensino Médio,
receita compulséria a educacao e a gratuidade, (oitenta e trés inteiros e vinte e cinco décimos como forma de contribuir na preparacdo dos
estipulando, a partir de 2014, a meta de 33,33% por cento) da Receita Bruta de Contribuicdo estudantes para o mundo do trabalho, e da
da Receita Liquida de Contribuicao Compulséria Compulséria. Adicionalmente, para apuracdo Educacdo de Jovens e adultos, visando
para a Educacdo Basica e 16,67% da Receita da gratuidade regulamentar, sdo utilizadas as elevar a escolaridade do trabalhador.
Liquida de Contribuicdo Compulséria para a despesas realizadas com custeio, investimento

gratuidade regulamentar. e gestdo, vinculadas & educacdo bdsica e
continuada, conforme estabelecido no Art. 6,
Receitz Liquida de Contribuigdo Compulsaria para §4° Regulamento do SESI

Educacao Basica
Receita Liguida de Contribuicdao Compulsoria
para Gratuidade Requlamentar

W,

16,67%

1 Alteracdo proposta pelo Conselho de Representantes da Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI) em reunido realizada em 12 de agosto de 2008 e ratificada pelo Decreto n° 6.637, de 5 de novembro de 2008, publicado
no DOU de 6 de novembro de 2008




RELATORIO DE

GESTAO 2021

SESI I RN
Em 2021 estes cursos representaram cerca de 71% das matriculas realizadas em

gratuidade regulamentar e, por conseguinte, 68 % do total de hora-aluno.

Para viabilizacdo dessas matriculas e para a realizacdo de cerca de 1.200.000 horas aulas, foram investidos R$ 4.445 milhoes, que
corresponde a 32,40% da receita liquida de contribuicdo compulséria realizadaem 2021 superando a meta regulamentar de 16,67%.

Para fins de educacdo bésica e continuada, foram destinados R$ 2.742 milhdes, correspondente a 43,03% da receita liquida de contribuicdo
compulsdria realizada no exercicio, também superando meta regulamentar de 33,33%.

Total de matriculas em gratuidade regulamentar Total de hora-aluno em gratuidade regulamentar
= Ensino .
Educacao Educagao .
. Fundamental . Ensino
fontnuace Lontinuade Fundamental

10% 8% 0,3%

Ensino

Medio
8%

11%

Ensino Medio
14%

1.234.666

Educagdo de

Jovense Educagdo de
Adultos Jovense
F4% Adultos
75%

Nota: A Educacdo Continuada representou, em 2021, menos de 1% da producdo de hora-aluno em
gratuidade regulamentar.



EVOLUCAO DO CUMPRIMENTO DE
APLICACAO DARLCC EM EDUCACAO
BASICAECONTINUADAEEM
GRATUIDADE REGULAMENTAR

A seqguir sdo apresentados os resultados de aplicacdo da receita liquida de contribuicdo
compulséria do SESI DR/RN em educacao basica e continuada e em gratuidade regulamentar
no periodo de 2014 a 2021. Adicionalmente, cabe destacar que, no periodo analisado, as
metas anuais sempre foram superadas pela Entidade.

% da RLCC aplicada em educacdo bésica e % da RLCC aplicada em gratuidade
continuada regulamentar
51,00% 59,10%
4673% 4 o
41,60%  39,70% 38,60% )
33,70% 3560% 41,00% 35,70%
33,30% 32,60% 3 32,40%
| I l I I T l
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
- Realizado - -~ MetaRegulamentar - Realizado - - - Meta Regulamentar




SAUDE E SEGURANCA

Acoes planejadas, metas
definidas, recursos
investidos e resultados
alcancados

O SESI DR/RN contribui junto as inddstrias do
estado na promocdo de um ambiente
saudavel e seguro, com a oferta de servicos
com foco na gestdo inovadora da seguranca e
saide do trabalhador no seu ambiente
laboral, reduzindo os indices de acidentes,
bem como os custos das empresas com
absenteismo.

Dentre as iniciativas adotadas por este
Departamento Regional para o alcance dos
seus objetivos estratégicos, no ano de 2021,
destacam-se as mencionadas abaixo.

OBJETIVO ESTRATEGICO: SER REFERENCIA EM
SOLUCOES DE SAUDE E SEGURANCA

INICIATIVAS
PROGRAMA SESI VIVA +

O sistema SESI Viva+ integra em um (nico
ambiente, os dados de SST e estilo de vida do
trabalhador das indUstrias de todo o Brasil. Em
uma plataforma virtual integrada a um sistema
informatizado de gestdo de salde e seguranca
(S+), a industria insere as informacoes dos seus
trabalhadores, promovendo o atendimento aos
requisitos legais, a reducdo dos afastamentos e
dos custos operacionais de absenteismo,
permitindo uma atuacdo mais assertiva na
Gestdo de Seguranca e Satde no Trabalho.

Em 2021, o SESI DR/RN fez uso da plataforma
SESI Viva+ para realizar uma gestdo integrada,
informatizando os dados dos trabalhadores,
alinhados com as obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias e tributdrias, com objetivo de
reduzir as taxas de absenteismo e
presenteismo, que impactam a produtividade
na indUstria. E um servico 100% digital, de baixo
custo e grande capacidade de cobertura de
atendimento a empresas e trabalhadores.

PROGRAMAS EM SEGURANCA E SAUDE

O SESI DR/RN se propde a realizar uma gestao
integrada, visando a preservacdo da salde e da
integridade dos trabalhadores, identificando
possiveis riscos no ambiente e postos de
trabalho, indicando ajustes e solucoes a serem
adotadas, atuando junto a indUstria na reducao
das taxas de absenteismo e presenteismo, que
impactam na sua produtividade.

Em 2021, o SESI DR/RN intensificou seus
esforcos no sentindo de manter a qualidade dos
seus produtos e servicos, priorizando as
demandas da indUstria na manutencao e
retomada das suas atividades que tiveram que
se adaptar as mudancas exigidas pelo momento
atual de pandemia, em virtude do novo
coronavirus, sempre buscando estratégias de
sobrevivéncia de forma eficiente.

VACINAS APLICADAS

Sempre priorizando o bem-estar e qualidade de
vida, o SESI DR/RN realizou a imunizacdo de
1.505 trabalhadores com a vacina anti-gripal,



contribuindo assim para preservacdo da
salde destes, em um momento critico na
salide mundial em decorréncia da pandemia
da COVID-19.

ACOES ESTRATEGICAS: CENARIO DE
PANDEMIA DA COVID-19

INICIATIVAS

SESI ACAO PELA VIDA

Em virtude das acoes do Plano Nacional de
Operacionalizacdo da vacinacdo contra a
COVID-19, este Departamento Regional
numa parceria junto as secretarias de salde
para apoiar o Governo do Estado, contribuiu
para a celeridade, ampliacao dos
atendimentos e maior acolhimento dos
trabalhadores da indUstria e sociedade.
Destaque para aplicacdo de 362 mil doses
das vacinas contra a COVID-19, nas Unidades
do SESI DR/RN de Natal e Mossoroé.

ASSESSORIA VIRTUAL PARA ADEQUACAO
DE AMBIENTES DE TRABALHO PARA O
ENFRENTAMENTO DA COVID-19

A economia do Rio Grande do Norte tem
acompanhado a mesma trajetéria nacional que
encontra-se em um momento de adaptacao e
para auxiliar as inddstrias neste momento,
surgiu a necessidade de ofertarmos novos
produtos ao mercado, com objetivo de
disponibilizar nossas solucoes em
assessoramento e capacitacdo para elaboracdo
de protocolos de biosseguranca para a
retomada das suas atividades, com a adocdo de
medidas preventivas para resguardar vidas em
meio a necessidade de pensar o futuro.

RECURSOS ALOCADOS
PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS R$
SESI Acdo pela Vida * 1.395.966,26
Programas em SST 2.425.041,98
Servicos em Promocao da Saude 1.513.742,52
Vacinas Aplicadas ** 80.399,16

Fonte: Sistema Dynamics

* Contempla recurso de apoio financeiro enviado pelo Departamento Nacional
** Contempla recursos de estimulo a produgdo enviados pelo Departamento Nacional




Indicador

Indicadores - Metas e Resultados 2021

Meta Realizado %

Origem

Andlise do Resultado

NdGmero de trabalhadores na plataforma de Satde e

Seguranca - SESI Viva+

Programa de
Eficiéncia da
Gestao

40.726 38.277 94%

O resultado apresentado ainda reflete a retomada gradual das
atividades das empresas, em virtude do cenario pandémico, o que
impactou no alcance da meta. Cabe destacar que nosso resultado
esta dentro da margem do indicador de eficécia.

indice de Absentefsmo

Programa de
Eficiéncia da - - -
Gestao

As situacdes identificadas em 2020-relacionadas a pandemia da
COVID-19, vigéncia do eSocial S2230- Afastamento Temporario e
da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) — comprometeram a
entdo dindmica da métrica de apuracdo do indicador,
impossibilitando a coleta de resultados. Diante disso, foram
analisadas possibilidades para dar continuidade a esse indicador,
dado a sua relevancia.

A Resolucdo SESI/CN n° 0058/2021, determina, entdo, que a
contribuicao dos servicos do SESI na reducao do absenteismo
serd medida por uma pesquisa amostral com a indUstria nacional
e que as referéncias serdo pactuadas a partir de 2022, com base
no resultado coletado em 2021.

Aderéncia do SESI 3 demanda da industria

Programa de - - -
Eficiéncia da
Gestao

Indicador em construcao




CULTURA E COOPERACAO SOCIAL

Acoes planejadas, metas
definidas, recursos
investidos e resultados
alcancados

EVENTOS CULTURAIS E CURSOS DE
FORMACAO CULTURAL

O SESI DR/RN contribui para o desenvolvi-
mento artistico-cultural dos trabalhadores da
indUstria, seus dependentes e comunidade em
geral, promovendo eventos culturais e
ofertando cursos, como forma de inclusdo
através de uma educacdao musical dinamica.

Ainda vivendo as adequacoes oriundas da crise
sanitaria em virtude do novo coronavirus, que
trouxe uma nova realidade de isolamento
social, bem <como do distanciamento,
realizamos eventos de forma virtual, bem
como se fez necessdrio a paralisacao das aulas
nas nossas turmas de formacdo cultural,
retomando somente no segundo semestre,
respeitando todas as normas estaduais de
salde.

CLUBES

Com o propdsito de colaborar para o bem-
estar dos trabalhadores da indUstria e seus
dependentes, bem como da comunidade, o SESI
DR/RN realiza eventos de mobilizacdo regional
para a promocao da saude e atividades fisicas,
esportivas e lazer nas suas estruturas de clube.

Com a pandemia da COVID-19, nossos clubes
ficaram fechados, retornando as suas atividades
de forma gradual, seguindo os protocolos
estaduais de salde.

INDUSTRIA DO CONHECIMENTO

O SESI DR/RN oferece aos trabalhadores e seus
familiares, inclusive a comunidade e pessoas
com deficiéncia, oportunidades de acesso a
informacdo e ao conhecimento, através de
biblioteca, DVDteca, CDteca, Gibiteca e
equipamentos de informdtica conectados a
internet, para que essas pessoas possam
colocar-se de forma eficiente como profis-
sionais e cidadaos.

Com 31 Industrias do Conhecimento instaladas
em 29 municipios do Rio Grande do Norte,
utilizamos dessas instalacoes para o envio de
livros online e outras midias digitais, ampliando
o numero de alcance a populacdo em idade
escolar de outros municipios vizinhos, parceiros
nessa pandemia causada pelo novo coronavirus.

RECURSOS ALOCADOS
PRINCIPAIS ACOES EXECUTADAS R$
SESI Arte * 369.858,81
Inddstria do Conhecimento 13.345,86
Formacdo Cultural 80.462,13
Clubes 52.593,11

Fonte: Sistema Dynamics

* Contempla recurso de apoio financeiro enviado pelo Departamento Nacional



GESTAO E CLIENTES

Acoes planejadas, metas
definidas, recursos
investidos e resultados
alcancados

Diante das grandes transformacoes pelas quais
estdao passando os sistemas educacionais e da
crescente necessidade de melhoria dos
processos de seguranca e salde dos
trabalhadores, o SESI DR/RN se propde a
contribuir na identificacdo de tendéncias e
oportunidades, em tempo habil, para trans-
forma-las em acdes concretas, reunindo os
melhores esforcos e recursos nos negécios
estratégicos, beneficiando os empresarios e
trabalhadores da indUstria.

Para atender as necessidades e demandas
identificadas no contexto externo e gerar mais
e melhores resultados no negdcio, atuamos na
melhoria da nossa gestdo de forma
integrada, concentrando os melhores esforcos
e recursos no suporte ao negdcio deste
regional, de modo que também contemple as
deliberacdes dos 6rgdos consultivos e
deliberativos.

Monitoramos o comportamento do ambiente
externo, identificando ameacas e oportunida-
des para manutencdo dos nossos diferenciais
competitivos, bem como dos cendrios estabe-
lecidos para o processo de posicionamento
estratégico.

Em 2021, o SESI DR/RN iniciou o projeto de
implantacdo da  ferramenta  Enterprise
Resource Planning (ERP), iniciativa que busca a
integracdo de informacdes nos macroprocessos
de Orcamento, Suprimentos, Financeiro,
Contabil, Tributos e Patrimoénio, com objetivo
de padronizar, otimizar e agilizar processos
organizacionais e sua gestao.

Outro projeto de acao transversal de destaque
¢ o de reestruturacdo da seguranca da
tecnologia da informacao, com vistas a garantir
a melhoria continua na protecdo de dados e
informacoes, através da atualizacdo
tecnolégica.

RECURSOS ALOCADQOS

PRINCIPAIS AGOES EXECUTADAS m

Reestruturacdo da Seguranca da 118.834,73
Informacao*
| Implantacdo da ferramenta ERP* 948.404,37

Fonte: Sistema Dynamics

* Contempla recurso de apoio financeiro enviado pelo Departamento Nacional



Indicador

Indicadores - Metas e Resultados 2021

Origem (obs.)

Meta

Realizado

(%)

Anélise do Resultado

O resultado do indicador reflete os impactos da
crise sanitaria da COVID-19, que ainda sdo vividos
pela industria no estado, que retomou de forma

) ) o ] Estratégia 1.497 982 66% gradual as suas atividades normais, mas ainda
Ndmero de empresas industriais atendidas Nacional : ° reticente na aquisicdo dos servicos e produtos
ofertados, sendo priorizados somente aqueles
que atendem obrigacoes trabalhistas,
previdenciarias e tributérias.
S L ) N L. O desempenho apresentado evidencia o
Indice de aderéncia da oferta de gratuidade regulamentar as Estratégia 17% 24.4% 1439 compromisso do SESI DR/RN em manter o
estratégias Nacional alinhamento das suas a¢des com a estratégia.
S . _ . L. O resultado do indicador demonstra o empenho
Indice de implantacdo dos Programas de Transparéncia e de E,\sltrgteglla 759% 929 123% da entidade em aderir a implantacdo de boas
Compliance com aderéncia as melhores prética aciona praticas na sua gestao
Programa de O desempenho apresentado demonstra o
9% de recursos destinados 3s atividades-fim: Eficiéncia da 82,6% 88,2% 107% compromisso da gestdo em empreender seus
' Gestao esforcos no negocio.
Programa de O resultado do indicador reflete a
Impacto da Folha de Pagamento Eficiéncia da 54,1% 44,6% 82,4% representatividade das despesas da entidade em
Gestao relacdo as receitas.
O desempenho apresentado é oriundo de
mudanca no quadro de interlocucdo do
P R . P Departamento Regional em 2021, o que resultou
Média de horas de capacitacdo por colaborador concluidas nas Estratégia 25 199 79.7% na necessidade de um realinhamento de acoes

acoes de educacao corporativa do SESI

Nacional

para divulgacao e sensibilizacdo das capacitacoes
ofertadas. Este cendrio impactou na meta
pactuada.




INFORMACO ES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E
CONTABEIS




RESULTADO OPERACIONAL

O Plano de Acdo e Orcamento, relativo ao ultimo
movimento de revisao do exercicio de 2021 do
SESI DR/RN foi elaborado em conformidade com

0 Manual de Procedimentos Orcamentarios e de
Producdo do Servico Social da Industria, aprovado
pela Resolucdo n° 40/2017 do Conselho Nacional,
com o Plano de Centro de Responsabilidades de
2021, aprovado pela Resolucdo n° 00089/2020 e
com o Plano de Contas e Manual de Padronizacao
Contdbil do Sistema IndUstria.

As receitas realizadas em 2021 foram 5% acima

do previsto no exercicio. Este resultado estd
atrelado a execucdo das receitas Financeiras,
Subvencdes Regulamentares, Apoio Financeiro e as
receitas de Servicos. Apesar da continuidade do
cendrio da pandemia da COVID-19, o SESI DR/RN
superou em 28% a sua proposta de receita de
servicos revisada para 2021. As receitas de
servicos de salde e educacionais, corresponderam,
respectivamente, a 63% e 28% do montante total
da receita de servicos.

RECEITAS

CONTA REVISADO 2021 REALIZADO 2021

RECEITAS DE CONTRIBUICOES 23.517.683,00 22.424.585,93 -5%
RECEITAS FINANCEIRAS 279.559,65 1.076.434,34 285%
RECEITAS DE SERVICOS 8.312.589,51 10.631.078,06 28%
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 97.860,30 13.043,69 87%
SUBVENCOES REGULAMENTARES 9.231.091,00 9.771.364,89 6%
APOIOS FINANCEIROS 13.901.971,54 14.292.866,78 3%
ALIENAGAO DE BENS 0,00 495.813,40 .
SUBVENCOES 2.014.245,00 1.751.855.02

TOTAL DAS RECEITAS 57.355.000,00 6045704211



Em 2021 o SESI DR/RN teve sua execucao das
despesas préoximo ao fixado para o exercicio. As
despesas de Pessoal e Encargos e Material de
Distribuicdo Gratuita ficaram respectivamente 6%
e 93% acima do fixado. A primeira em virtude da
realizacdo de horas-extras e novas contratacoes
nao previstas no retificativo e a seqgunda devido
principalmente a distribuicdo de kits de retorno as
aulas para os alunos.

CONTA REVISADO 2021 REALIZADO 2021

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS

17.940.419,11

19.085.952,03

6%

TOTAL DAS DESPESAS 57.355.000,00 52.420.746,14

OCUPACOES E UTILIDADES 1.456.241,62 1.286.818,52 -12%
MATERIAIS 2.996.314,46 2.543.091,88 -15%
TRANSPORTE E VIAGENS 367.181,55 167.456,65 -54%
MATERIAL DE DISTRIBUICAO GRATUITA 22.698,76 43.741,80 93%
SERVICOS DE TERCEIROS 18.796.767,94 16.660.035,80 -11%
DESPESAS FINANCEIRAS 115.591,45 70.297,53 -39%
IMPOSTOS 375.672,16 321.418,35 -14%
DESPESAS DIVERSAS 449.240,13 530.307,64 18%
CONTRIBUICOES - TRANSFERENCIAS 2.137.470,00 2.053.047,64 4%
REGULAMENTARES

INVESTIMENTOS 12.205.202,82 9.171.589,60 -25%
INVERSOES FINANCEIRAS 2.000,00 893,02 -55%
AMORTIZACOES 490.200,00 486.095,53 1%




RECEITAS

As Receitas de contribuicdes representam em média 37%
das receitas de 2021 do SESI DR/RN.

Contrastando a receita total realizada no ano de 2021 com
os dois anos anteriores, observa-se um acréscimo de 16% em
relacdo a 2019 e 22% em relacdo a 2020. Com o fim da MP
932/2020, em 2020 que reduzia em 50% os valores das
receitas de contribuicoes, possibilitou uma melhora nos
valores repassados desse grupo de receitas para 2021 em
relacdo a 2020. Outros grupos de receitas como: apoios
financeiros de 2020 teve seu crescimento em relacdo a
2019, devido ao repasse dos apoios emergenciais, €
manteve o crescimento em 2021 com execucao do Projeto
de Reestruturacdo da educacdo. As receitas de servicos
mantiveram o crescimento em 2021, devido, ao
atendimento de acdes de prevencdao da COVID-19, novas
matriculas e ampliacdo do atendimento com os produtos e
Servicos.

~
~N ©
3 2
< )
o <
[ N
% <
~ ~
~

—
n
—
ol
I
<
o
—

RECEITAS DE
CONTRIBUICOES

Receitas SESI (R$ mil)

S
Q8 b}
@ g
g & g
R~ =
- =
[e)]
~
[}
APOIOS FINANCEIROS

0
~
%) o <
~ I} —
~ < ™
— ~ ©o
I © 32
: Od I
RECEITAS DE SERVICOS

9.147.413
016.325
9.771.365

' ) l
SUBV. E AUXILIOS
REGUL/REGIM



DESPESAS

As despesas com Pessoal e Encargos Sociais, bem como,
Servicos de Terceiros e Investimentos sao as mais
representativas ao compararmos o resultado dos Ultimos
trés anos. Estas despesas tem uma representatividade
média de 86% do total de 2021.

Observa-se que no exercicio de 2021 as despesas de Pessoal
e Encargos demonstraram um crescimento em relacdo ao
ano anterior, motivados pelo fim da MP 936/2020 e
contratacao de pessoal para atender a demanda de servico
em Educacdo e de Salde e Seguranca na IndUstria. Ja as
despesas com Investimentos apresentaram um crescimento
de 46% em relacdo a 2019 e acima de 100% se comparado a
2020. Este resultado estd ligado as acdes do projeto de
Ampliacdo e Reestruturacdo da Educacao.
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EXECUCAO ORCAMENTARIA Principais Receitas 2021
0,02%

Do total das receitas do ano de 2021 do SESI DR/RN, as
Receitas de Contribuicbes e Apoios Financeiros tiveram
maior representatividade. O desempenho positivo dos 16%
Apoios financeiros estd atrelado aos projetos estratégicos
como SESI Acdo pela Vida e Ampliacdo e Reestruturacao da
Educacdo. Ressalte-se as receitas de servicos que tiveram

4%

m Receitas de ContribuicGes
= Apoios Financeiros
37% m Receitas de Servigos

® Sub. e auxilios regul/regim

18% m Receitas Patrimoniais
participacao de 18%, em relacdo a composicao total da )

. m Qutras Receitas Correntes
receita, resultado este, fomentado pelo aumento de ' _
servicos de SSI como Exames Ocupacionais, PCMSO, Salde 24% = Receitas de Capital
Bucal, Servico de Enfrentamento a COVID-19 e Ensino

Médio.
Despesas Por Grupo 2021

Ja as despesas executadas de 2021 alcancaram 91% da sua

previsdo. Das despesas realizadas pelo SESI DR/RN os gastos 9% 5% m Pessoal e Encargos Sociais
com Pessoal e Encargos representaram 36% do total. Os ? ‘ 36%
gastos com Servicos de Terceiros correspondem a 32% das = Servicos de Terceiros
despesas do exercicio, sendo grande parte desse total, 18%

(v}

aplicados na contratacdo de servicos especializados na area

. . - m Despesas de Capital
de Saude e Seguranca da Inddstria e Educacao.

m Qutras Despesas Correntes
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ALOCACAO ORCAMENTARIA — FINALIDADE DOS RECURSOS

A execucdo dos recursos por linha de atuacdo em
2021 teve um crescimento médio de 18% quando
comparado aos dois anos anteriores, exceto em
Gestdo. O maior aumento se deu na area de
Negdcio.

Quanto a execucao de 2021, 79% dos recursos
foram realizados na 4rea de Negdcios, onde os
maiores recursos foram aplicados na Educacdo e na
Salde e Seguranca na Industria. A énfase da
Educacdo foi na Ampliacdo e Reestruturacdo da
Educacdo, que correspondeu a 47% do valor total
investido nessa 4rea. Jd a linha de Saldde e
Seguranca na Industria representou 32% do total
dos recursos empregados.

DESPESA POR FINALIDADE 2019 2020 2021
GESTAO 4.552.023 2.469.825 2.868.320
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 4.306.747 2.800.192 3.480.676
EDUCACAO 9.767.251 10.686.006 18.115.474
SAUDE E SEGURANCA NA INDUSTRIA 20.237.511 14.580.984 16.964.867
CULTURA 896.735 903.325 1.095.225
COOPERACAO SOCIAL 1.077.622 93.012 602.570
SUPORTE AO NEGOCIO 4.297.551 3.774.130 4.419.962
APOIO 5.534.698 4172710 4.873.651

89.483 71.654

TECNOLOGIA E INOVACAO

TOTAL 50.759.621 39.551.838 52.420.746




LINHAS DE ATUACAO

Gestdo: contempla as acdes dos érgaos
consultivos, deliberativos e de assessoria a
gestdo, como: juridico,

auditoria, comunicacdo e planejamento e
orcamento.

Desenvolvimento Institucional:

contempla as transferéncias requlamentares
e as despesas relativas as atividades da
administracdo institucional.

Negécio: contempla as linhas de atuacdo
finalisticas da entidade, como: educacdo
basica e continuada, salde e seguranca
cultura e cooperacao social.

Suporte ao Negdcio: servicos de apoio as
atividades finalisticas, como: programas
relacionados a estudos, pesquisas e
avaliacoes da entidade e da inddstria;
relacionamento com o mercado e
cooperacao técnica nacional e internacional.
Apoio: servicos de apoio para manutencao da
entidade, como administrativo, financeiro,
pessoal e tecnologia da informacao.

Linha de Atuacdo 2021

5%

7%

1%

2%

35%
32%
H Gestdo ® Desenvolvimento Institucional
®mEducacdo m Salide e Seguranca
® Cultura m Cooperacdo Social
m Suporte ao Negdcio m Apoio



DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracoes contdbeis a seguir foram elaboradas com base na NBC TSP 11
conjugadas ao disposto na Lein® 4.320/64.

Demonstracéo contébil/notas explicativas Endereco paraacesso

Balanco Patrimonial

Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais https://www.rn.sesi.org.br/demonstracoes-contabeis

Notas Explicativas

Fonte: SESI DR/RN

Consideracgoes gerais: Os demonstrativos contdbeis do exercicio de 2021 serdo publicados \

oportunamente no endereco acima informado, apdés exame e opinido da auditoria
independente sobre as demonstracoes, bem como, apds aprovacao pelo Conselho do SESI
DR/RN.


http://www.rn.sesi.org.br/demonstracoes-contabeis
http://www.rn.sesi.org.br/demonstracoes-contabeis
http://www.rn.sesi.org.br/demonstracoes-contabeis

ANEXOS



IDENTIFICAGCAO DA UPC-UNIDADE
PRESTADORA DE CONTAS

SESI DR/RN

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - DEPARTAMENTO REGIONAL

PODER E ORGAO DE VINCULACAO

Poder Executivo

Oraao de vinculacdo Ministério da Cidadania
IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Natureza juridica Servicos Sociais Autbnomos

Principal atividade Outras Atividades de Ensino

CNPJ 03.784.822/0001-07

Cédiio CNAE 85.99-6-99

Telefones/fax (84) 3204-6233

Avenida Senador Salgado Filho, 2860, Lagoa Nova.
Edificio Fernando Bezerra, Natal/RN CEP 59075-900

Endereco eletronico superintendencia@rn.sesi.org.br
Pagina na internet https://www.rn.sesi.org.br

Endereco postal
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GRATUIDADE

RECEITAS DEZEMBRO 2021

Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria (RBCC) 33.947.805,84
Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC)" 28.261.548,36
Compromisso de Aplicagdo da RLCC em Educacdo Bésica e Continuada? 9.419.574,07
Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar? 4.711.200,11

DESPESAS

em Educacdo Bésica e Continuada *

12.161.481,83

em Gratuidade Regulamentar

9.157.018,21

HORA-ALUNO?®

Hora-aluno Total

1.799.932

Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar

1.234.666

Resultado do cumprimento de aplicacdo da RLCC em educagdo basica e continuada®

% da RLCC aplicado em educagdo bésica e continuada

Resultado do Cumprimento de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar’

% da RLCC Aplicado em Gratuidade Regulamentar

2.741.907,76
43,03%

4.445.818,10
32,40%

'Receita Liquida de Contribui¢do Compulséria: corresponde a 83,25% da Receita Bruta de Contribuigdo Compulséria Geral, em conformidade com o Art. 69 do Regulamento do SESI, atualizado

pelo Decreto Lein26.637, de 5 de novembro de 2008.
2Compromisso da RLCC em Educacdo: corresponde a 33,33% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC).
3Compromisso da RLCC em Gratuidade: corresponde a meta de 16,67% da Receita Liquida de Contribuigdo Compulséria (RLCC).

“Despesa em educacdo bésica e continuada: corresponde a despesa total em educagdo basica e continuada, deduzidas as receitas de servigos e demais receitas em educagdo bésica e

continuada, conforme Resolugdo SESI-CN n2040/2018.

SHora-Aluno: considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de educag&o bésica e continuada, dentro de um determinado periodo, nas unidades

operacionais.

5Resultado do Cumprimento da RLCC em Educacdo: corresponde ao resultado (positivo ou negativo), de aplicagdo da receita liquida de contribuicdo compulséria para a gratuidade, em relagdo ao

compromisso de 33,33%.

’Resultado do Cumprimento da RLCC em Gratuidade: corresponde ao resultado (positivo ou negativo), da aplicacdo de recursos da receita liquida de contribuigdo compulséria destinada para a

gratuidade, em relagdo a meta regulamentar.



MATRICULAS EM EDUCACAO BASICA EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

PROGRAMA/MODALIDADE MATRICULA TOTAL EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

1°a0 5°ano 167

Ensino Médio

Ensino Médio Itinerarios 155

Educacdo de Jovens e Adultos

EJA - Ensino Fundamental anos finais EaD 660
, EJA - Ensino Médio EaD 796
Total 1.778

Fonte: Sistema de Consolidagdo de A¢des Educativas - SCAE/2021

MATRICULAS EM EDUCACAO CONTINUADA EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Educagdo Continuada 194

Educacdo Continuada em Educacao 157
‘ Educacdo Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade Sociempresarial 37

Total 194

Fonte: Sistema de Consolidagdo de AgBes Educativas - SCAE/2021



HORA-ALUNO EM EDUCACAO BASICA EM GRATUIDADE REGULAMENTAR
PROGRAMA/MODALIDADE

Ensino Fundamental 135.339

1°30 5°ano 135.339
Ensino Médio 166.467

Ensino Médio Itinerérios 166.467

Educagio de Jovens e Adultos _ 929.384

EJA - Ensino Fundamental anos finais EaD 386.336

EJA - Ensino Médio EaD 543.048 ‘

Fonte: Sistema de Consolidagdo de A¢des Educativas - SCAE/2021

HORA-ALUNO EM EDUCACAO CONTINUADA REALIZADAS EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Educacgdo Continuada 3.476
Educacdo Continuada em Educacdo 3.044

Educacdo Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade Sociempresarial 437

Fonte: Sistema de Consolidagdo de AgBes Educativas - SCAE/2021

GASTO MEDIO HORA-ALUNO EM EDUCACAO BASICA
PROGRAMA/MODALIDADE

Ensino Fundamental 12,72

1°30 5° Ano 10,40

6° a0 9° Ano 16,28

Ensino Médio
Ensino Médio Itinerdrios 10,22
EJA - Ensino Fundamental anos finais EaD 6,48

EJA - Ensino Médio EaD 6,49

Total 13,68

Fonte:SESIDR/RN



GASTO MEDIO HORA-ALUNO EM EDUCACAQ BASICA

PROGRAMA/MODALIDADE GASTO MEDIO HORA-ALUNO
Educagho Continuada
Educacdo Continuada em Educacdo 6,87

‘ Educacdo Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade Sociempresarial | 6,01 ‘

Fonte:SESIDR/RN

DESPESA TOTAL EM EDUCACAO BASICA EM GRATUIDADE REGULAMENTAR
PROGRAMA/MODALIDADE

Ensino Fundamental 1.408.084,41
1°30 5°3no 1.408.084,41

Ensino Médio | 1.700.682,43
Educacdo de Jovens e Adultos | 6.02475023 |
|EJA-Ensino FundsmentalanosfinaisEaD [ 2.502.250,53
EJA- Ensino Médio EaD | 3.522.499,70 ‘
Total 9.133.517,06
Fonte: Tabelas4e 6 Nota: Despesa total realizada em gratuidade regulamentar = gasto médio hora-aluno x hora-aluno realizado em gratuidade regulamentar.

DESPESA TOTAL EM EDUCACAO BASICA EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Educacdo Continuada 23.501,14
Educacao Continuada em Educacdo 20.904,87

Educacdo Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade Sociempresarial | 2.596,27 ‘

23.501,14

Fonte: Tabelas5e 7 Nota: Despesa total realizada em gratuidade regulamentar = gasto médio hora-aluno x hora-aluno realizado em gratuidade regulamentar.



LISTA DE SIGLAS

ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
AET-Anélise Ergondmicado Trabalho

Art. -Artigo

BNCC-Base Nacional Comum Curricular
BSC - BalancedScorecard

CAGED - Cadastro Geral dos Empregados e
Desempregados

CAT - Centro de Atividades

CEP-Cédigode Enderecamento Postal
CIB-Confederacdo Industrial do Brasil
CGU- Controladoria Geralda Unido

CN - Conselho Nacional

CNAE-CadastroNacionaldeAtivida de Eco-
nomica

CNI - Confederacdo Nacional da Industria

CNE - Conselho Nacional de Educacao

CNPJ-Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

CPF - Cadastro de Pessoa Fisica

CPOG - Coordenacao Corporativa de Plane-

jamento Orcamento e Gestao

CR - Conselho Regional
CTGAS-CentrodeTecnologiasdoGés
DN - DecisaoNormativa

DN - Departamento Nacional
DOU - Didrio Oficial da Unido

DR - Departamento Regional
EAD-Ensino a Distancia

EBEP - Educacdo Bésica e Educacdo Profis-
sional
ENEM - Ensino Nacional do Ensino Médio

EJA - Educacdo de Jovens e Adultos

ERP — Enterprise Resourve Planning

FEBRACE- Feira Brasileira de Ciéncias e
Engenharias

FIERN - Federacdo das Indudstrias do Estado do
Rio Grande doNorte

FIRST - For Inspiration and Recognition of
Science and Technology

GCTI - Geréncia Corporativa de Tecnologia da
Informacao

hab. - Habitantes

IBGE - Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica

IEL — Instituto Euvaldo Lodi
IN - Instrucao Normativa

INEP - Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas

JERNS-Jogos Escolares do Rio
Grande do Norte

LGPD - Lei Geral de Protecao dos
daos

LMS - Learning Management System

LTCAT - Laudo Técnico das
Condicoes do Ambiente de
Trabalho

MC-Ministério da Cidadania

MP - MedidaProvisdria



ME - Ministério da Economia

NBC- Norma Brasileira de Contabilidade
NBR - NormaBrasileira
NRs-NormasRegulamentadoras
N°-NUmero

PAINT -Plano Nacional de Atividade de
Auditoria Interna

ONU - Organizacao das Nacoes Unidas

PCMSO - Programa de Controle Médico de
Salde Ocupacional

PCMAT - Programa de Condicdo e Meio
Ambiente de Trabalho

PGR-ProgramadeGerenciamentodeRiscos

PIB — Produto Interno Bruto

PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios

PPRA - Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais

PS - Promocdo da Salde

RAC - Reunido de Anélise Critica
RBCC-ReceitaBrutade Contribuicao Com-
pulsoria

RLCC - Receita Liquida de Contribuicao
Compulsoria

RN - Rio Grande do Norte
SAC - Servico de Atendimento ao Cliente

SEBRAE-ServicoBrasileirodeApoioasMicro e
PequenasEmpresas

SEBRAETEC - Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas Tecnologia e

Inovacao
SGE - Sistema de Gestao Escolar

SGF - Sistema de Apoio Financeiro

SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial

SESI - Servico Social da IndUstria
SMD - Sistema de Medicdo e Desempenho

SMS - Solicitacao de Materiais e Servicos SSI -

Seguranca e Saude na Inddstria

SNCT - Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia
SST - Seguranca e Salde e no Trabalho

SSI- Salide e Seguranca na Industria

STEAM - Science Technology, Engineering,
Art/Design and Mathematics

SWOT - Strengths, Weaknesses,
Opportunities e Threats

TCU - Tribunal de Contas da Uniao Tl -
Tecnologia da Informacao

UCRH - Unidade Corporativa de Recursos
Humanos
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