Servigo Saocisl ds Indistria
PELO FUTURO DO TRABALHO

ANEXO | - DESCRICAO DAS ATIVIDADES A SEREM CONTRATADAS E ESPECIALIDADES

NOVOS SERVICOS

(Pegfgvjﬁggi &8 REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a todas as | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrio _de Qualidade e

PGR (Programa de
Gerenciamento de
Riscos)

unidades do SESI DR RN

+ Comprovante de regularizacao
Jjunto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa Fisica);

* Engenheiro de Seguranga do
Trabalho; Técnico de Seguranca do
Trabalho.

L]

Elaboragdo do documento base contendo relatério de antecipacao,
reconhecimento e avaliagao qualitativa dos riscos ocupacionais no ambiente
de trabalho, visando identificar perigos e avaliar os riscos existentes para que
0s mesmos sejam eliminados ou controlados. Sua elaboragao serd com base
no MODELO SESI em SS8T-Seguranga e Saude no Trabalho, atendendo as
Normas Regulamentadoras 1, 18 e 22 do Ministério do Trabalho e
Previdéncia.

O profissional para elaborar o documento devera ser submetido a treinamento
conforme condutas e orientagdes técnicas do SESI DR RN.

A contratada devera:

Visitar a empresa cliente para obervagdes do ambiente de trabalho, e realizar
as avaliagdes qualitativas dos riscos identificados em conformidade com as
normas;

Realizar as avaliagses quantitativas de calor, ruido pontual e iluminamento
que foram identificados na avaliagdo qualitativa;

Realizar as demais avaliagdes quantitativas (Dosimetria de ruido, avaliagéo de
vibragéo e quimicos), se contratado pela empresa. A remuneracéo devera ser
acordada previamente, entre a contratante e a contratada.

Os documentos base do PGR, além de seguirem os procedimentos do Modelo
SESI em SST deverzo ser construidos e emitidos via sistema informatizado
do SESI RN.

O PGR da NR 01 deve conter, no minimo, o inventario de riscos e o plano de
acao.

Enviar e-mail mensalmente as empresas, para o cumprimento da ge@

PGR. Questinando se exitem novas informacées como: demissdo, adinissdo

Observacdes comuns a todas
as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacgao do profissional.

+ Os servicos serdo prestados
em local e horério acordados
com o SESI DR RN.

+ A metodologia empregada na
execugao dos servicos serd
estabelecida pelo SESI DR
RN.

+ Profissional deve informar
disponibilidade de horéarios
para alinhamento com a
demanda do SESI DR RN.

+ 0O deslocamento do
profissional para execugéo do
servigo sera de
responsabilidade da

Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme tabela
de remuneragao a
contratada.
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ou alteragdes em cargo, setor e/ou GHE, para ser ajustado.

+ Gerar e enviar para a empresa os arquivos XML do evento S-2240, nos casos
de cadastro de funcionarios e mudanga de risco ocupacional (cargo) dos
colaboradores de cargos administrativos e sem riscos fisicos, quimicos e
biolégicos, quando o PGR e LTCAT estiverem concluidos.

¢ Disponibilizar o PGR assinado (em PDF) no sistema informatizado do SESI.

O PGR-IC da NR 18, além de contemplar as exigéncias previstas na NR 01, deve conter
os seguintes documentos: a) Projeto de area de vivéncia do canteiro de obras e d
eventual frente de trabalho, em conformidade com o item 18.5 desta NR, elaborado po
profissional legalmente habilitado; b) projeto Iétrico das instalagdes temporéria
elaborado por profissional legalmente habilitado; c) projeto dos sistemas de proteca
coletiva eleboardos por profissional legalmente habilitado; d) projetos dos Sistemas d
Protecdo Individual contra Quedas(SPIQ), quando aplicavel, elaborados por profissional
legalmente habilitado; e) relacdo dos Equipamentos de Protegéo Individual (EPI) e sua

respectivas especificagdes técnicas, de acordo com os riscos ocupacionais existentes.

+ O PGR da NR 22 deve incluir as seguintes etapas: a) antecipacao e identificacao|
dos fatores de riscos, levando-se em conta, inclusive, as informagdes do mapa
de risco elaborado pela CIPAMIN, quando houver; b) avaliagdo dos fatores de]
riscos e da exposicao dos trabalhadores; c} estabelecimento de prioridades,
metase cronogramas; d) acompanhamento das medidas de controle
implementadas; e) monitorizagdo da exposigéo dos fatores de riscos; f) registro
e manutengdo dos dados por, no minimo, vinte anos e g) analise critica do
programa pelo menos O01(uma) vez ao ano, contemplando a evolugdo do
cronograma, com registro das medidas de controle implantadas e programadas.

¢+ Ap6s a elaboragdo do documento é realizada visita & empresa parg
apresentacao ao cliente;

+ O documento elaborado por Engenheiro de Seguranga do Trabalho deverd
conter ART-Anotacdo de Responsabilidde Técnica registrada junto ao
CREA/RN, sendo de responsabilidade do pagamento a empresa contratada;

+ A Contratada devera entregar o Documento Base do PGR ao SESI/Empresal
Cliente, considerando o prazo descrito no Capitulo I, item 1.3 do Manual de

Regulamentacdo das Agbes Técnicas e Credenciamento em SSI ou e|7/'ou\tro

previamente acordado com o SESI.
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SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

LTCAT (Laudo
Técnico das
Condicdes do Meio
Ambiente do
Trabalho) e Laudo de
Insalubridade e
Laudo de
Periculosidade

Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

¢ Comprovante de regularizagao
Junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa Fisica);

¢Engenheiro de Seguranca do
Trabalho;

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESIDR RN

+

O profissional que realizar o procedimento deve ser submetido a treinamento
conforme condutas e orientacées técnicas do SESI.

Elaborar o documento nas seguintes etapas:

Visitar 8 empresa cliente para observagdes do ambiente do trabalho e realizar as
avaliagSes qualitativas dos risco identificados em conformidade com as normas;

Realizar as avaliagées quantitativas que forem identificadas nas avaliacdes
qualitativas;

Os documentos além de seguirem os procedimentos do modelo SESI em SST]
deverdo ser costruidos e emitidos via sistema informatizado do SESI,
DENOMINADO S+.

Se%undo a IN 77 DE 2015 do Ministério da Previdéncia Social, o laudo Técnico
de Condigdes Ambientais do trabalho-LTCAT, devera conter: | — se individual ou
coletivo; Il — identificagao da empresa: Ill — identificagdo do setor e da funcao; IV]
— descricdo da atividade; V — identificacdo de agente nocivo capaz de causar
dano a saude e integridade fisica, arrolando na Le?islagéo Previdenciaria; VI —
localizagdo das possiveis fontes geradoras; : VI — via e periodicidade de|
exposicao ao agente nocivo; VIl — metodologia e procedimentos de avaliacdo do
agente nocivo; IX — descricdo das medidas de controle existentes; X — conclusao
do LTCAT; Xl — assinatura e identificagdo do médico do trabalho ou engenheiro
de seguranca; e Xl — data da realizagao da avaliag&o ambiental.

O documento elaborado por Engenheiro de Seguranga do Trabalho devera conter
ART — Anotacao de Responsabilidade Técnica registrada junto ao CREA/RN,
sendo a responsabilidade do pagamento da Contratada.

Emissdo e entrega do relatério com apresentagé@o para a empresa Cliente do
SESL.

A Contratada deve entregar o Documento Base ao SESI considerando o
prazo descrito no Capitulo |, item 1.3 do Manual de Regulamentagdo das
Agoes Técnicas e Credenciamento em SSI ou em outro previamente acordado
com o SESI.

Gerar e enviar para a empresa os arquivos XML do evento $S-2240, mediante
conclusdo da elaboragéo do PGR e LTCAT.

Padrdo de Qualidade e

Observagdes comuns a todas
as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacéo do
profissional.

+ Os servicos serdo
prestados em local e
horario acordados com o
SESI DR RN

+ A metodologia empregada
na execugao dos servicos
sera aprovada pelo SESI.

+ O(Os) profissional(ais)
deverdo informar a
disponibilidade de horarios
para alinhamento com a
demanda do SES| DR RN.

+ A Contratada estara sujeita

a inspecgdes, pericias e
auditorias.
¢ O deslocamento do

profissional para execucao
do servigo serda de
responsabilidade do SESI
DR RN.
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*

*

Enviar arquivo XML dos funcionarios expostos as atualizacbes de GHE, cargo
e setor.

Disponibilizar o LTCAT assinado (em PDF) no sistema informatizado do SESI.
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SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVACOES

Elaboragdo da AET
(Analise Ergonémica
do Trabalho)

Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

+ Comprovante de
regularizacdo junto ao Conselho de
Classe (Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica);

+ Médico do trabalho / Profissional
especialista em Higiene
Ocupacional de nivel superior /
Engenheiro de Seguranca do
Trabalho e Fisioterapeuta.

+ Os profissionais que prestardo os
servigcos, ao SESI DR RN, deverzo
ter no minimo 03 (trés) meses
comprovados de atividade na
especialidade;

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

+ O profissional que realizar o procedimento deve ser submetido a treinamento
conforme condutas e orientagdes técnicas do SESI DR RN.

+ Implementagdo das etapas descritas no AET nas instalacGes da empresa Cliente,
conforme documento base;

+ Treinamento dos técnicos de seguranga da empresa Cliente para continuacdo da
AET.

Padrio de Qualidade e
Observacées comuns a todas|
as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
etico e técnicos inerentes a
formagdo do profissional.

+ A Contratada estara sujeita
a inspecbes, pericias e
auditorias.

+A metodologia empregada

na execucgdo dos servigos
sera aprovada pelo SESI
DR RN.
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PELD FUTURC DO TRABALHO
P egsE ;Vjﬁggi ca) REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGCOES
Requisitos comuns a todas as Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrdo de Qualidade e

Elaboracao do
PCMSO (Programa
de Controle Médico

de Salde
Ocupacional)

unidades do SESI DR RN

+ Comprovante de regularizagao
junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica) - CREMERN

¢ Médico do trabalho com
experiéncia minima de 03 (trés)
meses de atividade na
especialidade.

+ Elaborar o Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional - PCMSO, da
empresa cliente, por estabelecimento, contendo o profissiograma e a organizagao do
fluxo dos exames, atendendo a Norma Regulamentadora 07 do MTE. Os documentos
base, além de serem elaborados seguindo os procedimentos do modelo SESI em SST
dever&o ser construidos e emitidos via sistema de gestdo do SESI. .

+ O profissional deve ser submetido a treinamento conforme condutas e orientagtes
técnicas do SESI.

+ A Contratada deve elaborar o PCMSO no sistema informatizado do SESI DR RN.

+ A Contratada deve entregar o Documento Base do PCMSO ao SESI considerando o
prazo descrito no Cap. Il item 1.5 do Manual de Regulamentagdo das Agoes Técnicas e
Credenciamento em SSI ou em outro previamente acordado com o SESI.

+ ApGs elaboragéo a Contratada devera apresentar o documento a empresa cliente,

¢+ O documento Base do PCMSO pode ser revisado conforme a necessidade da empresa
Cliente do SESI, na vigéncia dos 12 meses a partir da data de elaboragao.

+Monitoramento: Acompanhamento da execucdo do PCMSO por meio de visitas
tecnicas a empresa por profissionais de satide com o objetivo de apoiar na execucao do
Plano de Acdo anual. Inclui a entrega do Relatério Anual do PCMSO - ao final da
vigéncia do contrato, apresentando uma andlise sumarizada das agdes realizadas pela
empresa durante o ano e resultados alcancados, visando o planejamento das acoes
para o ano seguinte.

+ Gerar relatorio de visita de acompanhamento com assinatura do Cliente
trimestralmente ou de acordo com o contrato celebrado com o cliente, conforme
orientacdes e condutas do SESI.

+Consultas Ocupacionais: Realizag3o de todas as consultas ocupacionais necessarias
(admissional, demissional, periédico, mudanca de riscos ocupacionais e retorno ao
trabalho), além de consulta de evolugdo nos casos de exames semestrais,
monitoramento/acompanhamento de trabalhadores afastados. Homologagio .de
Atestados Médicos. /E\

Observagbes comuns a
todas as unidades do SESI

DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formagéoe do profissional.

+0s servicos serdo
prestados em local e
horario acordados com o
SESI/DR/RN.

+ A metodologia empregada
na execuc¢do dos servicos
serd estabelecida pelo
SESI/DR/RN.

+ Profissional deve informar
disponibilidade de horarios
para alinhamento com a
demanda do SESI.

+ O deslocamento do
profissional para execugdo
do servigp sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracido a
Contratada.
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SERVICOS REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE E
(Pessoa Juridica) OBSERVAGCOES
Requisitos comuns a todas as Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrdo de Qualidade e

Coordenacio do
PCMSO
(Programa de
Controle Médico
de Satde
Ocupacional)

unidades do SESI DR RN

+ Comprovante de regularizacao
junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica)

¢ Médico do trabalho com
experiéncia minima de 03 (trés)
meses de atividade na
especialidade.

+ Residéncia Médica em Medicina
do Trabalho ou Certificado de
especializacdo em Medicina do
Trabalho

¢+ Coordenar o Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional — PCMSO do
cliente, conforme a metodologia SESI em SST e NR-07, ao longo dos 12 meses de
vigéncia do Programa;

+ Realizar visita técnica & empresa Cliente;

+ Gerar relatério de visita de coordenag&o com assinatura do Cliente trimestralmente ou
de acordo com o contrato celebrado com o cliente, conforme orientacées e condutas do
SESI DR RN,;

+ Monitorar os acidentes de trabalho e doengas ocupacionais;

+ Validar os resultados de todos os ASOs:

+ Acompanhar o cumprimento de todas as recomendacgdes do PCMSO:

+ Orientar a empresa Cliente quanto a salide ocupacional dos seus trabalhadores;

+A execucdo do servico & comprovada com o relatorio de acompanhamento da
coordenagao do PCMSO;

+ O profissional que realizar o procedimento deve ser submetido a treinamento conforme
condutas e orientagdes técnicas do SESI:

+ A Contratada deve langar o PCMSO e o relatério de acompanhamento da coordenagéo
do PCMSO no sistema informatizado do SESI DR RN.

Observagées comuns a
todas as unidades do SESI

DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacdo do profissional.

+Os servigos serédo
prestados em local e
horario acordados com o
SESI DR RN.

+ A Contratada estara sujeita
a inspecdes, pericias e
auditorias.

+A metodologia empregada
na execucao dos servicos

sera  estabelecida pelo
SESI DR RN.
+0O profissional deve

informar disponibilidade de
horarios para alinhamento
com a demanda do SESI
DR RN.

+0 deslocamento do
profissional para execuggo
do servico sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracdo a
contratada.
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SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

Elaboragido do
PPPA/PCA
(Programa de
Conservagio
Auditiva)

Requisitos comuns a todas

unidades do SESI DR RN

+ Comprovante de regularizaggo junto
ao Conselho de Classe (Pessoa
Juridica e Pessoa Fisica).

+ Fonoaudidlogo com experiéncia de

ne minime 03 (trés) meses
comprovados na atividade
especializada.

as

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

+ O profissional que realizar o procedimento deve ser submetido a treinamento conforme
condutas e orientagdes técnicas do SESI DR RN.

+ Visitar a empresa para Analise do processo industrial e das condi¢des de trabalho.

+ Elaborar o documento base do PCA, contendo os dados basicos, o planejamento das
acoes e etapas para implementagao do programa.

+ Emissao, apresentacdo e entrega do relatério do PCA a empresa Cliente;

Padrio de ualidade e
Observacées comuns a

todas as unidades do SESI
DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formac&o do profissional.

+ A Contratada estara sujeita
a inspecbes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada
na execucdo dos servicos
serd aprovada pelo SESI,

+O deslocamento do
profissional para execugio
do servigp sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragdo a
Contratada.
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SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

Exame
Complementar
(Audiologia
Ocupacional)

Requisitos comuns a todas

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

as unidades do SESI DR RN

+O profissional devera
dispor de comprovante de
formacao em
Fonoaudiologia, expedido
por orgdo competente, e
aptidéo para a realizagao
de audiometria, devendo
submeter a comissao de
credenciamento do SESI
DR RN,

+ Fonoaudidlogo com
experiéncia de no minimo
03 (trés) meses
comprovados na atividade.

+Considerar o item 3.6.1.2, da portaria 3.214, NR-7, anexo |: “O trabalhador permanecera
em repouso auditivo por um periode minimo de 14 horas até o momento de realizacio do
exame audiométrico”.

+ Devera atender a todos os critérios do Conselho Regional e Federal de Fonoaudiologia;

+ Prestar servicos nas dependéncias das empresas clientes/unidades moveis, conforme
agendamento prévio, realizado pelo SESI DR RN;

+ Realizar atendimentos sob demanda, utilizando os sistemas informatizados indicados pelo SESI
DR RN.

+ Participar de Treinamentos técnicos/operacionais, quando solicitade pelo SESI DR RN;

¢ Realizar anamnese clinico-ocupacional e registrar dados da anamnese em ficha especifica;

+ Realizar exame observando o cumprimento do Repouso Actstico (RA) do trabalhador de 14
horas, em cabine acustica e audidmetro devidamente calibrado.

+ Realizar inspecdo do meato acustico externo, anteriormente ao exame;

+ Atentar para os casos de impossibilidade de realizacdo do exame em funcdo da presenca de
rolha de cerimen e/ou falta do RA, reagendar o atendimento, o exame n&o devera ser concluido
e o resultado n&o sera liberado, e sim reagendado ap6s lavagem.

+ Emitir parecer constando assinatura e carimbo, e acompanhar a evolugéo dos exames seguindo
0s seguintes critérios:

+ No laudo fonoaudiolégico deve constar classificagdo quanto ao tipo da perda, as frequéncias e
orelhas acometidas.

+ Na audiologia ocupacional considera-se até 25 dB (NA) audi¢go normal/aceitavel e a partir de
30 dB (NA) alterada.

+ Orientar quanto & importancia do uso de EPI auricular para prevencao.

+ Garantir tecnicamente o resultado de seus exames caso surjam contestagdes em quaisquer
processos de qualquer natureza;

+ Auxiliar o medico coordenador na identificagao dos casos de desencadeamento e agravamento
da perda auditiva, quando necessario;

+ Realizar treinamentos e palestras com enfoque na Prevencio de Perdas Auditivas.

¢ Encaminhar para arquivamento, os documentos devidamente preenchidos durante os
atendimentos;

+ Informar ao SESI DR RN a disponibilidade de agenda, devendo ser previamente estabelecida,
conforme demanda e necessidade de cumprimento de repouso auditivo;

+ Atentar para a calibragdo dos equipamentos, a0 menos uma vez ao ano, ou antes, se
necessario, seguindo os critérios da Resolugdo do CFF?2 365, do Parecer do CFF? CS n° 34 e
ISO 8253-1, quando de responsabilidade da empresa credenciada. Devera ser comprovada a
situacao, fornecendo copia do certificado da calibragdo ao SESI DR RN.

Padrdo de Qualidade e
Observacées comuns _a
todas as unidades do SESI
DR RN

+ Condutas pautadas no
rigor ético e técnicos
inerentes & formagado do
profissional.

+ A Contratada estara sujeita
a inspegdes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada
na execucdo dos servigcos
sera aprovada pelo SESI.

+ O deslocamento do
profissional para execugao
do servico sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracdo a
Contratada.
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SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVACOES

Exames
Complementares
(Espirometria)

O exame devera ser
realizado  por  técnico
capacitado, e os laudos de
espirometria deverdo ser
realizados por profissional
com formacao em
medicina e especialidade
em Pneumologia.

+ Devera fornecer os materiais adequados para a realizagdo de espirometria;

+ Devera ter em suas instalagdes condigdes de acesso a intemet (equipamento e rede) para
adequada calibragdo diaria da seringa de calibragao; a contratada que fizer os atendimentos
nas dependéncias do SESI DR RN, em sistema de rodizio, devera Seguir as mesmas
especificagdes;

+Antes do inicio da prestagdo de servigos e anualmente, a credenciada devera apresentar ao
SESI DR RN certificado de calibragao dos equipamentos utilizados.

¢+ Fornecer aos seus funcionarios designados para atender ao SESI DR RN os equipamentos e
materiais necessarios a realizagdo dos servigos, inclusive EPIs quando indicado (no caso,
capotes, mascaras descartaveis, luvas descartaveis e alcool 70%).

+ Os servicos de espirometria deverdo ser realizados com rigorosa observancia ao disposto: O
espirometro empregado pela contratada deve, preferencialmente, utilizar pneumotacégrafo tipo
Brass Fleisch (colméia de bronze) o que confere maior precisdo, acuracia e durabilidade,
resultando em confiabilidade incontestavel. O espirdmetro deve ser calibrado diariamente por
meio da seringa de calibragdo, quando aplicivel: Seringa de calibracdo de 3-Litros
confeccionada especialmente para calibragao precisa de equipamentos de Funcao Pulmonar —
Espirometria. Certicagdo: FDA e CE conforme as diretrizes de equipamentos médicos.

+ Realizar calibragdo do espirdmetro, diariamente, (antes de iniciar as atividades) e sempre que
houver alteragao significativa de temperatura, umidade relativa do ar efou pressdo baromeétrica,
ou sempre que o espirdmetro for ligado em outra estacao;

¢+ Realizar anamnese e preencher o questionario respiratério conforme modelo em anexo e
também os dados pertinentes do software utilizado (Sistema SESI de SSI);

+ Orientar o trabalhador quanto a finalidade e a sistematica para a realizacdo do exame;

+ Reproduzir os passos da realizagdo do exame e incentivar o trabalhador para que o mesmo
realize de forma eficaz e com bom desempenho as manobras:

¢+ Realizar os exames de espirometria e emitir laudo com assinatura e carimbo de médico
pneumologista, (a forma de envio deve ser acordada em documento de ANS - Acordo de Niveis
de Servigos);

+ Garantir, tecnicamente, a qualidade dos exames e o resultado de seus exames (laudos) caso
surjam contestagbes em quaisquer processos de qualquer natureza, auxiliando a
CONTRATANTE;

+ Os exames deverao ser realizados em locais adequados garantindo a qualidade dos resultados;

¢0O atendimento devera ser efetuado de maneira individual, preservando assim a
confidencialidade das informagées;

+ Cabera a contratada a responsabilidade técnica, civil e trabalhista, referente aos resultados dos
servicos prestados por ela, ou proveniente de funcionarios seus, arcando integralmente e
exclusivamente, sem qualquer 6nus para a contratante, cabendo ainda a Contratante o direito
deregresso.

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacao do profissional.

+ A Contratada estara sujeita
a inspegbes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada
na execugdo dos servicos
sera aprovada pelo SESI
DR RN.

130) deslocamento do
profissional para execugéo
do servico serd de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracdo a
contratada.




Servigo Social ds Industria

Exames
Complementares
(Teste de Visao/
Acuidade Visual)

as unidades do SESI DR RN

¢+ O exame devera ser
realizado por técnico
capacitado, podendo ser
realizado por Enfermeiro
ou Técnico de
Enfermagem.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

+ Orientar o (a) trabalhador (a) quanto a finalidade e a sistematica para a realizagdo do exame,
disponibilizar técnicos habilitados a realizar os exames solicitados;

+ Preparar o trabalhador para a aplicagdo do teste: A prontidao da resposta ao teste, por parte do
examinado, depende da sua compreensao em relacdo as instrucdes recebidas. Por essa razdo é
conveniente que haja um adequado preparo coletivo ou individual, como:

+ Explicar e demonstrar o que sera avaliado:

¢ Deve-se colocar a pessoa proxima a Escala de Sinais de Snellen e pedir-lhe que indique o que
esta visualizando quando realizado em aparelho optotipo portatil;

+ O examinado realizara o teste binocular (com dois olhos abertos)

+ A pessoa que usar éculos para longe deve manté-los durante o teste;

+ Sinais e sintomas a serem observados durante a avaliacdo da acuidade visual: E importante
observar e registrar se durante a medida da acuidade visual o examinado apresenta algum sinal
ou sintoma ocular, tais como:

+ Lacrimejamento:

+ Inclinagdo persistente de cabega;

+ Piscar continuo dos olhos;

+ Desvio Ocular (Olho “Vesgo”):

+ Cefaleia (dor de cabega);

+ Testa franzida ou olhos semi-cerrados, entre outros. Este sinal ou sintoma devera ser anotado
como observacao na ficha de resultado da triagem.

Vol

PELO FUTURO DO TRABALHO
= o s REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE E
uridica) OBSERVACOES
Requisitos comuns a todas Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrio de Qualidade

Observacdes comuns a todas

as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
etico e técnicos inerentes a
formagao do profissional.

+ A contratada estara sujeita
a inspecbes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada
na execucdo dos servigos
sera aprovada pelo SESI.

+0 deslocamento do
profissional para execugéo
do servico sera de
responsabilidade da
contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracdo a
contratada.




Servigo Social ds Indistria
PELO FUTURO DO TRABALHO

SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

Exames
Complementares
(Eletrocardiograma)

Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

+ O exame devera ser realizado

por técnico capacitado, e os
laudos de eletrocardiograma
deverdo ser realizados por
profissional com formagdo em
medicina e especialidade em
Cardiologia.

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
+ Atender a demanda de empresas clientes ou livre demanda da clientela em geral;

+ O exame devera ser realizado por equipe técnica especializada e capacitada para cada
exame especifico em formulario de identificagdo, sob a responsabilidade de profissional do
quadro funcional do SESI DR RN ou da contratada;

+A execucdo de todos os exames (incluindo requisitos de equipamentos) e emissdo dos
respectivos laudos deverao seguir os Procedimentos e InstrucGes de Trabalho do SESI DR
RN, bem como, as Normativas e Diretrizes vigentes da Sociedade Brasileira de
Cardiologia, na modalidade de TELEDIAGNOSTICO OU NAO:

¢ Cabe a contratada o custeio do material de consumo quando na emissd@o de laudos na
modalidade convencional, e quando através de TELEDIAGNOSTICO sera de
responsabilidade do SES|I DR RN:

+ Os laudos deverzo ser emitidos por médico da especialidade, carimbados e assinados de
acordo com a natureza do exame;

+ O prazo de entrega dos laudos devera ser de no maximo 24 horas;

+ Cabera a contratada a responsabilidade técnica, civil e trabalhista, referente aos resultados
dos servicos prestados por ela, ou proveniente de funcionarios seus, arcando
integralmente e exclusivamente, sem qualquer dnus para a contratante, cabendo ainda a
Contratante o direito de regresso.

[\

Padrio de ualidade e
Observagdes comuns a todasl

as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes &
formacao do profissional.

+ A Contratada estara sujeita a
inspecdes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada na
execucdo dos servigcos sera

aprovada pelo SESI.

+0O deslocamento do
profissional para execugdo
do  servico sera de
responsabilidade da

Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracdo a
contratada.

L/
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Servigo Social da Inddstria
PELO FUTURO DO TRABALHO

SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE

E OBSERVACOES
Padrio de Qualidade e

Observagoes comuns a todas
as unidades do SESI DR RN

Requisitos comuns a todas as
unidades do SESI DR RN

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

+ O exame devera ser realizado

Exames
Complementares
(Eletroencefalograma)

por técnico de enfermagem com
curso de qualificagdio para
realizagio de eletrocefalograma.
Para realizagdo de laudos de
eletroencefalograma deverdo
ser realizados por profissional
com formagdo em medicina e
especialidade em Neurologia.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

+0O exame devera ser realizado por técnico capacitado, sob a responsabilidade da
contratada. Quando na modalidade de laudo por telediagnéstico a responsabilidade de
realizagd@o do exame é do SESI DR RN:

+ Orientar o (a) trabalhador (a) quanto a finalidade e a sistematica para a realizacdo do
exame, disponibilizar técnicos habilitados para realizar os exames solicitados;

+ Organizar e manter os exames arquivados até o envio ao SESI DR RN, zelando pela
seguranca e confidencialidade dos documentos;

+ Garantir tecnicamente o resultado de seus exames caso surjam contestagBes em
quaisquer processos de qualquer natureza, auxiliando a contratante.

+Cabera a contratada a responsabilidade técnica, civil e trabalhista, referente aos
resultados dos servigos prestados por ela, ou proveniente de funcionarios seus, arcando
integralmente e exclusivamente, sem qualquer dnus para a contratante, cabendo ainda a
Contratante o direito de regresso.

+ Condutas pautadas no rigor
etico e técnicos inerentes a
formagao do profissional.

+ A Contratada estara sujeita
a inspecdes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada
na execucao dos servigos
sera aprovada pelo SESI.

+0O deslocamento do
profissional para execugéo
do servico sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragdo a
Contratada.




Servigo Social da Inddstria
PELC FUTURO DO TRABALHO

SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

Exames
Complementares
(Radiologia Geral)

Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

¢+ Comprovante de formagdo em
curso técnico em Radiologia,
para os Técnicos que atuem na
instituicdo, expedidos por orgao
competente. Tal (is) profissional
(is) estara(do) sob a
responsabilidade da Contratada.

+ Comprovante de formacdo em
medicina e especialidade em
Radiologia, para os profissionais
responsaveis pela emissdo dos
laudos provenientes dos
exames de imagem.

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

L]

Realizar exames radiolégicos observando o cumprimento do uso do equipamento
devidamente calibrado, e de acordo com as normas da Comissao Nacional de Energia
Nuclear — CNEN;

Realizar exames com materiais de boa qualidade, a fim de garantir a aceitabilidade do
exame realizado;

Emitir parecer, constando assinatura e carimbo do profissional responsavel:

Organizar e manter o arquivo com copias dos exames e anamneses, atualizando-os a
cada retorno do paciente, zelando pela guarda, seguranca e confidencialidade dos
documentos, cujo armazenamento devera ocorrer pelo periodo minimo de 20 anos,
conforme legislagéo vigente, e devendo apresentar ao SESI DR RN, quando solicitado:

Garantir, tecnicamente, o resultado de seus exames caso surjam contestacSes em
quaisquer processos de qualquer natureza, auxiliando a empresa-cliente do SESI DR
RN;

Realizar e emitir laudos dos exames, devidamente assinados, no prazo maximo de 24
horas, entregando-os ao SES|I DR RN para guarda e responsabilidade de entrega ao
trabalhador ou empresa cliente:

Cabera a contratada a responsabilidade técnica, civil e trabalhista, referente aos
resultados dos servigos prestados por ela, ou proveniente de funcionarios seus, arcando
integralmente e exclusivamente, sem qualquer 6nus para a contratante, cabendo ainda a
Contratante o direito de regresso.

Padriao de Qualidade e

Observacdes comuns a todas

as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formagao do profissional.

+ A Contratada estara sujeita a
inspecdes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada na
execugdo dos servigos sera
aprovada pelo SESI.

+0 deslocamento do
profissional para execugdo
do  servico serd de
responsabilidade da

Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneracdo 3
Contratada.

<~ -




Servigo Socisl da Inddstria

PELO FUTURC DO TRABALHO
SERVICOS REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE E
(Pessoa Juridica) OBSERVAGCOES
Requisitos comuns a todas as unidades do Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de Qualidade e

Exames
Complementares
(Laboratoriais de
Analise Clinicas,

Histopalogia,
Citopatologia e
Toxicolégicos)

SESIDRRN
NAS INSTALAGOES DA CONTRATADA

+ Dispor de estrutura fisica adequada no que
concerne a construgdo e localizagdo para
atender as necessidades da realizacao dos
exames;

+ Possibilitar um grau adequado de separacao
das diferentes atividades para garantir que os
exames sejam realizados corretamente;

¢ Dispor de salas e areas, instalagGes,
equipamento e suprimentos adequados para
assegurar a realizagdo dos exames e o

armazenamento de materiais, documentos, .

reagentes e sistemasbioldgicos;

¢ Possuir um sistema de comunicaggo interna
e externa suficiente e adequada:

+ Dispor de condiges ambientais favoraveis,
de modo a ndo haver interferéncia na
performance e na confiabilidade analitica;

+ Dispor de padrdo de limpeza e manutencao
adequado;

+ Dispor de equipamentos atualizados,
materiais e reagentes com garantia de
qualidade, registrados no Ministério da

Saude.

+ Garantir a rastreabilidade dos atendimentos
realizados e dos documentos armazenados:

+ Realizar a devida orientagdo ao cliente
quanto aos exames a serem realizados;

+ Possuir padrées operacionais, a fim de
garantir a qualidade e integridade dos dados
gerados durante a realizagdo dos exames;

NAS DEPENDENCIAS DO SESI

+ Dispor de recursos materiais e humanos para
a garantia do atendimento ao cliente, no
servico de coleta.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Realizar exames observando o cumprimento da melhor técnica e o uso
de equipamentos devidamente calibrados:

Responsabilizar-se pelos resultados de exames quando encaminhados a
laboratérios especificos;

Emitir laudos com a assinatura e
responsavel;

identificacdo do profissional

Organizar e manter o arquivo fisico ou em midia eletrénica, zelando pela
seguranga e confidencialidade dos dados dos pacientes;

Realizar os exames e fazer a entrega dos laudos ao SESI RN, ou a
empresa cliente do SESI RN, quando solicitado, devidamente
protocolado;

Garantir, tecnicamente, o resultado dos exames e, caso surjam
contestacdes em quaisquer processos, auxiliar a empresa-cliente SESI,
quando necessario;

Atender as resoluges do Conselho Federal de Farmacia Norma
regulamentadora n® 32, pertinentes a natureza do servico prestado;

Apresentar disponibilidade para atender a rotina de coleta do SESI DR
RN;

Cabera a contratada a responsabilidade técnica, civil e trabalhista,
referente aos resultados dos servicos prestados por ela, ou proveniente
de funcionarios seus, arcando integralmente e exclusivamente, sem
qualquer énus para a contratante, cabendo ainda a Contratante o direito
deregresso.

Observacdes comuns a todas
as unidades do SESI DR RN

¢ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacao do profissional.

¢ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao Integrado
— SGI (ISO 9001, 14000 e
18001).

+ A Credenciada estara sujeita
a inspegbes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada na
execucao dos servigos sera
aprovada pelo SESI.

+O deslocamento do
profissional para execugdo
do servico sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SES| DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragao ao
credenciado.
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Servigo Social da Industria
PELO FUTURD DO TRABALHO

SERVICOS REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE E
(Pessoa Juridica) OBSERVACOES
Requisitos comuns a todas as unidades do Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de Qualidade e
SESI DR RN Observacées comuns a todas

Odontologia:
Cirurgia
Bucomaxilofacial
Dentistica
Endodontia
Implantodontia
Odontologia do
Trabalho
Odontopediatria
Ortodontia
Periodontia
Prétese Dentaria
Radiologia
Odontologica e
Imaginologia

Comprovacao de graduagdo em
superior em odontologia;

nivel

Comprovante de regularizagao junto ao
Conselho de Classe (Pessoa Juridica e
Pessoa Fisica);

Comprovante de especializagdo na area de
atuagdo ou curso de aperfeicoamento:

Comprovante de experiéncia minima de 01
ano de atividade em clinica geral
(odontologia) ou na especialidade. Nos casos
de profissionais com tempo de formado
inferior a 01 (um ano) o credenciamento
podera ser realizado mediante parecer da
area técnica do SESI DR RN, justificando a
necessidade do setor.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

+ Todos os atendimentos realizados pelos profissionais deverdo cumprir as
normas de biosseguranca, estabelecidas pela vigilancia sanitaria, bem
como as estabelecidas pelo SESI em conformidade com a integracao e
salde do cliente.

+ Nos casos de os atendimentos serem realizados nos estabelecimentos
da contratada, sera emitida uma autorizacdo (recibo) pelo SESI DR RN e
as normas de seguranga devem ser cumpridas, em conformidade com a
vigilancia sanitaria;

+ Os horarios de atendimentos deverdo ser definidos pela empresa
contratada, de acordo com a disponibilidade dos horarios/espago fisico
livre, em especial nas dependéncias do SESI DR RN;

+ As responsabilidades técnicas atribuidas aos profissionais serdo
integralmente correlatas as suas atividades:

¢+ Preencher e alimentar os prontuarios em meio eletrdnico, conforme
preconiza o codigo de ética, zelando pela confidencialidade dos dados
dos pacientes;

+ Realizar os procedimentos odontolégicos que constam no rol da tabela
vigente do SESI DR RN;

+ E de responsabilidade do credenciado o Auxiliar de Consultério
Odontolégico (ACD), bem como todas as atividades que lhes compete.
Garantir, tecnicamente o resultado dos procedimentos realizados;
Comunicar os afastamentos (profissionais) ao setor de atendimento ao
cliente com antecedéncia de 24 horas, conforme formularios
disponibilizados pelo SESI DR RN;

+ Cumprir a disponibilidade de atendimento, previamente, comunicado ao
SESI DR RN;

+ Responsabilizar-se por todos os insumos/materiais, necessarios a
realizacdo dos atendimentos;

+ Utilizar materiais (insumos) de qualidade:
+ Garantir tecnicamente os padrées de qualidade dos procedimentos;
¢ Apresentar, mensalmente, os documentos comprobatérios dos

atendimentos realizados, exigidos pelo setor financeiro;

as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
etico e técnicos inerentes a
formacao do profissional.

+ A Contratada estara sujeita a
inspecdes, pericias e
auditorias.

+ A metodologia empregada na
execucdo dos servigos sera
aprovada pelo SESI DR RN.

+0 deslocamento do
profissional para execugao
do servico sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI DR
RN a depender do local do
atendimento, conforme
tabela de remuneragdo 2
contratada.
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Servigo Social ds Indistria

PELDO FUTURO DO TRABALHO
{PesssEoivj%ggica) REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRSSS%',E“?:;"&ESADE E
Requisitos comuns a todas as | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrdo de Qualidade e
unidades do SESI DR RN Observacdes comuns a todas
¢ Prestar auxilio aos profissionais de satde em acses de SS| aos trabalhadores | as unidades do SESI DR RN
+ Comprovante de regularizacao de empresas clientes, atendidos na Unidade Operacional, nas Unidades Moveis, .
Junto ao Conselho de Classe em empresas clientes, para com a realizagéo de pré consultas ocupacionais de | ¢ Condutas pautadas no rigor

(Pessoa Juridica e Pessoa ético e técnicos inerentes a

enfermagem, campanhas e eventos promovidos por esta Entidade:

Fisicay + Organizar com antecedéncia o material de expediente, equipamentos, formaggo  do
+ Curso Técnico de Enfermagem resultados de exames e demais insumos necessarios ao atendimento na | Profissional.
empresa; .
¢+ Os profissionais que prestardo + Prestar servicos de apoio administrativo no preenchimento do cadastro, ': Cis:“:t%ii eﬁiﬁ;:é‘a'tz
0s servicos, ao SESI/DR/RN digitagao e demais informacoes dos pacientes nos sistemas de informacéo da dit pegoes, p
deverso ter no mfnimg 03 (tréés) area de SSI do SESI DR RN: auditorias.
ivi - meses ~ comprovados B +  Cumprir com a escala de servio e agenda de atendimento as empresas- ;
Atividades TECNICAS i slidade: ; goeag i FaeRas
DE ENFERMiGEM atividade na especialidade; Assegurar atendimento de qualidade para a fidelizagao dos clientes: ' ):a n;;e(?cduﬂggladoimg;?izgz
(apoio aos + Prestar atendimento de enfermagem em primeiros socorros quando necesséario sera aprovada pelo SESI

ou quando solicitado pela entidade;

¢+ Realizar antropometria, afericdo de pressdo, teste de glicemia e outros
procedimentos de enfermagem inerentes as agbes de salde;

+ Organizar e preparar consultérios e salas de atendimento, provendo de materiais
adequados e formularios pertinentes;

programas relativos a * Co_nferir, organizar e encaminhar ao a_rquivo 0s pront_uérios dos clientes; o

saude, higiene e ¢+ Utilizar de fpnjma adequada e racional, os equipamentos e materiais de

seguranga do trabalho) consumo, sohu!ando e controla_ndo os estoques; B
¢+ Controlar a validade dos medicamentos e materiais de consumo segundo as
normas da vigilancia sanitaria;

¢+ Garantir a biosseguranca executando agdes de lavagem, desinfeccdo ¢
esterilizacdo dos instrumentos:

+ Realizar assepsia de aparelhos e equipamentos, mantendo-os limpos,
higienizados e organizados;

+ Registrar as atividades do setor, acoes e fatos acontecidos com clientes para
subsidiar a realizacao de relatérios técnicos, quando necessario:

¢+ Assegurar o sigilo das informacdes de acordo com os critérios de cond uta ética;

¢+ Participar de equipes multidisciplinares na area de SSI:

¢ Cumprir as normas de funcionamento e instrugées de servicos da unidade de
atendimento;

profissionais da area
de satde, prestando
assisténcia aos
clientes e usuarios dos
servigos, projetos e

DR RN.

ocupacionais nas empresas clientes:
¢ Fazer o lancamento de fichas clinicas e consultas ocupacionais nos sistemas|
informatizados do SESI DR RN:

FE|




Servigo Social da Inddstria

Gestdo de
Programas Legais
PGR ( Programa de
Gerenciamento de
Riscos) e PCMSO

(Programa de
Controle Médico de
Sadde
Ocupacional)

unidades do SESI DR RN

+ Comprovante de regularizagao
junto ao Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica)

+ Engenheiro de Seguranca do
Trabalho; Técnico de
Seguranca do Trabalho.

¢ Médico do Trabalho com
experiéncia minima de 03 (trés)
anos de atividade na
especialidade.

+ Enfermeira com experiéncia
minima de 03 (trés) meses de
atividade.

+ Realizacdo da gestdo dos programas conforme a contratacdo do servico.

+ O profissional que realizar o procedimento deve ser submetido a treinamento conforme
condutas e orientagdes técnicas do SESI.

Para a Gestio de PGR a contratada podera executar as seguintes atividades, de
cordo com a necessidade da empresa:

+ Disponibilizar ou enviar o evento S-2240 do eSocial:

+ ldentificar a necessidade de atualizar a documentgdo de SST, em decorréncia do inicio
de novos processos, novos cargos,inclusdo de novos produtos quimicas no processo,
inclusdo ou aquisigdo de novos equipamentos, dentre outras situacdes que possam
modificar a natureza de exposigdo aos agentes de riscos ambientais:

+ Acompanhar e orientar na execucdo do Plano de Agéo do Programa de Gernciamneto
de Riscos — PGR;:

¢ Realizar as agbes educativas (palestras) indicadas no Plano de Acao do PGR;
+ Realizar as avaliagoes quantitativas dos agentes ambientais (iluminamento e calor);

+ Orientar a empresa na selegdo dos Equipamentos de Protecao Individual —EPls mais
adequado dos fatores de riscos;

+ Orientar e verificar o correto preenchimento das fichas de controle de entrega de EPls;

+ Manter atualizado o inventario e auxiliar na aquisicdo das fichas de informagédo de
Seguranca do Produto Quimico — FISPQs

+ Orientar a empresa nas agdes relacionadas a CIPA, tais como apoiar nas nvestigacdes
de acidentes de trabalho;

+ Auxiliar no preenchimento e emissio de comunicagéo de acidente de trabalho — cat;

+ Realizar investigac&o de acidentes de trabalho;

PELC FUTURO DO TRABALHG
i E E PADRAO DE QUALIDADE E
(Pessoa Juridica) REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA L
OBSERVACOES
Requisitos comuns a todas as Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrio de Qualidade e

Observacdes comuns _a
todas as unidades do SESI

DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formagé&o do profissional.

+ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestao
Integrado — SGI (1ISO 9001,
14000 e 18001).

+0s servigos serédo
prestados em local e
horario acordados com o
SESI/DR/RN.

+ A metodologia empregada
na execugdo dos servicos
sera estabelecida pelo
SESI/DR/RN.

+ Profissional deve informar
disponibilidade de horarios
para alinhamento com a
demanda do SESI.

«0 deslocamento do
profissional para execugio
do servigp sera de
responsabilidade da
Credenciada ou do SESI
DR RN a depender do local
do atendimento, conforme
tabela de remuneracdo ao
credenciado.

b
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*

+ Elaborar relatérios de Nao conforrmidades e Acdes Preventivas;
+ Auxiliar na elaboracdo da ordem de servico;

+ Orientar no processo eleitral para composi¢cdo da CIPA;

+ Orientar a CIPA na elaboragao do Mapa de Riscos Ambientais;
+ Orientar a CIPA na elaboragéo das atas de reunides;

+ Participar das reunides mensais da CIPA:

+ Acompanhar a empresa no caso de fiscalizagoes relativas a engenharia de seguranca
do trabalho;

+ Revisar documento base do PGR, como a inclusdo de novos cargos, de novos GHEs
ou modificagdes de riscos(caso haja a necessidade);

Para a Gestao do PCMSO a contratada podera executar as seguintes atividades, de
@acordo com a necessidade da empresa:

Disponibilizar ou enviar o evento $-2220 do eSocial;

Orientar as empresas clientes quanto a necessidade de realizacdo de exames
complemetares antes das consultas ocupacionais;

Monitorar a execugado do PCMSO das empresas, considerando o cumprimento do
Planjamento de atividades:

Providenciar correcéo de ASO's, conforme necessidade;

Verificar e corrigir as inconisténcias no Sistema Informatizado do SESI DR RN,
denominado S +;

Realizar as acdes educativas(palestras) indicadas no Plano de Acao do PCMSO:

Monitorar a execugao das atividades externas da equipe técnica de enfermagem,
quando na realizagdo de consultas ocupacionais;

Orientar a empresa cliente quanto a satde ocupacional dos seus trabalhadores:

Coordenar o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional-PCMSO do
cliente, conforme a metodologia SESI EM sst e NR-7, ao Jongo dos 12(doze)_
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meses de vigéncia do programa:
Monitorar os acidentes de trabalho e doengas ocupacionais;

Revisar o documento base do PCMSO, como a inclusdo de novos exames caso
surjam novos cargos, novos GHESs ou moadificacdes de riscos;
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PELO FUTURO DO TRABALHO

e eg:;"",ﬁg;c o REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE QUALIDADE E
OBSERVAGOES

Requisitos comuns a todas Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrio de Qualidade e

as unidades do SESI DR RN Observaces comuns a

Clinica Medica e
Especilaidades (Realizar
consulta médica
ambulatorial, acles
preventivo-curativas,
homologac&es de
atestados médicos,
Consultas Ocupacionais
(ASOS-Atestados de
Salde Ocupacional)
encaminhamentos,
quando necessarios)

+ Comprovante de
regularizagdo  junto  ao
Conselho de Classe
(Pessoa Juridica e Pessoa
Fisica).

+ Certificado de Graduacao
em Medicina.

+Os profissionais que
prestardo os servicos ao
SESI DR/RN deverao ter no
minimo 01 (um) ano
comprovados de atividade
na especialidade.

+ Realizar atendimento ao paciente conforme demanda previamente enviada pela Central
de Marcagéo do SESI;

+ Realizar exames médicos ocupacionais: Admissional, Periddico, Retorno ao Trabalho,
Mudancga de Funcéo e Demissional, seguindo o PCMSQ elaborado pelo SESI DR/RN;

¢ Atender aos trabalhadores de empresas clientes, no centro de atividaes do SESI,
Unidade Operacional, Unidades Méveis e em empresas clientes, para com a realizagao
de consultas médicas, campanhas e eventos promovidos por esta entidade;

¢ Cumprir com os agendamentos de visitas as empresas clientes, conforme
disponibilidade de dias e horarios repassados ao SESI DR/RN;

+ Assegurar atendimento de qualidade para a fidel izacao dos clentes;

+Registrar as visitas as empresas, devendo constar acbes e fatos acontecidos com
clientes para subsidiar a realizagao de relatérios técn icos, quando necessario;

+ Assegurar o sigilo das informagées de acordo com os critérios de conduta ética;

+Cumprir as normas de funcionamento e instrugbes de servigos da unidade de
atendimento;

+ Utilizar de forma adequada e racional, o sistema de gestdo para registro das consultas,
0s equipamentos e materiais de consumo disponibilizados pelo SESI DR/RN:

¢ Receber a demanda de servicos e efetuar o atendimento ao cliente conforme
estabelecido, independente de quantidade e/ou localidade;

+ Preencher o prontuario eletrdnico do paciente no sistema de gestzo do SESI DR/RN no
ato do atendimento ao cliente. Os dados considerados inconsistentes deverdo ser
corrigidos pelas credenciadas e validados pelo SESI para viabilizar o pagamento do
mes subsequente:;

+ Prestar servicos em local conveniente as partes, quais sejam, dependéncias da
credenciada ou in company, conforme necessidade de demanda indicada pelo SESI
DR/RN.

todas as unidades do SESI
DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnicos inerentes a
formacao do profissional.

+ Interesse em trabalhar com
Sistema de Gestédo
Integrado — SGI.

¢ A credenciada estara
sujeita a inspecoes,
pericias e auditorias.

+ A metodologia empregada

na execucgdo dos servigos
sera aprovada pelo SESI.

a
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SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E OBSERVAGOES

Fisioterapia
Reabilitatoria

Requisitos comuns a todas as
unidades do SESI DR RN

¢+ O prestador deverar ter CNPJ
ativo para que a contratagéo
seja realizada.

+ Comprovante de
regularizagdo junto ao
Conselho de Classe (Pessoa
Juridica e Pessoa Fisica);

+ Graduagdo em Fisioterapia

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

¢+ E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu
prontuario.

¢ Durante o processo terapéutico sao produzidos diversos documentos que
devera atender a todos os critérios do Conselho Regional e Federal de

Fisioterapia.
¢+ Faz-se necessario para a realizagdo da terapia os documentos que

cumprirem os requisitos a seguir:

14 Avaliacdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira
sessdo do paciente onde sdo coletadas informagdes com o intuito de
identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o formulario
padrao da Clinica por especialidade e protocolos de avaliagdes especificos
de cada terapia.

2. Plano Terapéutico (inicial): E um conjunto de propostas de
condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser realizado até a
terceira sessdo. Nesse documento devem constar as principais limitagées a
serem trabalhadas no decorrer do tratamento, a proposta de intervengao
terapéutica e os resultados esperados em prazo previamente estabelecido.

3 Evolugdo do paciente (diaria): E o registro realizado a cada
sessdo onde consta, a data do atendimento, as atividades desenvolvidas e
seus objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a intervengdo
aplicada. Inserindo por registro eletrénico, conforme autorizagées do
Conselho de Fisioterapia e se, por motivos de forga maior, nio possa
ser por esse meio, a evolugdo do paciente deve ser manuscrita,
utilizando o formulario padrao da Clinica, disponibilizado pela recepgao.
Nesse documento precisa constar a assinatura e carimbo do terapeuta.

4, Frequéncia (diaria): E o registro de comparecimento do
paciente, onde consta a assinatura do paciente/ responsavel na data e horario
de cada sessdo.

5. Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente &
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que atende o
paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do caso para o outro
profissional dar continuidade ao tratamento.

6. Alta: Critério clinico do terapeuta, embasado nas avaliaces e
reavaliagdes realizadas no periodo do tratamento, onde consta o parecer do
terapeuta justificando que o paciente ndo tem mais necessidade das
intervencdes da referida especialidade.

7. Participar de Treinamentos técnico-operacionais, quando
solicitado pelo SESI DR RN;

Padrido de Qualidade e Observagdes comuns
a todas as unidades do SESI DR RN

¢ Condutas pautadas no rigor ético e técnico,
inerentes a formagdo do  profissional,
principalmente quanto ao sigilo.

¢+ Todos os colaboradores e prestadores de
servigos sao orientados a prezar pela boa imagem
da empresa e tratar assuntos internos com os
setores responsaveis.

+ Os servigos/atendimentos serdo prestados em
local e horario acordado com o SESI DR RN e
serdo agendados previamente, de acordo com a
disponibilidade do profissional. Prezando pela
assiduidad e pontualidade.

¢+ A metodologia empregada na execugdo dos
servigos sera estabelecida pelo SESI DR RN em
parceria com a Clinica Equilibrar.

¢ E primordial que o profissional informe sua
disponibilidade  de horarios para 0s
agendamentos das demandas do SESI DR RN.

+ Os prestadores de servigos utilizardao vestimenta
especifica, padronizada, contendo nome e
profissdo do terapeuta para melhor identificacdo e
apresentacdo da imagem pessoal dos
profissionais.

+ O deslocamento do profissional para execuggo do
servigo sera de responsabilidade da Contratada
ou do SESI DR RN a depender do local do
atendimento, conforme tabela de remuneracao
acordada.

+ Contratagdo de profissional com o conselho de
classe ativo.

+ O prestador deve possuir CNPJ ativo para que a

contratacdo seja realizada, bem como, manté-lo

regular ao longo da prestagao de servigo.

¢+ O prestador disponibilizara de um canal de

ouvidoria.
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SERVICOS
(Pessoa Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E OBSERVACOES

Fisioterapia
Técnicas
Espécificas

Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

+ O prestador deverar ter CNPJ
ativo para que a contratacao
seja realizada.

+ Comprovante de
regularizagdo  junto ao
Conselho de Classe (Pessoa
Juridica e Pessoa Fisica);

¢ Graduagao em Fisioterapia

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN
—=-ro de heferencia comum a todas as unidades do SESI DR RN

+ E de responsabilidade de o terapeuta fazer o registro de todos os
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu
prontuario.

+ Durante o processo terapéutico sao produzidos diversos documentos que
devera atender a todos os critérios do Conselho Regional e Federal de
Fisioterapia.

+ Faz-se necessario para a realizacdo da terapia os documentos que
cumprirem os requisitos a seguir:

a. Avaliagao inicial: E uma entrevista realizada na primeira
sessdo do paciente onde s3o coletadas informagées com o intuito de identificar
objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o formulario padréo da Clinica
Equilibrar por especialidade e protocolos de avaliagbes especificos de cada
terapia.

b. Plano Terapéutico (inicial): E um conjunto de propostas de
condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser realizado até a
terceira sess@o. Nesse documento devem constar as principais limitagdes a
serem trabalhadas no decorrer do tratamento, a proposta de intervengdo
terapéutica e os resultados esperados em prazo previamente estabelecido.

c. Evolucdo do paciente (diaria): E o registro realizado a cada
sesséo onde consta, a data do atendimento, horario de inicio e fim, estado geral
do paciente, as atividades desenvolvidas e seus objetivos terapéuticos, bem
como, as suas respostas a intervengdo aplicada. Inserindo por registro
eletrénico, conforme autorizagdes do Conselho de Fisioterapia e se, por
motivos de forga maior, nio Possa ser por esse meio, a evolugio do
paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulario padrdo da Clinica
equilibrar, disponibilizado pela recepcdo. Nesse documento precisa
constar a assinatura e carimbo do terapeuta.

d. Frequéncia (diaria): E o registro de comparecimento do
paciente, onde consta a assinatura do responsavel na data e horario de cada
sessdo.

e. Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente &
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que atende o
paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do caso para o outro
profissional dar continuidade ao tratamento.

. Alta: Critério clinico do terapeuta, embasado nas avaliagges e
reavaliagGes realizadas no periodo do tratamento, onde consta o parecer do
terapeuta justificando que o paciente ndo tem mais necessidade das
intervengoes da referida especialidade.

g. Participar de Treinamentos técnico-operacionais,
solicitado pelo SESI DR RN:

quando

Padréo de Qualidade e Observacées comuns
a todas as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor ético e técnico,
inerentes  a formagdo do  profissional,
principalmente quanto ao sigilo.

¢+ Todos os colaboradores e prestadores de
servigos s3o orientados a prezar pela boa imagem
da empresa e tratar assuntos internos com os
setores responsaveis.

+ Os servigos/atendimentos serdo prestados em
local e horario acordado com o SESI DR RN e
serao agendados previamente, de acordo com a
disponibilidade do profissional. Prezando pela
assiduidad e pontualidade.

+A metodologia empregada na execucao dos
servicos sera estabelecida pelo SESI DR RN em
parceria com a Clinica Equilibrar.

+ E primordial que o profissional informe sua
disponibilidade de horarios para 0s
agendamentos das demandas do SESI| DR RN.

+ Os prestadores de servicos utilizardo vestimenta
especifica, padronizada, contendo nome e
profissdo do terapeuta para melhor identificacdo e
apresentagdo da imagem pessoal dos
profissionais.

+ O deslocamento do profissional para execucao do
servico sera de responsabilidade da Contratada
ou do SESI DR RN a depender do local do
atendimento, conforme tabela de remuneragao
acordada.

+ Contratacao de profissional com o conselho de
classe ativo.

+ O prestador deve possuir CNPJ ativo para que a
contratacéo seja realizada, bem como, manté-lo
regular ao longo da prestacéo de servico.

+O prestador disponibilizara de um canal de
ouvidoria.

|
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SERVICOS
(Pessoa J uridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAO DE QUALIDADE E OBSERVACOES

Quick Massage

Requisitos comuns a todas as

unidades do SESI DR RN

+ O prestador deverar ter CNPJ
ativo para que a contratacao
seja realizada.

¢ Formacdo comprovada de
Qualificagdo efou curso na
area de atuagao.

E de responsabilidade

data e horario da cada sessao.

SESI DR RN;

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SES| DR RN
= ———————-<=0lumalodas as unidades do SESI DR RN

do terapeuta fazer o registro de todos os

pracedimentos e os atendimentos terdo o registro de comparecimento do
paciente, frequéncia (diaria): e, onde consta a assinatura do responsavel com

Participar de Treinamentos técnico-operacionais, quando solicitado pelo

Padrao de Qualidade e Observacoes comuns

a todas as unidades do SESI DR RN

+ Condutas pautadas no rigor ético e técnico,
inerentes  a  formacdo do profissional,
principalmente quanto ao sigilo.

¢+ Todos o0s colaboradores e prestadores de
servicos sao orientados a prezar pela boa imagem
da empresa e tratar assuntos internos com os
setores responsaveis.

+ Os servicos/atendimentos serio prestados em
local e horério acordado com o SESI DR RN e
serdo agendados previamente, de acordo com a
disponibilidade do profissional. Prezando pela
assiduidad e pontualidade.

+ A metodologia empregada na execucao dos
Servigos sera estabelecida pelo SESI DR RN em
parceria com a Clinica Equilibrar.

+E primordial que o profissional informe sua
disponibilidade  de horarios para 0s
agendamentos das demandas do SESI DR RN.

+ Os prestadores de servigos utilizarao vestimenta
especifica, padronizada, contendo nome e
profiss&o do terapeuta para melhor identificacéo e
apresentacdo da imagem pessoal dos
profissionais.

+ O deslocamento do profissional para execugio do
servico sera de responsabilidade da Contratada
ou do SESI DR RN a depender do local do
atendimento, conforme tabela de remuneragao
acordada.

¢ Contratacao de profissional com o conselho de
classe ativo.

+ O prestador deve possuir CNPJ ativo para que a
contratacé@o seja realizada, bem como, manté-lo
regular ao longo da prestacéo de servigo.

+ O prestad isponibilizara de um canal de
ouvidoria.
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Servigo Social da Indistria
PELO FUTURO DO TRABALHO

ANEXO | - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES A SEREM GONTRATADAS E ESPECIALIDADES 7

(Pegfgv}}gggca} REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
QUALIDADE E
OBSERVACOES
Reguisitos comuns a todas | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESIDR RN |Padrdo de Qualidade e
as unidades do SESIDR RN Observacées comuns a
« E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| todas as unidades do
'8N ersatlﬁsgf pg?gefgae teé atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em| SESI DR RN
contratagao seja realizada. seu prontuario.
d Durante © processo terapéutica sdo produzidos diversosle Condutas pautadas no
‘ Pe%rﬂlgﬂ?;gggg junto_ a0 documentos que devera atender a todos os critérios do Conselho| rigor ético e técnico,
Conselho ™  de Classe Regional e Federal de Fonoaudiologia; inerentes & formagéo do
':;giség?a Juridica e Pessoa Se faz necessario para a realizagso de uma terapia continuada os| profissional,
’ documentos que cumprirem os requisitos a seguir: principaimente  quanto
+Graduagio em Avaliagdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessdo| ao sigilo.
Fonoaudiologia. do paciente onde sdo coletadas informagdes com o intuito del
. identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado ole Os
FONOA:“LD‘OLOG d;:SZSssuéLrs%z’Odemee:?;ns;E formluIéIrio padro da CVL por especialidade e protocolos de| servigos/atendimentos
X PECS, PROMPT, Multigestos avaliagbes especfficos de cada terapia. serdo prestados em
{COM ENFASE ePOD’D ’ Plano Terapéutico (inicial E um conjunto de propostas de| local e horario acordado
EM ’ condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve serl com o SESI DR RN e
LINGUAGUEM) + Fonoaudiiogo com realizado até a terceira sess3o. Nesse documento deve constar as| serdo agendados
experiéncia de no minimo 03 principais limitagdes a serem traba[hadas‘ no decorrer do| previamentp, de_ at_:ordo
(trés) meses comprovados tratamento, a proposta dg intervencdo terapéutlca e 0s resultados| com a disponibilidade
na atividade esperados em prazo previamente estabelecido do profissional.
’ Relatério Periédico (a cada 6 meses, a partir do inicio do| Prezando pela
acompanhamento): Reune as informagbes necessarias para| assiduidade e
— reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho pontualidade.
T terapéutico aplicado no periodo +E primordial que o
G e \‘ Reavaliagbes: Devem ocorrer entre trés e seis es a partir do| profissional informe sua
L[Q! ) inicio_do_tratamento, com o intuito de verificar/ se bs objetivos disponibilidade de
I\}r.'“ﬁ;i
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Servigo Social de Indiistria
PELO FUTURO DO TRABALHGO

tracados estio sendo alcancados.

Evolugiio do paciente (didria): E o registro realizado a cad
888580 onde consta, a data do atendimento, horario de inicio
fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seu
objetivos lerapéuticos, bem coma, as suas respostas
intervencdio  aplicada. Inserindo a  assinatura por meio do
Certificado Digital A1 Mobile..

Frequéncia (diaria). £ o registro de comparecimento do paciente,
ohde consta a assinatura do responsavel por extenso na data e
horério de cada sessao.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente 4
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do)
Caso para o outro profissional dar confinuidade ao tratamento.

Relatdrio de Alta: E um relatdrio clinico elaborado pele terapauta e Contratagso

embasado nas avaliagbes e reavaliaghes realizadas ag longo do
tratamento, onde consta o paracer do terapeuta justificando que o
pacienle ndo tem mais necessidade das intervengdes daquela)
espacialidade

+0Q  deslocamento

horérios para as
agendamentos das
demandas do SESI DR
RN.

do
para
servigo

profissional

axecucio do
sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SES|
DR RN a depender do

local do atendimento,
conforme tabela de
remuneragao acordada.

de
profissional com o
conselho de classe
ativo.

<
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Servigo Socizl da Industria

PELO FUTURD DO TRABALHO
3 PADRAO DE
(Pegfﬂ'ﬁggm) REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA QUALIDADE E
: Nk ] OBSERVACOES
Reguisitos comuns a_todas | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN %%dfﬁf) de Qualidade e
as unidades do SESI DR RN . m
+ E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os SESTDRRN
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em| ~
seu prontuario. « Condutas pautadas no
°8NFEJreSat|ﬁegr g’?gefg{j o tear Durante o processo terapéutico s&o produzidos diversos rigor ético e técnico
contratagéo SBJ% realizada. documentos que devera atender a todos os critérios do Conselho inerentes & formagao do
Regional e Federal de Fonoaudiologia; profissional,
‘%%rﬂ af.?zvg?ggg junto gg Se faz necessario para a realizagio de uma terapia continuada os principalmente  quanto
Conselho ™ de Classe documentos que cumprirem os requisitos a seguir: ao sigilo.
I}’gg%?a Juridica e Pessoa Avaliagao inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessad, Os
' do paciente onde sdo coletadas informagdes com o intuito de servigosfatendimentos |
+Graduagdo em identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado ol serdao prestados em |
Fonoaudiologia. formulario padrdo da CVL por especialidade e protocolos de| ocal @ horario acordado
_ avaliagbes especificos de cada terapia. com o SESI DR RN e
+ Cursos de extensdo éem Plano Terapéutico (inicial. E um conjunto de propostas de Serdo agendados
FONOAUDIOLOG | Processamento Auditivo condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser previamente, de acordo
1A Central - PAC realizado até a terceira sess@o. Nesse documento deve constar as| com 3 disponibilidade
PAC ] principais limitagbes a serem trabalhadas no decorrer do do profissional.
+ FU“‘??Ud_“f"OQO _ com tratamento, a proposta de intervencéo terapéutica e os resultados Prezando pela
experiencia de no minimo 03 esperados em prazo previamente estabelecido assiduidade a
(trés) meses comprovados Relatéric Perisdico (a cada 6 meses, a parir do inicio do| pontualidade.
na atividade. acompanhamento): Redne as informagBes necessarias paral, E primordial que o

reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho
terapéutico aplicado no periodo
Reavaliagbes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do

profissional informe sua

inicio do tratamento, com o intuito de verificar 5668 objetivas

disponibilidade de
horarios para 0s
agendamentos das
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tragados estdo sendo alcangados.

Evolugio do paciente (didria): E o registro realizado a cada
5e5530 onde consla, a data do atendimento, horaric de infcio e
fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seus
objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a intervengao
aplicada. Inserindo a assinatura por meio do Certificado Digital A1
Mobile.. )

Frequéncia (diaria). £ o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsével por extenso na data e
horario de cada sessao.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente é
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atuaimente, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatorio de Alta: £ um relatério clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliagdes e reavaliagtes realizadas
ao longo do tratamento, onde consta o parecer do lerapeuta
Justificando gque o paciente ndo tem mais necessidade

demandas do SES| DR |
RiN.
do

para
servigo

+ @  deslocamento
profissional
execucdn do
sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI
DR RN a depender do

local do atendimento,
confarme tabela de
remuneragao acordada.
+ Contratagéo de
profissional com o
conselho de classe
ativo.

_
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SERVICOS
(Pessoa
Juridica)

REQUISITOS TECNICOS

TERMO DE REFERENCIA

PADRAOQ DE
QUALIDADE E

FONOAUDIOLOGI
A

AUDIOMETRIA

Requisitos _comung a todas

as unidades do SESI DR RN

+Q Igresteu:ior deverar ter
ativo para que a
contralagao seja realizada.

+«Comprovante de
regularizacdo junto  ao
Conselho de Classe
Pessoa Juridica e Pessoa
isica).

+ Graduacgdo em
Fonoaudlotogta

+ Fonoaudiélogo com
experiéncia de no minimo
03 (trés) meses
comprovados na atividade.

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

+ E de responsabilidade do terapeuta fazer o reqistro de todos os

atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em
seu prontuario.

Durante o processo terapéutico sdoc produzidos diversas
documentos que deverd atender a todos os critérios do Conselho
Regional e Federal de Fonoaudiologia;

Se faz necessario para a realizagdo de uma terapia continuada os
documentos que cumprirem os requisitos a seguir:

Avaliagdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sesséo|
do paciente onde séo coletadas informagfies com o intuito de
identificar objetivos a serem irabalhados. Deve ser utilizado o
formulario padrio da CVL por especialidade e protocolos de
avaliagbes especificos de cada terapia.

Plano Terapéutico (inicial): £ um conjunto de propostas de
condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser|
realizado até a terceira sessdo. Nesse documento deve constar as
principais limitagdes a serem trabalhadas no decorrer do
tratamento, a proposta de intervengio terapéutica e os resultados
esperados em prazo previamente estabelecido
Relatério Periddico (a cada 6 meses, a partir do inicio do
acompanhamento): Relne as informagbes necessarias para
reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho
terapéutico aplicado no periodo
Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do
inicio do tratamento, com o intuito de verificar se os objetivos
tragados estdo sendo alcangados,
Evolugdo do paciente (di4ria): E o registro realizado a cada
sessdo onde consta, a data do atendimento, ho rio de inicio e
fim, estado geral do paciente, as atividades dese D|Vld!{l5 e Seus

OBSERVACOES
"Padrao de_Qualidadee
Observacées comuns

a todas as unidades do
SIDR RN

+ Condutas pautadas no
rigor ético e técnico,
inerentes a formagio

do profissional,
principalmente quanto
ao sigilo.

+Os
servigos/atendimentos
serdo prestados em
local e horario
acordado com o SESI

DR RN e serdo
agendados

previamente, de
acordo com a

disponibilidade do
profissional. Prezando
pela assiduidade e
pontualidade.

+E primordial que o
profissional informe
sua disponibilidade de
horarios para oS
agendamentos das
demandas do SESI
DR RN.

e 1l A
B Lol

</
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objetives  terapéuticos, bem como, as suas raspostas  a
infervengde aplicada. Inserindec a assinatura por meio do
Certificado Digital A1 Mobile..

Frequéncia (diaria): E o registro de comparacimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel por extenso na dala e
horario de cada sesséo.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente &
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantas do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatério de Alta: E um relatério clinico elaborado pelo terapeuta,
embasado nas avaliagies e reavaliagbes realizadas ao longo do
lratamento, onde consta o parecer do terapeuta justificando que O
paciente no fem mais necessidade das intervengdes da referida
especialidades.

+ O deslocamento do
profissional para
execucgidoc do servigo

sera de
responsabilidade da
Contratada ou do
SESI DR RN a

depender do local do
atendimento, confarme

tabela de
remuneracgao
acordada.

+ Contratacéo de
profissional com o

conselho de  classe
ativo.

<]/
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SERVAICOS 3
{(Pessaa Juridica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos _comuns | Termo de Referéncia com Padrao de
a todas as unidades | um a todas as unidades do SESI DR RN Qualidade e
do SESI DR RN Observacdes
+ E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os comuns a todas
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu| as__unidades do
°doeverar Drestador prontuario. o o SES1 DR RN
ativo para que a + Durante o processo terapéutico sdo produzidos diversos documentos que
?ggﬁgaatggao seja devera atender a todos os critérios do Conselho Regional e Federal dels Condutas pautadas
' Fonoaudiologia; no rigor ético e
oComlprovante + Se faz necessario para a realizagdo de uma terapia continuada os| técnico, inerentes a
L %gﬁgggojurgg documentos que cumprirem os requisitos a seguir: formagao do
Classe (Pessoa « Avaliacdo inicial: £ uma entrevista realizada na primeira sessfo do| profissional,
%und:ca e Pessoa paciente onde sdo coletadas informagdes com o intuito de identificar principalmente
isica) o " : o .
objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o formulario padréio da| quanto ao sigilo.
+Graduagio . em CVL por especialidade e protocolos de avaliacdes especificos de cadals Osservicos/atendim
FONOAUDIOLOGIA | onoaudiologia. terapia. . entos serao
) y + Plano Terapéutico (inicial): E um conjunto de propostas de condutas| presiados em local
(METODO + Fonoaudidlogo terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser realizado até a terceiral e horaric acordado
PADOVAN) com conclusdo de no

minimo 2 modulos do

Curso de Extensio

no Método Padovan.
+« Fonoaudidlogo

com experiéncia de
no minimo 03 (trés)
meses comprovados

na atividade.

sessao. Nesse documento deve constar as principais limitagbes a serem
trabathadas no decotrer do fratamento, a proposta de intervengso
terapéutica e os resultados esperados em prazo previamente estabelecido
Relatorio Periodico (a cada 6 meses, a partir do inicio do
acompanhamento). Reune as informacgfes necessarias para reportar
resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho terapéutico aplicado
no periodo

Reavaliagoes: Devem ocorrer entre irés & seis meses a partir do inicio do
tratamento, com o intuito de verificar se os objetivos tragados estéo sendo
alcangados.

Evolugio do paciente (diaria): F o registro realizado :;{Sada sessdo onde)
consta, a data do atendimento, horario de inicio e finj, estado geral do

com o SESI DR RN
e serdo agendados

previamente, de
acordo com a
disponibilidade do
profissional.

Prezando pela
assiduidade e

pontualidade.

+E primordial que o
profissional informe

-
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paciente, as atividades desenvolvidas e seus objetivos terapéuticos, bem
comp, as suas respostas a intervengéo aplicada. Inserindo a assinatura por
meio do Ceriificado Digital A1 Mobile..

Frequéncia (diaria). £ o registro de comparecimento do paciente, onde
consta a assinatura do responsével por extenso na data e horario de cada
sessdo.

Passagem de caso: E um procedimentc no qual o paciente ¢
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que atende o
paciente atualmente, passa 0s objetivos relevantes do caso para o outro
profissional dar continuidade ao tratamento.

Relatério de Alta: E um relatério clinico elaborado pelo terapeuta,
embasado nas avaliagdes e reavaliagbes realizadas ao longo do
tratamenta, onde consta o parecer do terapeuta justificando que o paciente
ndo tem mais necessidade das intervengbes da referida especialidades.

sua disponibilidade
de horérios para os
agendamentos das
demandas do SESI
DR RN.
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SERVICOS

: - REQUISITOS TERMOQ DE REFERENCIA PADRAQD DE
{Pessoa Juridica) TECNICOS QUALIDADE E
e {r SN VAL ) e AR ¢ 2 & OBSERVACOES |
Requisitos comuns a Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de
todas as unidades do Qualidade e
SESIDR RN +E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os atendimentos| Observages
O prestador deverar e procedimentos realizados com os pacientes, em seu prontuario. comuns a fodas as
1%-ec|gp,jcggﬁg para +Durante o processo lerapautico s@o produzidos diversos documentos que —-————;'l“":::es do SESI
FONOAUDIOLOGI gg.a roalins d?. 9: gz:flizu ;;e:ggg a todos 0s critérivs do Conselho Regional e Federal de .arﬁ_gtas p?ytadas
TES 1‘?:_41 DA r;gui{;?z);?;;injsnt 5 ag +Realizar anamnese e aplicagéio do protocolo., Pgmigguznaiﬁgs g
LINGUINHA Conselho ds Classe + Dar devolutiva e orientar pais ou responsavel quanto ao resultado do teste, Se fonna-;éo do
(Pessoa Juridica e apresentar frénulo curto, encaminhar para profissional capacitado parg profissional,
Pessoa Fisica). procedimento cirlirgico. principalmente
Graduag;o ] em +Caso o resultado n&o seja positivo para procedimento cirdrgico, encaminhar| quanto a0 sigilo.
Faonoaudiologia. paciente para a intervengao fonoaudioldgica. +Os
+ Curso deextensao | | Participar de Treinamentos técnicos/operacionais, quando solicitado pelo SESI| servigos/atendiment
no grolopolo do Teste DR RN 05 serdc prestados
da Linguinha. em local e horario
. acordado com a
+ Eonosydiclogo, com SES| DR RN o
minimo 03  (trés) serao0  agendados
nmaegﬁaid%%n;pmvados previamente, de
acordc com a
disponibilidade do
/\ \ profissional.

&%

%ﬁmﬁ*/
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SERVICOS (Pessoa REQUESITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAC DE QUALIDADE E
Juridica) OBSERVAGOES
Requisitos comuns a todas as Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrdo de Qualidade e
unidades do SES| DR RN Observacées comuns a
todas as unidades do SESI
+ O prestador deverar ter GNPJ | «E de resporsabilidade do terapeuta fazer o registro de tocdos os atendimentos ef DR.RN
ativo para que a contratagso procedimentos realizados com os pacientas, em seu prontuério. ¢ Condutas  pauladas no  rigor
sefa realizada. ético e lécnico, inerenles a
« Comprovante de + Durante o processo terapéulico sao produzidos diversos documentos que devera aisnder] Lorir;“c?g:&ent:zmng:zs:g;; .
rcegma?-r_l,_a%;o{:l Junt?p 8 a todos os critérios do Conselho Regional & Federal de Foncaudiologia; + Os servigos/atendimentos serdo
onselho de Classe {Pessoa restados em local e hardrio
Juridica e Pessoa Fisica). _ gcurdadu com o SES| DR RN &
- + Realizar anamnese. serdo agendadcs previamente,
* Gradt_:agat_:r am de acordo com a disponibilidade
Fonoaudiclogia. + Realizar 0 exame Auditive (Teste da Orelhinha), do profissional. Prazando pela
ss:duudade & pontualidade.
+ E primordial que o profissicnal
Fonoaudid . . . .| informe sua disponibilidade de
F ON‘I%?‘I{EI;&GM e;peﬁénci:d;ﬂoﬂz minimoml]rg +Dar develutiva e orientar pais ou responsdvel quanto ao resultado do teste. Se o bebd| horérios para ospagandamentos
ORELHINHA (Irés) meses comprovados na falhar no teste, repetir entre 20 e 30 dias, Caso o releste ainda sim der negativo, o bebé| das demandas do SESI DR RN,

atividade.

deve ser encaminhado para avaliagio ctominolaringoldgica. Entretanto se confirmada a
perda auditiva, a criancga deve ser encaminhada, pelo fonoaudidlogo que realiza o exame,

4 avaliaghc conjunta de olominclaringologia e fonoaudiologia para um servico de
referéncia e a familia deve ser arieniada para iniciar a reabilitagiio auditiva.

+ Participar de Treinamentos t&cnicosioperacionais, quando solicitado pela SES| DR RN.

N

+ O deslogcamento do profissional
para execugio do servigo sera
de responsabilidade da
Contratada ou do SES| DR RN
a depender do locai do
atendimenio, conforme tabala
de remuneragao scordada,

+ Contratagdo de profissional com
o conselho de classe ativo,

+ O prastador deva possuir CNPJ
alivo para que 2 contratagho
seja  realizada, bem como,
frante-lo regular ao longo da
prastacdo de serviga.

%
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bl - REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAD DE
uridica) TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a todas| Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao _de Qualidade e
as unidades do SESI DR « E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os Observacdes comuns
RN atendimentos durante o processo terap8utico s&o produzidos diversos| a todas as unidades do
documentos que devera atender a todos os critérios de Conselho SESI DR RN
Regional & Federal de Fonoaudiologia, Fisioterapia e Terapiale Condutas pautadas no
»&ﬁgﬁs;%c\ifgr daer\é'eraa eteé Ocupacional. rigor ético e técnico,
contratacao para q seja + Se faz necessario para a realizagfio de uma terapia continuada os| inerentes a formacao do
realizada. documnentos que cumprirem 0s requisitos a seguir: profissional,
« Combrovante de 1- Avaliagdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessdo| principalmente  quanto
regul%rizagéo junto ao do paciente onde s&do coletadas informagdes com o intuito de| ao sigilo.
%%1583%20 .?ueridiga!assg identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado ofs Os
essoa Fisica); formulario padrdo da CVL por especialidade e protocolos de servigos/atendimentos
avaliagbes especificos de cada terapia. serao prestados em local
} + Graduagao em 2- Plano Terapéutico (inicial) E um conjunto de propostas de| e horério acordado com
ESTIMULACAO | Fonoaudiologia ou condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve serl o SESI DR RN e serdo
PRECOCE Fisioterapia ou Terapia realizado até a terceira sessfio. Nesse documento deve constarl agendados previamente,
FISIOTERAPIA/ | Ocupacional. as principais limitagbes a serem trabalhadas no decorrer do| de acordo com a
FONOAUDIOLOGIA/ tratamento, a proposta de intervencéo terapéutica e os resultados| disponibilidade do
TERAPIA + Curso de extensio esperados em prazo previamente estabelecido profissional. Prezando
OCUPACIONAL | em Estimulagéio Precoce. 3- Relatério Periédico (a cada 6 meses, a partir do inicio do| pela assiduidade €
acompanhamento). Reune as informagdes necessérias para) pontualidade.
+ Fonoaudidlogo ou reporiar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalhole E  primordial gue o
Fisioterapeuta ou terapéutico aplicado no periodo profissional infarme sua
Terapeuta Ocupacional 4- Reavaliagoes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do| disponibilidade de
com experiéncia de no inicio do tratamento, com o intuito de verificar se os objetivos| horarios para 08
minimo 03 (trés) meses tragados estio sendo alcangados. agendamentos das
3 comprovados na 5- Evolugdo do paciente (diaria): E o registro realizado a cada| demandas do SES| DR
atividade. sessdo onde consta, a data do atendimento, horario de inicio e RN.
fq | econtendc  nome e

fim, estado geral do paciente, as atividades deserjvolvidas e seus
e

objetivos terapéuticos, bem como,

as suas respostas a

profisso do terapeuta

1/

<}
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intervencic aplicada. Inserindo a assinatura por meio do para melhor identificagédo
Certificado Digitai A1 Mobile.. e apresentacdc da

6- Frequéncia (didria): E o regisiro de comparecimento do paciente, imagem  pessoal dos
onde consta a assinatura do responsavel por extenso na data e| profissionais.
horario de cada sesséo.

7- Passagem de caso: £ um procedimento no qual o paciente é
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissicnal dar continuidade ao tratamento.

8- Relatério de Altaz E um relatorio clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliagtes e reavaliagoes realizadas ao
longo do tratamento, onde consta o parecer do terapeuta
jusiificando que o pacienie nic tem mais necessidade das
intervencoes da referida especialidades. %

Tl
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(Peigggﬁ%sica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos camuns a todas| Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrdao de Qualidade e
as unidades do SESI DR + E de responsabilidade do terapeuta fazer o regisiro de todos os| Observacdées comuns
RN atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu| a todas as unidades do
prontuario. SESI DR RN
+ Durante o processo terapéutico s&o produzidos diversos doecumentosjs Condutas pautadas no
2 Fﬁﬁsgétﬁgr ggr‘g?g‘&éeg que deverd atender a todos os critérios do Consetho Regional €| rigor &tico e técnico,
contratacio seja Federal de Terapia Ocupacional. inerentes & formagdo do
realizada. + Se faz necessario para a realizagdo de uma terapia continuada os profissionat,
+ Comprovante de decumentos que cumprirem os requisitos a seguir: principalments  quanto
regu anzagao junto ao 1- Avaliacdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessfo| ao sigilo.
%%nsss'.ec)ao Jdﬁ_ld'g;assg do pacienie onde sdo coletadas informagbes com o intuito deje Os
essoa Fisica). identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o servigos/atendimentos
formulario padréo da CVL por especialidade e protocolos de serdo prestados em local
+ Graduagdo em avaliagbes especificos de cada terapia. e horario acordado com
Terapia Ocupacional. 2- Plano Terapéutico (inicial) E um ceonjunto de propostas de| o SESI DR RN e serfo
condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve serl agendados previamente,
TERAPIA « Terapeuta realizado até a terceira sess@o. Nesse documento deve constarl de acordo com a
OCUPACIONAL | Ocupacional com as principais limitagdes a serem trabalhadas no decorrer do disponibilidade do
experiéncia de no minima tratamento, a proposta de intervenc¢ao terapéutica e 0s resultados| profissional. Prezando
03 (trés) meses esperados em prazo previamente estabelecido pela assiduidade e
comprovados na 3- Relatdrio Periddico (a cada 6 meses, a partir do inicio do| pontualidade.
atividade. acompanhamento): Reline as informagdes necessarias paraleE primordial que o
reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho| profissional informe sua
terapéutico aplicado no periado disponibilidade de
4- Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do| horarios para 0s
inicio do tratamento, com o intuito de verificar se os objetivos agendamentos das
tragados est&o sendo alcangados. demandas do SESI DR
e 2l 5- Evolugdo do pacients (diaria): E o registro realizado a cadal RN.

o ,5 ¥R sessdo onde consta, a data do atendimento, horario inicio e+ O  deslocamento do
ﬁ 3 ‘_ fim, estado geral do paciente, as atividades desenvol\;{g:s e seus| profissional para
PET D / objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a execugao do servico

/ -
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infervengdo aplicada. Inserindo a assinatura por meio do)
Certificado Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do|
registro eletrdnico, por motives de forga maior, a evolugéo do|
paciente deve ser manuscrita, utitizando o formulario padrao
da CVL, disponibilizado pela recepcio. Nesse documento
precisa constar a assinatura e carimbo do terapeuta.
Frequéncia {didria): E o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinalura do responsavel por extenso na data €
horario de cada sessio.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente é
encaminhado para oufro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os objetivas relevantes do
case para ¢ outro profissional dar continuidade ao fratamento.
Relatéric de Alta: E um relatorio clinico elaborado pelo

terapsuta, embasado nas avaliagbes e reavaliacGes realizadas ao
longo do tratamento.

)

sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme tabela de
remuneragéo acordada.

]
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SERVICOS 5 PADRAO DE
{Pessoa Juridica) REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisifos_comuns_a _todas | Termo de Referdncia comum a todas as unidades do SESIDR RN | Padrao de Qualidade e
as unidades do SESI DR RN ‘ foTaaraacoes £olLas
+ E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| SESTDR R
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em|, Condutas pautadas no
* 8, prestadar daverar  ter seu pronturio. rigor ético e técnico
para que a _— - . : ! - '
contratacao seja realizada. + Durante o processo ferapéutico sdo produzidos diversos| inerentes & formaciio do
. Compraovanie de documentos que devera atender a todos os critérios do Conselho profissional,
regu,g,,zagao junto.  ao Regional e Federal de Psicologia. principalmente quanto ao
Conselho de Classe + Se faz necessario para a realizagéo de uma terapia continuada os| sigilo.
F:Selgg?_a Juridica e Pessoa documentos que cumprirem os requisitos a seguir: + Os servigos/atendimentos
1- Avaliagdo inicial (Anamnese). E uma entrevista realizada nal serzio prestados em local
+ Graduacéo em Psicologia. primeira sess&o do paciente onde sao coletadas informacGes| e horario acordado com o
com o intuito de identificar objetivos a serem tfrabalhados| SESI DR RN e serdo
+ Psicologo com experiéncia Deve ser utilizado o-fon:nulério padrao da CVL. o agendados previamente,
PSICOLOGIA de no minimo 06 (seis) meses 2- Corlitrato Te:;apéuﬂgg. Esse documento tem como objetivo de acordo com a
ADULTO comprovados na atividade. esclarecer e firmar todos os compromissos entre terapeuta e disponibilidade do
paciente no decorrer do processo psicoterapéutico. profissional. Prezando
3- Plano Terapéutico (inicial): E um conjunto de propostas de pela assiduidade e
condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser| pontualidade.
realizado até a terceira sessao. Nesse documento devel, £ primordial que o
constar as principais limitagbes a serem trabalhadas no| profissional informe sua
decorrer do tratamento, a proposta de intervencao terapéutica| disponibilidade de
e os resultados esperados em prazo previamente horarios para 0s
estabelecido agendamentos das
4- Relatdrio: Deve ser realizado mediante a solicitagdo médical demandas do SES!I DR
ou do paciente. RN.
5- Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partirl, profissionais.
- 8 do inicio do tratamento, com o intuitc de verificar se 0sl, Q0 deslocamento do
R objetivos tracados estido sendo efetivos. profissional para
, "y 6- Evolugao do paciente {diaria): E o registro realizado a cada execucdo do servigo sera
3"'3'1’_' : } sess#@o onde consta, a data do atendimento, hordrio de inicio] de responsabilidade da
\ TR e fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolidas € Contratada ou do SESI
NRING
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seus objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a
intarvencao aplicada. Inserindo a assinatura por meio do
Certificada Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade
do registro eletrdnico, por motivos de forga maior, a

DR RN a depender do
local do alendimento,
confarme tabela de
remuneragio acordada.

evolugdo do paciente deve ser manuscrifa, utilizando o+ Contratagdo de

formularic padrac da CVL, disponibilizado pela recepgio.
Nesse documento precisa constar a assinatura e carimbo

profissional com 0
conselho de classe ativo.

do terapeuta. + O prestador deve possuir

Frequéncia (diaria): E o registro de comparecimento do
paciente, onde consta a assinatura do responsavel por
extenso, na data e horario de cada sessao.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente é
encaminhade para cutro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta

que atende o paciente. *

Relatério de Alta: £ um relatorio clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliages e reavaliagdes
realizadas ac longo do tratamento, onde consta o parecer do
ferapeuia justificando que ¢ pacienle n&o tem mais
necessidade das intervenctes daquela especialidade

CNPJ ativo para que a
contratacdo seja
realizada, bem como,
rmantélo regular ac longe
da prestacgio de

7
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SERVICOS PADRAO DE
(Pessoa Juridica) REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA QUALIDADE E
OBSERVAGOES
Requisitos comuns_a todas | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de Qualidade e
as unidades do SESI DR RN + E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| W_L'H'EHW
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em SESIDR RN
seu prontudrio. B
’8N Jreséﬁsgr pg‘?gerqalrj o te,c_'; + Durante o processo terapéutico sdo produzidos diversos|, Condutas pautadas no
contratacao seja realizada. documentos que devera atender a todas os critérios do Conselho| rigor ético e técnico,
. Comprovants de Regional e Federal de Psicologia. . _ inerentes a formagéo do
regularizagao  junto_ ao + Se faz necessario para a reallzaq.ao. c!e uma lera_lpia continuada os profissional,
%)enssst?:!goJurid?c% o F%tgggg documentos'qyez cumprirem os reqtysﬁos a seguir: _ principalmente quanto
isica). 1- Avaliagdo inicial (Anamnese): E uma entrevista realizada nal ao sigilo.
primeira sessao do paciente onde sao coletadas informagdes com|, Os
« Graduagaio em Psicologia. o intuito de identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser servigos/atendimentos
utilizado o formutario padrao da CVL. serdo prestados em
+ Pés Graduacdo ou curso 2- Contrato Terapéutico: Esse documento tem como objetivol |ocal e horario acordade
de exiensiio em TCC (Terapia esc!articer e:j firmar ;odos 0S compromissos entre terapeuta € com o SESI DR RN e
T paciente no decorrer do processo serdo agendados
IPSIC%‘E%%'%E CC o Cognitivo Gomportamenta). 3- Plano Terapéuntic_o (inicial): E um conjunto de propostas de previamente, c?e acordo
+ Psicélogo com experiéncia coml:lutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser com a disponibilidade
de no minimo 03( trés) meses realizado até a terceira sess@o. Nesse documento deve constar do profissional.
comprovados na atividade. as principais limitacSes a serem trabalhadas no decorrer do| Prezando pela
tratamento, a proposta de intervengao terapéutica e os resultados| assiduidade e
z esperados em prazo previamente estabelecido pontualidade.
o 4- Relatério: Deve ser realizado mediante a solicitagdo médica ou, E primordial que o
o R do Paciente. profissionat informe sua
LA T S 5- Reavaliacbes: Devem ocarrer entre trés e seis maeses a partir do| disponibilidade de
iRl / inicio do tratamento, com o intuito de verificaj se, os objetivos| horarios para oS
B J tracados estdo sendo efetivos. R agendamentos das
SZANNS 7
o 65

R




rvigo Socis! dz Inddstria

PELO FUTURO DO TRABALHO

6- Evolugdo do paciente (diaria): E o registro realizado a cada

sessdo onde consta, a data do atendimento, horério de inicio e
fim o estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e
scus objetivos terapéuticos, bem como as suas respostas a
intervencdo aplicada e inserindo a assinatura por meic do
Certificade Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro eletronico, por motivos de forga maior, a evolugdo do
paciente deve ser manuscrita, utilizando o formularic padrao
da CVL, disponibilizado pela recepgcac. Nesse documento
precisa constar a assinatura e carimbo do terapeuta.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente é

encaminhadec para outro terapeuia. Nesse caso, o terapeuta que|

atende o paciente atuaimente, passa os objetives relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.

Relatorio de Alta: E um relatério clinico elaborado pslo terapeuta,
embasado nas avaliaghes e reavaliages realizadas ao longo do
tratamento, onde consta o parecer do terapeuta justificando gue o

paciente nfo tem mais necessidade das intervencfes daquela
espacialidade.

demandas do SESI DR
RN.

+ O deslocamento do
profissional para
execugdo do servigo
sera de
responsabilidade da
Contratada ou do SESI
DR RN a depender do
local da atendimenta,
conforme  fabela  de
remuneracac acordada.

+ Contratagéo de
profissional com o
conselho classe
ativo.

+ O prestador  deve
possuir CNPJ aiivo para
que a contratacdo scja
realizada, bem como,
manté-lo  regular ac
longo da prestagdo de
servico.

de

N
T/
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SERVICOS ) PADRAO DE
(Pessoa Juridica) REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA QUALIDADE E
OBSERVA?OES
Requisitos _comuns a_todas | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESIDR RN | Padrao de Qualidade e
as unidades do SESi DR RN + E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os glasaesn;:coqs comuns a
e : . - . unidades do
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em| SESTDR RN
seu prontuério. i
« Durante o processo teraplutico s&@o produzidos diversos|, Condutas pautadas no
*EN Jresé%‘dlgr pgfgergﬂ o te; documentos que devera atender a todos os critérios do Conselho| rigor &tico e técnico,
contratacio seja realizada. Regional e Federal de Psicologia, inerentes a formagéo do
+ Se faz necessario para a realizagdo de uma terapia continuada os| profissional,
oCom&_?Zvaagg junto gg documentos que cumprirem os requisitas a seguir: principalmente  quanto
Conselho de Classe 1- Avaliagdo iniclal (Anamnese). £ uma entrevista realizada nal ag sigilo.
F:Selségc))_al Juridica e Pessoa primeira sessdo do paciente onde sdo coletadas informagdes com|, Os
o intuite de identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser| servigos/atendimentos
. Graduaqéo em Psioologia. utilizado o fOFmUlé‘FiO‘ padréo da CVL. o sSerio prestados am
2- Contrato Terapéutico: Esse documento tem como objetivo| local e horario acordado
~ « Pos Graduagao em esclarecer ¢ firmar todos os compromissos entre terapeuta e com o SESI DR RN e
AVALIAGAO Neuropsicologia. paciente no decorrer do processo psicoterapéutico. serdo agendados
NEURQPSICOLO 3- Plano Terapéutico (inicial): E um conjunto de propostas de previamente, de acordo
GICA + Psicélogo com experiéncia condutas terapéutica_s, articuladas para o paciente. Deve serl com a disponibilidade
de no minimo 03( trés) meses nealizgdo até a tgrcesra sessdo. Nesse documento deve constarn do profissional.
comprovados na atividade as principais limitagdes a serem f{rabalhadas no decorrer do| Prezando pela
fratamento, a proposta de intervencio terapéutica e os resultados| assiduidade a
esperados em prazo previamente estabelecido pontualidade.
4- Relatério: Deve ser realizado mediante a solicitagdo médica ouj, A metodologia
do Paciente. empregada na
5- Reavaliagbes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do execucéo dos servigos
inicio do tratamento, com o iniuito de verificar se os objetivos| sera estabelecida pelo
—— tragados estdo sendo efefivos. SES! DR RN em
- 6- Evolugdo do paciente (diaria): E o registro realizado a cada parceria com a Clinica
’ \, sessio onde consta, a data do atendimento, horario de inicio e Vivianny Lopes.
st 3 fim o estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e, £ primordial gue o
B seus objetivos terapéuticos, bem como as suas/ respostas al profissional informe sua
st // intervengdo aplicada e inserindo a assinatura /por \ meio do disponibilidade de

T
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7- Frequancia (diaria)

Ceriificado Digital A1 Mobile. Em casc da impossibilidade d
registro eletrdnico, por motivos de forga maior, a evelugio do
paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulario padrdo
da CVL, disponibilizado pela recepgdao. Nesse documento
precisa constar a assinatura e carimbo do terapeuta.

Passagem de caso: £ um procedimento no qual o paciente &
encaminhado para outrg ierapeuta. Nesse caso, o terapeuta quel
atende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatdrio de Alta Relatério de Alta: E um relatério clinico
elaborado pelo terapeuia, embasado nas avaliagbes €
reavaliagbes realizadas ao longo do tratamento, onde consta o
parecer do terapeuta justificande gue o paciente nao tem mais
necessidade das intervengdes daquela especialidade

+ 0 deslocamento

horarios para 0s
agandamesntos das
demandas do SESI DR
RN.

do
profissional para
gxecugic do  servigo
serd de
responsabilidade da
Coniratada cu do SESI
DR EN a depender do
local do atendimento,
canforme  tabela de
remuneragio acordada.
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onde consta, a data do atendimento, horario de inicio g fim o estado
geral do paciente, as atividades desenvolvidas @ spus| objetivos

““"‘3.23 ' REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
uridica) QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a |Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SES| DR RN Padrio de Qualidade e
todas as unidades do Observacdes comuns
SES| DR RN + E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| a todas as unidades do
atendimentos e procedimentos realizados com 0s pacientes, em seu| SESI DR RN
prontuario. -
+ Durante o processo terapéutico sdo produzidos diversos documentos|s Condutas pautadas no
*0 Bﬁes;?dor deverar ter que deverd atender a todos os critérios do Conseiho Regional €| rigor ético e técnico,
ivO para que a . L ) . -
contrata 0 seja Federal de Psicologia; inerentes a formacgédo do
realizada. « Se faz necessario para a realizagio de uma terapia continuada os| profissional,
+ Comprovante de documentos que cumprirem os requisitos a seguir. principalmente quanto ao
reqularizagdo  juntg ao 1- Avaliacdo inicial (Anamnese): E uma entrevista realizada na| sigilo.
Cpogsss%lgo ﬂﬁl dicg'lassg primeira sessao do paciente onde s&o coletadas informagoes com ofs Os
essoa Fisica). intuito de identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado| servigos/atendimentos
o formultario padréo da CVL. serdo prestados em local
+ Graduacao em 2- Contrato Terapéutico: Esse documento tem como objetivo e horario acordado com
REABILITAGAO | Psicologia. esclarecer e firmar todos os compromissos enire terapeuta e o SESI DR RN e serac
NEUROPSICOLO paciente no decorrer do processo psicoterapautico. agendados previamente,
GICA + Pbs Graduagio em 3- Plano Terapéutico (inicial E um conjunio de propostas de de acordo com =&
Neuropsicologia. condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser| disponibilidade do
realizado até a terceira sessdo. Nesse documento deve constar as| profissional.  Prezando
’ ep)?l%ﬂgggla de no mi rﬁ?nnc} principais limitagdes a serem trabalhadas no decorrer do tratamento,| pela assiduidade e
03 trés) meses a proposta de intervencgio terapéutica e os resultados esperados em| pontualidade.
camprovados na prazo previamente estabelecido ..
atividade. 4- Relatério: Deve ser realizado mediante a solicitacio médica ou dos £ primordial que o
Paciente. profissional informe sua
R 5- Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a pariir do| disponibilidade de
e T inicio do tratamento, com o intuito de verificar se os objetivos horarios para 0s
O —-,\ tragados estio sendo efetivos. agendamentos das
! L R B 8- Evolugio do paciente (diaria): E o registro realizado a cada sessdo| demandas do SESI DR

RN.

+ O

deslocamento do
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7-

terap&uticos, bem como as suas respostas a intervencgao aplicada e
inserindo a assinatura por meio do Certificado Digital A1 Mobile. Em
casc da impossibilidade do registro eletronico, por motivos de|
forga maior, a evolugdo do paciente deve ser manuscrita,
utilizando o formulério padrdo da CVL, disponibilizado pela
recepcio. Nesse documento precisa consiar a assinatura e
carimbo do terapeuta.

Frequéncia (diaria)Passagem de caso: E um procedimento no qual
0 paciente & encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, O
terapeuta que atende ¢ paciente atualmente, passa os objetivos
relevantes do ¢aso para ¢ outro profissional dar continuidade ao
tratamento.

Relatdrio de Alta; E um relatérie clinico elaborado pelo terapeuta,
embasado nas avaliacies e reavaliagdes realizadas ao longo do
tratamento, onde consta o parecer do terapeuta justificando que o
paciente n&c tem mais necessidade das intervengﬁe/q\daquela

profissional
execugic do
sera de responsabilidade
da Coniratada ou do
SES| DR RN a depender
do local do atendimento,
tabela
remuneragio acordada.
+ Contratacio
profissional
conselha de classe ativo.
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(Péggvj%?&ca} REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos _comuns a | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESIDR RN Padrdo de Qualidade e
todas as unidades do + E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| Observages comuns
SESIDR RN atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu| a todas as unidades do
prontuario. SESI DR RN
+ Durante o processo terapéutico s3o produzidos diversos documentos
que devera atender a todos os critérios do Conselho Ragional efs Condutas pautadas no
Federal de Educag¢io Fisica. rigor ético e técnico,
+ t%r %%Sl}ﬁdogﬁvge\fegg + Se faz necessario para a realizagdo de uma terapia continuada os| inerentes & formacéo do
que a contratagio %eja documentos que cumpfirem os requisitos a seguir: profissional,
realizada. 1- Avaliagio inicial: E uma entrevista realizada na primeira sesséo| principalmente quanto ao
« Comprovante de do paciente onde sfo coletadas informagfes com o intuiio de| sigilo.
regularizagao junto ao identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado oje Os
CP%“SSS%QO .?Lﬁid%?ssg formuldrio padrao da CVL por especialidade e protocolos de| servigos/atendimentos
essoa Fisica). avaliagOes especificos de cada terapia. serdo prestados em local
2- Plano Terapéutico (inicial): E um conjunio de propostas de| e horario acordado com
+ Graduagéo em condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve serl o SESI DR RN e serdo
TREINO Educacao Fisica. realizado até a terceira sessio. Nesse documento deve constarl agendados previamente,
FUNCIONAL as principais limitagbes a serem trabalhadas no decorrer do| de acordo com a
{Educador Fisico} | + Educador Fisico com tratamento, a proposta de intervengao terapéutica e os resultados| disponibilidade do
experiéncia de no esperados em prazo previamente estabelecido profissional.  Prezando
minimo 03 (irés) meses 3- Relatério Periddico (a cada 6 meses, a partir do inicio do| pela assiduidade e
comprovados na acompanhamento). Reune as informacdes necessarias paral pontualidade.
atividade. reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalhole E  primordial que o
terapéutico aplicado no periode profissional informe sua
4- Reavaliagdes: Devem acorrer entre trés e seis meses a partir do| disponibilidade de
~ inicio do tratamento, com ¢ intuito de verificar se os objetivos| horarios para 0s
TN tracados estdo sendo alcancados. agendamentos das
T ' 5- Evolugdo do paciente {diaria): E o registro realizado a cada| demandas do SESI DR
S 2 sessfao onde consta, a data do atendimento, horano de inicio e| RN.
FiESe fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seusle O deslocamentc  do
| TN ,'/ objetivos terapéuticos, bem como, as suas T:‘;spostas al profissional para
71
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Servigr Social

intervengio aplicada. Inserindo a assinatura por meic do
Certificado Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro eletrdnico, por motivos de forga maior, a evolugdo
do paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulério
padrao da CVL, disponibilizade pela recepgdo. Ness
documento precisa constar a assinatura e carimbo doj
terapeuta.

Frequéncia (diaria)

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente &
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os obietivos relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatério de Alta: E um relatério clinico elaborado pelo
{erapeuta, embasado nas avaliagdes e reavaliagdes realizadas ao
longo do tratamento, onde consta ¢ parecer do terapeuta
justificande que o paciente ndo tem mais necegsitade das

execugdo de  servico
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN z depender
do local do atendimento,
conforme tabela de
remuneracao acordada.

+ Contratacao de
profissional com o
consetho de classe ative.

intervencoas daguela especialidade.
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DE

identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o

(pém“ JI u;; Sgiaa) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padréio de Qualidade e
todas as unidades do Observacdes comuns
SESIDR RN + E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| a todas as unidades do
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu SES| DR RN
prontuario.
+ Durante o processo terapéutico so produzidos diversos documentos|s Conduias pautadas no
'%r Pcfﬁl%ﬁdﬂgﬁvge\fegg que deverd atender a todos os critérios do Conselho Regional € rigor ético e técnico,
que a contratagéo%eja Federal de Fonoaudiologia, Fisioterapia, Terapia Ocupacional e inerentes a formagao do
realizada. Educacdo Fisica. profissional,
« Comprovante de « Se faz necessario para a realizagdo de uma terapia continuada os| principalmente quanto ao
reguiarizacao junto ao documentos que cumprirem os requisitos a seguir: sigilo.
%Oé‘sfsﬂgo JdL?ridi%Ia?ssg 1- Avaliagdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessaols Os
essoa Fisica). do paciente onde s#o coletadas informagdes com o intuito de| servigos/atendimentos
PSICOMOTRICIDA

serdo prestados em local

+ Graduacao em formutario padrao da CVL por especiafidade e protocolos de| e hordrio acordado com
Educador Fisico ou | Educagdo Fisica ou avaliages especificos de cada terapia. o SESI DR RN e serdo
Fonoaudiélogo ou | Fonoaudiologia ou 2- Plano Terapéutico (inicial) E um conjunto de propostas de| agendados previamente,

Pedagogo ou Pedagogia ou Terapia condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve serl de acordo com a
Terapeuta Ocupacional ou realizado até a terceira sess8o. Nesse documento deve constar| disponibilidade do
Ocupacional ou Fisioterapia. as principais limitagdes a serem trabalhadas no decorrer do| profissional. Prezando
Fisioterapeuta tratamento, a proposta de intervencéo terapéutica e os resultados| pela assiduidade e

+ P6s Graduagdo em esperados em prazo previamenie estabelecido pontualidade.
Psicomotricidade. 3- Relatério Periédico (a cada 6 meses, a partir do inicio doe E primordial que o
acompanhamento). Relne as informagbes necessarias paral profissional informe sua
reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho| disponibilidade de
+ Educador Fisico ou terapéutico aplicado no periodo horarios para oS
/':T“‘t. Fonoaudidlogo ou 4- Reavaliagoes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do| agendamentos das
/ # 5 Pedagogo ou Terapeuta inicio do tratamento, com o intuito de verificar se os objetivos) demandas do SESi DR

ﬁu it Ocupacional ou tracados estio sendo aicangados. ] RN.

s i Fisicterapeuta com 5- Evolugido do paciente (diaria): E o registro realizado a cadals O  deslocamento  do
L / experiéncia  de no sessdo onde consta, a data do atendimento, horario| de inicio e| profissional para
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minimo 03 (trés) meses
comprovados na
atividade.

fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seus
objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a
intervencdo aplicada. Inserindo a assinatura por meio do
Certificado Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro elefrdnico, por motivos de forga maior, a evolugao
do paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulario
padrdc da CVL, disponibilizado pela recepgdo. Nesse
documento precisa constar a assinatura e carimbo do
terapeuta.

Frequéncia (diaria): £ o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel por extenso na data e
horario de cada sessé&o,

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente &
encaminiado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmenie, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatéria de Alta: E um relatério clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliagdes e reavaliagCes realizadas ao
longo do tratamento, onde consta © parecer do terapeuta
justificando que o© paciente nZo tem mais necessidade das
intervengdes da referida especialidade.

Participar de Treinamentos t&cnicos/operacionais, quando
solicitado pelo SESI DR RN.

execugao do servico
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme fabela de
remuneragao acordada.

« Contratacgéo de
profissional com 0
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
contratagao sgja
realizada, bem como,
manté-lo regular ao
longo da prestagdo de
servico.

—_
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com experiéncia de no
minima 03 (trés) meses
comprovados na
atividade

(pegggvﬁﬁgica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos _comuns _a | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrio de Qualidade e
todas as unidades do + E de responsabilidade do terapeuta fazer o regisiro de todos os Observagdes comuns
SESIDR RN atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu| a todas as unidades do
prontuério. SESIDR RN
« Durante o processo terapéutico sdo produzidos diversos documentos
que devera atender a todos 0s critérios do conirato terapéutico dals Condutas pautadas no
‘t%r %ﬁsgﬁdogtivge\feafg Clinica Vivianny Lopes por essa especialidade ndo ter conselho de| rigor ético e técnico,
que a contratagio %eia classe. inerentes a formagao do
realizada. + Se faz necessario para a realizagdo de uma terapia continuada os| profissional,
+ Graduacio na area de documentos que cumprirem os requisitos a seguir: principalmente quanto ao
Educacio cu Saude. 1- Avaliagdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessao sigilo.
do paciente onde sdo coletadas informagdes com o intuito defs Os
+ Pds- Graduacdo em identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o servigosfatendimentos
Musicoterapia ou formulario padrao da CVL por especialidade e protocolos de| serdo prestados em local
Especializacdo em avaliagdes especificos de cada terapia. e horéric acordado com
Educacio Musical. 2- Plano Terapéutico (inicial), E um conjunto de propostas de| o SES| DR RN e serao
condutas terapéuticas, articuladas para o pacienfe. Deve sern agendados previamente,
MUSICOTERAPIA + Musicoterapeuta

realizado até a terceira sessfo. Nesse documento deve constarl de acordo com a
as principais limitagdes a serem trabalhadas no decorrer do| disponibilidade do
tratamento, a proposta de intervencgao terapéutica e os resultados| profissional.  Prezando

esperados em prazo previamente estabelecido

pela assiduidade e

3- Relatério Periddico (a cada € meses, a partir do inicioc do pontualidade.

acompanhamento): Relne as informagbes necessarias para

reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalhole E  primordial que o

terapéutico aplicado no periodo

profissional informe sua

4- Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis mesgs a partir do| disponibilidade de
inicio do tratamento, com ¢ intuito de verificar sg_o0s opjetivos| horarios para 0s

\J":? G

%
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tragados estio sendo alcangados.

Evolugdo do paciente (diaria): E o registro realizade a cada
sessd0 onde consta, a data do atendimento, horario de inicio e
fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seus
objetivos terapéuticos, bem como, as suas resposias a
intervengde aplicada. Inserindo a assinatura por meio do
Certificado Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro eletrénico, por motivos de forga malor, a evolugio
do paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulério
padrao da CVL, disponibilizade pela recepgdo. Nesse
documento precisa constar a assinatura e carimbo do
terapeuta.

Frequéncia (diaria): E o registio de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel por extenso na datz e
horario de cada sesséo.

Passagem de caso: E um procedimenta no qual o paciente é
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatério de Alta: E um relatério clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliagfes e reavaliagdes realizadas ao
longo do tratamento, onde consta o parecer do terapeuta
justificando que o paciente nao tem mais necessidade das
intervengoes da referida especialidade.

Participar de Treinamentos técnicos/operacionais, quando
solicitado peloc SESI DR RN.

agendamentos das
demandas do SES|I DR
RN.
« identificagdo &
apresentagdo da imagem
pessoal dos

profissionais.

+Q  deslocamento do
prafissicnal para
execugdo do servico
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depander
do local do atendimento,
conforme tabela de
remuneracio acordada.

+ Contratacao de
profissional com o
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
contratagdo saja
realizada, bem como,
manté-lo  regular ao
longo da prestagao de
servico.

16
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[péfi"' J'ES&“; REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a |Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrdo de Qualidade e
todas as unidades do Observacées comuns
SESI DR RN » E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| a todas as unidades do
atendimentos e procedimentos reafizados com os pacientes, em seu SESI DR RN
«Q %ﬁslzt,idort, deverar prontuario.
Eﬁ,re_a oontrae%all‘é%o %%Eg + Durante o processo terapéutico séo produzidos diversos documentosjs Condutas pautadas no
realizada. que devera atender a todos os critérios do contralo terapéutico da| rigor ético e técnico,
Clinica Vivianny Lopes por essa especialidade ndo ter conselho de| inerentes a formacéo do
+ Graduagao o classe. . prpﬁs_sional,
Pedagogia ou Psicologia + Se faz necessario para a reallzagéo‘ de uma terapia continuada os ppncmalmente quanto ac
ou Fonoaudiclogia documentos que cumprirem os requisitos a seguir: sigilo.
) 1- Avaliagéo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessaole Os
, x do paciente onde sfo coletadas informagées com o intuito de servicos/atendimentos
P‘sigse dGara:)dl;:l;ao M identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o serdo prestados em local
pedagogia. formulério padrao da CVL por especialidade e protocolos de| e horario acordado com
avaliagbes especificos de cada terapia. o SESI DR RN e serdo
PSICOPEDAGOGIA + Psicopedagogo o 2- Plano Terapéutico (inicial). E um conjunto de propostas de| agendados previamente,
Psi célogg ou condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve sel de acordc com a
Fonoaudidlogo e realizgdq até a tgrceira sessdo. Nesse documento deve constar dispon!bilidade do
experidneia  de  no as principais limitagdes a serem trabalhadas no decorrer do proﬁssnongl. _ Prezando
minimo 03 (trés) meses tratamento, a proposta de intervengéo terapéutica e os resultados| pela assiduidade e
comprovados na esper?dos em prazo previamente estabelecido - pontuqlldadt_e.
atividade 3- Relatério Periddico (a cada 6 meses, a partir do inicio dols E primordial que o
) acompanhamento): Reune as informagies necessarias paral profissional informe sua
reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho| disponibilidade de
terapéutico aplicado no periodo horarios para 05
4- agendamentos das

Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis me:fs é\ppartir do
0s

inicio do tratamento, com o intuito de verificar s bjetivos|

demandas do SESI DR

%
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tracados estio sendo alcangados.,
Evolugdo do paciente (diaria): E o registro realizado a cada
sessfo onde consta, a data do atendimento, horario de inicio e
fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seus
objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a
intervengdo aplicada. Inserindo a assinatura por meio do
Cerlificado Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro eletrénico, por motivos de forga maior, a evolugéio
do paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulario
padrio da CVL, disponibilizado pela recepgao. Nesse
documento precisa constar a assinatura e carimbo do
ferapeuta. ]

Frequéncia (diaria): E o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel por extenso na data ¢
horario de cada sess&o.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente &
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
alende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissional dar contintidade ao tratamento.
Relatério de Alta: E um relatorio clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliagBes e reavaliagBes realizadas ao
longo do tratamento, onde consta o parecer do terapeuta
justificando que o paciente n&o tem mais necessidade das
intervengles da referida especialidade.

Participar de Treinamentos técnicosfoperacionais,

quando
solicitado pelo SESI DR RN.

RN.

+QO deslocamento do
profissional para
execugdo do servigo

sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme tabela de
remuneracgio acordada.

+ Contratagéo de
profissional com o
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a

contratagioc seja
realizada, bem como,
manté-lo  regular ao

longo da prestagdo de
senvico.

o
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(PegsEtls??iﬁggica) REQUISITOS TERMO DE REFERENGIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de Qualidade e
todas as unidades do Observacgdes comuns
SESI DR RN + E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| a todas as unidades do
atendimentas e procedimentos realizados com os pacientes, em seu| SESI DR RN
prontuario,

’t%r pé?qslggdogﬁvgev;arg + Durante o processo terapéutico sao produzidos diversos documentosle Condutas pautadas no
que a contratacio seja que devera atender a todos os critérios do Conselho Regional € rigor ético e técnico,
realizada. Federal de Nutrigéo. inerentes & formagéo do

+ Comprovante de + Se faz necessario para a realizagio de uma terapia continuada os| profissional,
regularizacdo junto ao documentos que cumprirem os requisitos a seguir: principalmente quanto ao
ﬁDoensss%go Jdu(?idi(é[e?ssg 1- Avaliagio inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessao| sigiio.

essoa Fisica). do paciente onde sao coletadas informagbes com o intuito dels Os
identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o servigos/atendimentos
+ Graduagao em formulario padréo da CVL por especialidade e protocolas de| serfio prestados em local
Nutri¢Zo. avaliagbes especificos de cada terapia. e horario acordado com
} 2- Plano Terapéutico (inicial) £ um conjuntc de propostas de! o SESI DR RN e serdo
NUTRIGAO + Nutricionista com condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser agendados previamente,

experiéncia de no realizado até a terceira sessfio. Nesse documento deve constarl de acordo com a

minimo 03 (trés) meses as principais limitagbes a serem trabalhadas no decorrer do| disponibilidade do

comprovados na tratamento, a proposta de intervengao ferapéutica e os resultados| profissional.  Prezando

atividade. esperados em prazo previamente estabelecido pela  assiduidade e

3- Relatério Periédico (a cada 6 meses, a partir do inicio do| pontualidade.
acompanhamento): Reune as informagdes necessarias para+E primordial que o
reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho| profissional informe sua
terapéutico aplicado no periocdo disponibilidade de

4- Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis mases a partir do| horarios para 0S

agendamentos das

inicio do tratamento, com o intuito de verificar se(’os ob}Ttivos

demandas do SESI DR

tracados esto sendo alcangados.
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5-

Evolugio do paciente (diaria): E o registro realizade a cada
sessao onde consta, a data do atendimento, horario de inicio e
fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seus
objelivos teraputicos, bem como, as suas respostas a
intervenc&o aplicada. Inserindo a assinatura por meio do)
Certificado Digital AT Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro eletrénico, por motivos de forga maior, a evolucio
do paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulario
padrio da CVL, disponibilizado pela recepgdo. Nesse
documento precisa constar a assinatura e carimbo do
terapeuta.

Frequéncia (diaria). E o registro de comparecimento do paciente,
onde consla a assinatura do responsavel por extenso na data e
horario de cada sessio.

Passagem de caso: E um procedimente no gual o paciente é
encaminhadc para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatério de Alta: E um relatério clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliagdes e reavaliagtes realizadas ao
longe do tratamento, onde consta o parecer do terapeuta
justificando que o© paciente ndo tem mais necessidade das
intervengbes da referida especialidade.

Pariicipar de Treinamentos técnicos/operacionais,

quando
solicitado pefe SESI DR RN.

Pl

RN,

+OQ  deslocamento  do
profissional para
execugdo do  servigo

sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do aiendimento,
conforme  tabela de
remuneracdo acordada.

+ Coniratagéo de
profissional com 0
consselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ative para que a

contratagdo seja
realizada, bem como,
manté-lo  regular ao

longe da prestacio de
servico,

R
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SERVICOS _ ety
(Pessoa Juridica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE

TECNICOS QUALIDADE E

OBSERVACOES
Requisitos comuns a |Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrdo de Qualidade e
todas as unidades do Observacdes comuns
SESIDR RN + E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os| a todas as unidades do

atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu| SESI DR RN

FISIOTERAPIA
MOTORA

+O prestador deverar
ter CNPJ ativo para
que a contratacdo seja
reatizada.

+ Comprovanie de
regularizagao junto ao
Conselho  de Classe
Pessoa__ Juridica e
essoa Fisica).

+ Graduacao em
Fisioterapia.

+ Fisioterapeuta com
experiéncia de no
minimo 03 (trés) meses
comprovados na
atividade.

prontudrio.

+ Durante o processo terapéutico sdo produzidos diversos documentos
gue devera atender a todos os critérios do Conselho Regional e
Federal de Fisioterapia.

+ Se faz necessario para a realizacio de uma terapia continuada os
documentos que cumprirem os requisitos a seguir:

1-

Avaliagdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sesséo
do paciente onde sédo coletadas informactes com o intuito de
identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o
formularic padrde da CVL por especialidade e protocolos de
avaliagtes especificos de cada terapia.

Plano Terapéutico (inicial): E um conjunto de propostas de
condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser
realizado até a terceira sessfo. Nesse documento deve constar
as principais limitagbes a serem trabalhadas no decorrer do
tratamento, a proposta de intervengao terapéutica e os resultados
esperadas em prazo previamente estabelecido

Relatério Perigdico (a cada 6 meses, a partir do inicio do
acompanhamento). Relne as informagbes necessdrias para
reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho
terapéutico aplicado no periedo

Reavaliagées: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do

+«Condutas pautadas no
rigor ético e técnico,
inerentes a formacao do
profissional,
principalmente quanto ao
sigilo.

+0s
servicos/atendimentos
serdo prestados em local
e horario acordado com
o SESI DR RN e serdo
agendados previamente,
de

acordo com a
disponibilidade do
profissional.  Prezando

pela assiduidade e
pontualidade.

+«0O deslocamento do
profissional para
execugde do servigo

sera de responsabilidade
da Contratada ou do

inicio do tratamento, com ¢ intuito de verificar 79\05 objetivos

SESI DR RN a depender

tracados estao sendo alcancados.
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5- Evolugéo do paciente (diaria): E o regisiro realizado a cada do local do atendimento,

e

sessdo onhde consta, a data do atendimento, horério de inicio e
fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seus
objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a
intervengao aplicada. Inserinde a assinafura por meio do
Certilicado Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro eletrénico, por motivos de forga maior, a evolucio
do paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulario
padrdo da CVL, disponibilizado pela recepgio. Nesse|
documento precisa constar a assinatura e carimbo do
terapeuta. )

Frequéncia {didna}). E o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel por extenso na data e
horario de cada sesséo.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente ¢
encaminhado para outro terapeuta. Nesse case, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa 0s objetivos relevantes do
¢aso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatério de Alta E um relatdric clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliagdes e reavaliagGes realizadas ao|
longo do tratamento, onde consta o parecer do terapeuta
justiicando que o paciente ndc tem mais necessidade das
intervencdes da referida especialidade.

Farticipar de Treinamentos técnicos/opsracionais,

quando
solicitado pelo SESI DR RN.

conforme {abela de
remunera¢io acordada.

« Contratacéo de
nrofissional com ¢

conselho de classe ativo.
+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a

contratacao seja
realizada, bem como,
mantd-o regular ao

longo da prestacdo de
Servigo.

J
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SERVIGOS _ .
(Pesson Jadical REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAQG DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES

T

FISIOTERAPIA
RESPIRATORIA

Requisitos _comuns a

todas as unidades do
SESIDR RN

+O prestador deverar
ter 'CNPJ ativo para
gue a contratacioc sgja
realizada.

oCOmlprovanje . de
reguiarizacao junto ao
Conselho " de’ Classe
Pessoa_ Juridica e
essoa Fisica).

+ Graduacio em
Fisioterapia.

+« Possuir curso de
extensio em

Fisioterapia Respiratoria
ou em RTA (Reequilibrio
Toracoabdominal).

» Fisioterapeuta com
experiencia  de no
minimo 03 (irés) meses
comprovados na
atividade.

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

+ E de responsabilidade do terapeuta fazer o registro de todos os
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu
prontuario.

« Durante o processo terapéutico sdo produzidos diversos documentos
que devera atender a todos os critérios do Conselho Regional ¢
Federal de Fisioterapia.

+ Se faz necessario para a realizacdo de uma terapia continuada os
documentos que cumprirem os requisitos a seguir:

1-

Avaliacdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessio
do paciente onde s&o coletadas informagdes com o intuitc de
identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o
formulario padrdo da CVL por especialidade e protocolos de
avaliagbes especificos de cada terapia.

Plano Terapéutico (inicial): E um conjunto de propostas de
condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve ser
realizado até a terceira sessdo. Nesse documento deve constar
as principais limitagbes a serem trabalhadas no decorrer do
tratamento, a proposta de intervengdio terapéutica e os resultados
esperados em prazo previamente estabelecido

Relatério Periédico (a cada 6 meses, a partir do inicio do
acompanhamento). Reune as informagbes necessarias para
reportar resultados parciais ou totais, provenientes do trabalho
terap&utico aplicado no periodo

Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do
inicio do tratamento, com o intuito de verificar se os objetivos
tragados estéo sendo alcangados.

Evolugio do paciente (diaria): £ o registro realizadc/ a\;ada

Padrdo de Qualidade e
Observacées comuns
a todas as unidades do
SESIDR RN

+ Condutas pautadas no
rigor é&tico e técnico,
inerentes & formag3o do
profissional,
principalmente quanto ao
sigilo.

+ Todos os colaboradores
e prestadores de
servicos s8o orientados
a prezar pela boa
imagem da empresa e
tratar assuntos internos

com 08 setores
respaonsaveis.
+Os

servigos/atendimentos

serdo prestados em local
e hordrio acordado com
o SESI DR RN e serdo
agendados previamente,

de acordo com a
disponibilidade do
profissional.  Prezando

pela assiduidade e

~JV
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sessdo onde consta, a data do atendimento, horario de inicio e
fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seus|
objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a
intervencdo aplicada. Inserindo a assinatura por meio do
Certificado Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro eletrénico, por motivos de forca maior, a evolugio
do paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulario
padrio da CVL, disponibilizado pela recepgdo. Nesse
documento precisa constar a assinatura e carimbo do
terapeuta,

Frequéncia (diaria): E o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel par extenso na data e
horario de cada sesséo.

Passagem de caso: E um procedimento no qual o paciente é
encaminhado para outro terapeuta. Nesse caso, o terapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatério de Alta: E um relatério clinico elaborado pelo
terapeuta, embasado nas avaliac6es e reavaliactes realizadas ao
longo do tratamento, onde consta o parecer do terapeuta
justificando que o paciente ndo fem mais necessidade das
intervengOes da referida especialidade.

Participar de Treinamentos técnicos/operacionais, quando
solicitado pelo SESI DR RN.

pontualidade,
+E primordial que o
profissional informe sua

disponibilidade de
horarios para 0%
agendamentos das

demandas do SESI DR
RN.

+0  deslocamento do
profissional para
execugdo do servigo
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme  tabela de
remuneragdo acordada.

+ Contratagao de
profissional  com o}
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
contratagdo seja
realizada, bem como,
manté-lo  regular ac
longo da prestagdo de
Servigo.
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NI

(pés‘?a"ﬁﬁgica, REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAQO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVAGOES
Requisitos comuns a | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padréo de Qualidade e
todas as unidades do Observagdes comuns
SESIDR RN + E de responsabilidade do terapsuta fazer o registro de tados os| a todas as unidades do
atendimentos e procedimentos realizados com os pacientes, em seu| SESI DR RN
prontuario.
+ Durante o processo terapéutico séo produzidos diversos documentosls Condutas pautadas no
que devera atender a todos os critérios do Conselho Regional €| rigor ético e té&cnico,
*%r %ﬁsﬁd"éivge"ﬁé?é Federai de Fisioterapia e Terapia Ocupacional. inerentes a formagéo do
que a contratacao seja + Se faz necessario para a realizagio de uma terapia continuada os| profissional,
realizada. documentos que cumprirem os requisitas a seguir: principalmente quanto ao
« Comprovante de 1- Avaliagdo inicial: E uma entrevista realizada na primeira sessao| sigilo.
regul%rizag;éo junto ao do paciente onde sfo coletadas informagfes com o intuito dels Os
%%“SSS%QO Jduerid%a?ssg identificar objetivos a serem trabalhados. Deve ser utilizado o servicos/atendimentos
essoa Fisica), formulario padric da CVL por especialidade e protocolos de| serdo prestados em local
avaliagbes especificos de cada terapia. e horario acordado com
+ Graduagio em 2- Plano Terapéutico (inicial): E um conjunto de propostas de| o SES| DR RN e serdo
PEDIASUIT Fisioterapia ou Terapia condutas terapéuticas, articuladas para o paciente. Deve serl agendados previamente,
Ocupacional. realizado até a terceira sessfo. Nesse documento deve constarl de  acordoc com a
as principais limitagbes a serem trabalhadas no decorrer do| disponibilidade do
+ Curso de extensdo tratamento, a proposta de intervengo terapéutica e os resultados| profissional.  Prazando
compieto do Protocola esperados em prazo previamente estabelecido pela assiduidade @
Pediasuit Basico. 3- Relatério Periddico (a cada 6 meses, a partir do inicio do| pontualidade.
acompanhamento). Relne as informagbes necessérias parasE primordial que o
+ Fisioterapeuta ou reportar resultados parciais ou tofais, provenientes do trabalho| profissional informe sua
Terapeuta Ocupacional terapéutico aplicado no periodo disponibilidade de
T com experiéncia de no 4- Reavaliagdes: Devem ocorrer entre trés e seis meses a partir do| horarios para 0s
. 3 minimo 03 (trés) meses inicio do tratamento, com o infuito de verificar se os objetivos| agendamenios das
o comprovados na tragados estdo sendo alcangados. demandas do SESI DR
‘F é | atividade. 5- Evolugdo do paciente (diaria): E o registro ﬁlizﬁdo a cadal RN.
) sessao onde consia, a data do atendimento, Horarig de inicio el¢e O  deslocamenta  do
85




Servigo Socigl da Indiistria
PELO FUTURO DO TRABALHO

fim, estado geral do paciente, as atividades desenvolvidas e seus
objetivos terapéuticos, bem como, as suas respostas a
intervengao aplicada. Inserindo a assinatura por meio do
Cerfificado Digital A1 Mobile. Em caso da impossibilidade do
registro eletrénico, por motivos de forca maior, a evolugio
do paciente deve ser manuscrita, utilizando o formulario
padrio da CVL, disponibilizado pela recepgio. Nesse
documento precisa constar a assinatura e carimbe do
terapeuta. )

Frequéncia (diria): E o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel por extenso na data e
horario de cada sessdo.

Passagem de caso: E um procedimento no qual ¢ paciente &
encaminiiado para oufro terapeuta. Nesse caso, o ferapeuta que
atende o paciente atualmente, passa os objetivos relevantes do
caso para o outro profissional dar continuidade ao tratamento.
Relatério de Alta: E um relatério clinico slaborado pelo
terapeuta, embasada nas avaliagbes e reavaliagbes realizadas ao

longo do fratamento, onde consta o parecer do terapeutal .

justificando que o paciente nidc tem mais necessidade das
intervencies da referida especialidade.

Participar de Treinamentos técnicos/operacicnais, quando
solicitado pelo SESI DR RN.

profissional para
exaecugdo do  sarvigo
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimentao,
conforme tabela de
remuneracdo acordada.

+ Contratagdo de
profissional Ccom o)
conselho de classe ativo.

+ O presiador deve possuir
CNPJ ative para que a
contratacao seja
realizada, bem como,
manté-lo  regular  ao
longo da prestagiio de
sarnvico.
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SERVIGOS
(Pessoa J%?um) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAQ DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES

/4

Requisitos comuns a
todas as unidades do

SESI DR RN

+0O prestador = deverar
ter CNPJ ativo para
que a contratacao seja
realizada.

+ Ensino Médio

completo.

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

+*

Aplicac8o de Programas de Ensino de acordo com o PEL

Manejo de comportamento interferente.

Confecgaa de materiais estruturados.

E de responsabilidade do aplicador fazer o registro quantitativo e
qualitativo, de todos os atendimenios e procedimentos realizados

com os pacientes, em plataforma especializada.

Freguéncia (Diaria): E o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel por extenso, na data e

Padrido de Qualidade e

Observacdes comuns
a todas as unidades do

SESIDR RN

+ Condutas pautadas no
rigor ética e técnico,
inerentes a formacgio do
profissional,
principalmente quanto ao
sigilo.

+Os
servigosfatendimentos
serdo prestados em local

NI

TERAPIA ABA — Curso de oxtensio horario de cada sess3o. e horério acordado com
CLINICA e:n Andliss p o SESI DR RN e serio
Comportamento + Plangjamenio semanal baseado nos objetivos do PEI. agendados previamente,
Aplicada (ABA) de .acomo com a
: + Auxiliar na coleta de dados das reavaliaces. disponibilidade do
+ Aplicador com o . . . proﬁssiongi. . Prezando
experiéncia de no + Feedback diario aos pais, apds o atendimento. pela gss;dmdade e
minimo 03( trés} meses Partici . ; . gontua_hdade:.
. articipar de supervisbes semanais com o Analista doE primordial que o
cqmprovados na Comportamento responsavel pelo caso. profissional informe sua
L alividade. disponibilidade de
- \ + Participar de Treinamentos té&cnicos/operacionais, quando | horarios para 0s
e ' solicitado pelo SESI DR RN. S agendamentos das
I ( \ demandas do SES| DR
iy, ) RN..
‘..","*"‘-'f' 4 .
- - O deslocamento do
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profissional para
axecugdo do servigo
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimanto,
conforme tabela de
remuneracgio acordada.

+ Contratagao de
profissional com o
conselho da ciasse ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
contratagéo seja
realizada, bem como,
mantélo  regular ao
longo da prestacio de
servico.
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(Pegsgv.}?lggica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padriao de Qualidade e
todas as unidades do Observacdes comuns
SESI DR RN + Aplicagéo de Programas de Ensino de acordo com o PEI. a todas as unidades do
SESIDR RN
+ Manejo de comportamento interferente.
+ Condutas pautadas no
+ Confecgao de materiais estruturados. rigor ético e técnico,
.t%r %%sggdogﬂvgevggg _ inerentes a formagcéo do
que a contratacdo seja + E de responsabilidade do aplicador fazer o registro quantitativo e| profissional,
realizada. qualitativo, de todos os atendimentos e procedimentos realizados| principaimente quanto ao
com os pacientes, em plataforma especializada. sigilo.
. . . +0Os
c;rﬁgzroo Madio + Frequéncia (Diaria): E o registro de comparecimento do paciente| servigos/atendimentos
) onde consta a assinatura do responsavel por extenso, na data €| serfio prestados em local
horario de cada sesséo. e horario acordado com
TERAPIA ABA ~ Curso de extensdo ¢ SESI DR RN e serio
DOMICILIAR e;n Andlise do + Planejamento semanal baseado nos objetivos do PE|, agendados previamente,
de acordo com a
gol';g 3';1?;"3;3 + Auxiliar na coleta de dados das reavaliagdes. disponibilidade do
P : profissional.  Prezando
+ Aplicador &omm + Feedback diario aos pais, ap6s o atendimento. pelﬁ la_lgsgiuidade e
A pontualidade.
;’?ﬂﬁgﬁ”ﬁ; tré:)eme sgg + Participar de supervisbes semanais com o Analista do [+E primordial que o
comprovados na Comportamento responsavel pelo caso. p_roﬁssioln-al informe sua
atividade disponibilidade de
) + Participar de Treinamentos técnicosfoperacionais, quando | horérios para os
solicitado pelo SES|I DR RN. agendamentos das
demandas do SESI DR
RN,

)
<[P ;
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+O  deslocamento do
profissional para
execugdo do servigo
sara de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme tabela de
remuneracgao acordada.

+ Contratagdo de
profissional com o
canselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ative para que a
contratagao seja
realizada, bem como,
manté-lo  regular a0
longo da prestagic de
sarvigo.
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SERVIGOS %
(Pesghv Jﬁﬁdica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAQ DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES

TERAPIA ABA —
ESCOLAR

Requisitos comuns a

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

todas as unidades do
SES! DR RN

+O prestador deverar
ter CNPJ ativo para
que a contratacfio seja
realizada.

+ Ensino Medio

completo

+« Curso de extensao

em Andlise do
Comportamento
Aplicada (ABA).

« Aplicador com

experiéncia de no
minimo 03( frés) meses
comprovados na
atividade

Aplicagao de Programas de Ensino naturalistico de acordo com o
PEI.

Manejo de comportamento interferente.

Confecgao de materiais estruturados.

E de responsabilidade do aplicador fazer o registro quantitativo e
gualitativo, de todos os atendimentos e procedimentos realizados
com os pacientes, em plataforma especializada.

Frequéncia (Diaria): E o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsadvel por extenso, na data e
horério de cada sesséo.

Planejamento semanal baseado nos objetivos do PEI.

Auxiliar na coleta de dados das reavaliagdes.

Feedback diario aos pais, apos o atendimento.

Participar de supervisdbes semanais com o Analista do
Comportamento responsavel pelo caso.

Participar de Treinamentos
solicitado pelo SESI DR RN.

técnicos/operacionais, quando

Padrdao de Qualidade e

Observagdes comuns
a todas as unidades do

SES| DR RN

+« Condutas pautadas no
rigor éiico e técnico,
inerentes & formacdo do
profissional,
principalmente quanto ac
sigilo.

+Os
servigos/atendimentos
serao prestados em local
€ horario acordado com
o SESI DR RN e serdo
agendados previamente,
de acordo com a
disponibilidade do
profissional.  Prezando
pela assiduidade e
pontualidade.

+E primordial que o
profissional informe sua

disponibilidade de
horarios para 0s
agendamentos das

demandas do SES|I DR
RN,

+0Q deslocamento do

<]V
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profissional para
execugdo do servico
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SES|I DR RN a depander
do local do atendimsnto,
canforme  tabela de
remuneragao acordada.

+ Contratacdo de
profissional com o
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ative para que a
contratacao seja
realizada, bem como,
manté-lo  regular ao
longo da prestagio de
Servigo.

)
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T

tecnicosfoperaci nai . quando
solicitado pelo SESI DR RN. j

péﬁﬁﬁﬁﬁm, REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a |Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padréo de Qualidade ¢
todas as unidades do Observacdes comuns
SESIDR RN + Aplicagdo de Programas de Ensino naturalistico de acordo com o a todas as unidades do
PEI. SESIDR RN
"r%r %ﬁsl},ﬂdogﬁvge‘gg + Manejo de comportamento interferente. +Condutas pautadas no
que a contratacio seja rigor ético e técnico,
realizada. + Confecgao de materiais estruturados. inerentes a formagio do
profissional,
+ Graduagdo concluida + E de responsabilidade do aplicador fazer o registro quantitativo e p.rir_icipaimente guanto ao
ou em andamente em qualitativo, _de todos os atendimentos_ e procedimentos realizados| sigilo.
Pedagogia com os pacientes, em plataforma especializada. +0Os _ _
' servicos/atendimentos
+Curso de extensdo + Frequéncia (Diaria): E o registro de comparecimento do paciente,| serdo prestados em local
em Andlise do onde consta a assinatura do responsavel por extenso, na data €| e horario acordado com
TREINO DE Comportamento horario de cada sesséo. o SESI| BR RN e serio
HABILIDADES Anli P da (ABA agendados previamente,
SOCIAIS - ABA plicada ) + Planejamento semanal baseado nos objetivos do PEI. de acordo com a
+ Aplicador com disp_cmfbilidade do
experiéncia de  no + Auxiliar na coleta de dados das reavaliagoes. profissional.  Prezando
minimo 03( trés) meses pela assiduidade e
comprovados fia + Feedback diario aos pais, apds o atendimento. Qontuqhdade_z.
atividade +E primordial que o
’ + Participar de supervisbes semanais com o Analista do | profissional informe sua
e, Comportamento responsavel pelo caso. disponibilidade de
i hordrios  para  os
L2 ‘t,‘ + Participar de Treinamentos agendamentos das
el

demandas do SES|I DR
RN.

< v
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+QO  deslocamento do
profissional para
execugido do servigo
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimenig,
conforme tabela de
remuneragao acordada.

+ Contraiacio de
profissional com o
conselho de classe alivo.

+ O preslador deve possuyir
CNPJ ativo para que a
contratagzo seja
realizada, bem como,
mant&-lo  regular ao
longo da prestacdo de
Servicgo.
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SERVICOS ; :
(Pessoa Jgridica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVAGOES

AUTOCUIDADO E
FUNCIONAIS — ABA

TREINOS DE

\ ;T!‘-
-',i
S

. S
N
—

Requisitos comuns _a
todas as unidades do

SESIDR RN

+0O prestador deverar
ter CNPJ ativo para
que a contratagio seja
realizada.

+ Graduagéo concluida
ou em andamenio em
Pedagogia ou Psicologia
ou Educagdo Fisica ou
Nutricéo.

+ Curso de extenséo
em Analise do
Comportamento
Aplicada (ABA).

+ Aplicador com
experiéncia  de no
minimo 03( trés) meses
comprovados na
atividade.

Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN

+

Aplicagio de Programas de Ensino naturalistico de acordo com o
PEI.

Manejo de comportamento interferente.

Confecgéio de materiais estruturados.

E de responsabilidade do aplicador fazer o registre quantitativo e
qualitativo, de todos os atendimentos e procedimentos realizados
com os pacientes, em plataforma especializada.

Frequéncia (Diaria): E o registro de comparecimento do paciente,
onde consta a assinatura do responsavel por extenso, na data e
horario de cada sesséo.

Planejamenio semanal baseado nos objetivos do PEI.

Auxiliar na coleta de dados das reavaliages.

Feedback diario aos pais, apds o atendimento.

Participar de supervisbes semanais com o Analista do
Comportamento responsavel pelo caso.

Participar de Treinamentos técnicos/operacionais, quando
solicitado pelo SESI DR RN. fﬁ )

Padrdo de Qualidade e
Observacdes comuns
a todas as unidades do
SESIDR RN

+ Condutas pautadas no
rigor &tico e técnico,
inerentes a formacéo do
profissional,
principalmente quanto ao
sigilo.

+Os
servigos/atendimentos
serdo prestados em local
e horario acordado com
o SESI DR RN e serio
agendados previamente,
de acordo com a
disponibilidade do
profissional.  Prezando
pela assiduidade e
pontualidade.

+E primordial que o
profissional informe sua
disponibilidade de
horarios para 0s
agendamentos das
demandas do SESI DR
RN.

=
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+O deslocamento do
profissional para
execugdo do  servico
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme  tabela de
remuneracac acordada.

+ Contratacéo de
profissional  com o
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
soniratagao saja
realizada, bem comao,
manté-lo  regular ao
longo da prestagdo de
servigo.
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(Pegsgh‘{!}?xﬁ;ca) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES

Requisitos comuns a | Termo de Referéncia comurn a todas as unidades do SESI DR RN Padréio de Qualidade e
todas as unidades do Observacdes comuns
SESI DR RN + Aplicagao de Programas de Ensino de acordo com o PEI. a todas as unidades do

SESIDR RN

+ Manejo de comportamento interferente.

+Condutas pautadas no
+ Confecgéo de materiais estruturados. rigor é&tico e técnico,
inerentes a formacgdo do

+ 0 prestador, deverar + E de responsabilidade do aplicador fazer o registro quantitativo e| profissional,

er CNPJ ativo para o ) - ; o
gue a contratacdo seja qualitativo, de todos os atendimentos e procedimentos realizados| principalmente quanto ao
realizada. com os pacientes, em plataforma especializada. sigilo.
+ Todos os colaboradores
+ Graduagdo concluida « Frequéncia (Diaria): E o registro de comparecimento do paciente| ©  prestadores  de
ou em andamento em onde consta a assinatura do responsavel por extenso, na data e servigos sdo orientados
Pedagogia ou Psicologia horario de cada sess3o. a prezar pela boa
TREINO DE

HABILIDADE PRE -
ACADEMICAS E
ACADEMICAS - ABA

+ Curso de extensdo

em Analise do
Comportamento
Aplicada (ABA).

+ Aplicador com

experiéncia  de  no
minimo 03( trés) meses
comprovados na
atividade.

Planejamento semanal baseado nos objetivos do PEI.
Auxiliar na coleta de dados das reavaliages.
Feedback diario aos pais, apos o atendimento.

Participar de supervisbes semanais com o© Analista do
Comportamento responsavel pelo caso.

Participar de Treinamentos
solicitado pelo SESI DR RN.

técnicos/operacionais,

i

quando

imagem da empresa e
tratar assuntos internos

com 0s setores
responsaveis.

+Os
servigcos/atendimentos

serdo prestados em local
e horario acordado com
o SESI DR RN e serdo
agendados previamente,

de acordc com a
disponibilidade do
profissional. Prezando

pela assiduidade e
pontualidade.

+E primordial que o

NT
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profissional informe sua

disponibilidade de
horarios para oS
agendamentos das
demandas do SESI DR
RN.

+O deslocamenta do
profissional para
execugao do  servigo
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme tahela de
remuneracgdc acordada,
+ Contratacio de
profissional com o
conselho de classe ativo.
+ O prestador deve possuir
CNP. ativo para que a
contratag&o seja
realizada, bem como,
manté-lo  regular ao
longo da prestacdao de
semvigo.
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SERVICOS 5 p:
{Pessoa J?lridica] REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAD DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Reguisitos comuns a | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de Qualidade e
todas as unidades do Observacbes comuns
SESI DR RN + Acolhimento e orientagdo as familias. a todas as unidades do
o _ _ SESI DR RN
+O prestador deverar + Aplicagdo da anamnese e avaliagio do paciente.
ter g’N PJt a;tw% e Condutas pautadas no
que a contratagac seja Elaboracdo des de relatérios de avaliagéo. *
realizada. * ¢a ere valagao rigor &tico e técnico,
+ Comprovanie de + Elaboracaio de Plano de Ensino Individualizado. inerentes a formagdo do
regularizacao junto ao profissional,
%oenssggo Jdlf’r i d%gssg + Elaboragio de Plano de Infervengiio Comportamental (PIC). principalmente quanto ao
essoa Fisica). + Realizagdo de supervisSes online e presenciais de cada paciente, sigilo.
. ) r : ) +« Todos os colaboradores
+«Ensino _superior em crientando a familia e o assistente terapéutico, na conduta e e prestadores de
Bg‘gg‘g%%% ou aplicagao dos objetivos do plano de intervengao do paciente. servicos s&o orientados
+ Acompanhamento da evolugdo do caso através dos graficos de iamaggﬁzaéa Sril;essoz
SUPERVISAO oErs]gﬁgéahzaqao edrg descl.?trn?enho do paciente, na intervengdo e demais registros fratar assuntos Infermos
TERAPIA ABA ﬁolr%gggatrgggt)o qualitativos. com o5 setores
P ’ + Desenvolver e redigir relatérios solicitados pela familia e médico responsavers.
+» Ter experiéncia de no assistente. +Os .
minimo 1 (um) ano servigosfatendimentos
comprovada como + Treinamento inicial e continuo dos assistentes terapéuticos. serao prestados em local
; a1 1t e horario acordado com
assistente terapsutico. + Participar de Treinamentos técnicosloperacionais, quando | o SES| DR RN e serio
T Scia d solicitado pelo SESI DR RN. agendados previamente,
or experiéncia de no
) minimop seis d? e.logrdo com @
e meses comprovad disponibilidade do
5= %%rrr;‘% Ortéﬂtrrnlglrlt%a ongg profissional. Prezando
! Ou. R \ realizou supsrvisio de pela assiduidade e
72 assistentes '- pontualidade.
oy terapéuticos ) +E primordial que o
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Servigo Social da inddstria
PELO FUTURO DO TRABALHO

profissional informe sua

disponibilidade de
horarios para 05
agendamentlos das

demandas do SES|I DR
RN.

+0O deslocamento do
profissicnal para
execugdo do semvico
sera de responsabilidade
da Contratada ou do
SESI DR RN a depender
do local do aiendimento,
conforme tabela de
remuneracao acordada.

+ Contratacéo de
profissional  com 0
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
contratagao seja
realizada, bem comg,
manté-lo  regular ao
longo da prestagdo de
senvico.
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Servigo Sacial da Indistria

PELO FUTURD DO TRABALHO

SERVIGOS 2 L
{Pessoa Juridica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de Qualidade e
todas as unidades do Observages comuns
SESIDR RN + Ensino dos objetivas & habilidades de acordo com ¢ planc a todas as unidades do
terapéutico. SESI DR RN
« O prestador devera « Condutas pautadas no
possuir CNPJ ativo + Manejo de comportamentos interferentes. rigor é&tico e técnico,
para que a inerentes a formacsdo do
contratagéo seja profissional,
realizada. + Confecco de materiais para apoio e suporte da rotina terapéutica. principalmente quanto ac
sigilo.
+ Ensinc médio + Fazer 0 regisiro quantitativo e qualitativo dos atendimentos aos + Todos os colaboradores
completo. pacientes, em plataforma especializada. e prestadores de
servigos s3o0 orientados
a prezar pela boa
+ Curso de extensiio + Fazer o registro de comparecimento do paciente, colhendo a imagem da empresa e
TERAPIA DENVER - em intervengao assinatura do responsave! por extenso na data e horario de cada tratar assuntos internos
DOMICILIAR precoce e analise do sessdo. com 0s selores
compertamento. responsaveis.
+ Fazer o planejamento semana! de atendimento, baseado nos +Os
+ Ter experiéncia de objetivos do plano de intervengao. servigos/atendimentos
no minimo 03 (irés) serdo prestados em locat
meses comprovada e horarie acordado com
na atividade. + Auxiliar na coleta de dados para reavaliagtes. o SES|I DR RN e serdo
agendados previamente,
+ Fomecer feedback alinhados com a supervisora, aos pais, apésos | de acorde c¢om a
atendimentos. disponibilidade do
v profissional.  Prezando
O \ pela assiduidade e
w/ + Participar de supervisdes semanais com a supervisora jesponsével poniualidade..
; éf—n j pelo caso e a familia. +E primordial que o
5 T‘I—\/ 101




Sarvigw Sceial do Inddsiria
PELO FUTURO DO TRABALHO

+ Participar de treinamentos técnicos/operacionais quando solicitado
pelo SESI DR RN.

s

profigsional informe sua

disponibilidade de
horarios para oS
agendamentos das

demandas do SESI DR
RN.

« O deslocamento do
profissional para
execugdo do  servico
serd de responsabilidade
da Contratada ou do
SEEI DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme tabela de
remuneragaoc acordada.

+ Contratagao de
profissional  com 0
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
contratacao seja
realizada, bem como,
manté-lo  regular ao
longo da prestagao de
sarvigo.
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Searvigo
PELO FUTURO DO TRABALHO

pelo caso e a familia.

+ Participar de supervisdes semanais com a supef‘era responsavel

)

(Pegs_aa J.ugt?ica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAOD DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a |Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de Qualidade e
todas as unidades do Observacdes comuns
SESI DR RN + Ensino dos objetivos e habilidades de acordo com o plano a todas as unidades do
terapéutico. SESIDR RN
¢ O prestador devera
possuir CNPJ ativo + Manejo de comportamentos interferentes. + Condutas pauiadas no
paraquea rigor é&tico e técnico,
contratagio seja inerentes a formacao do
realizada; + Confecgao de materiais para apaio e suporte da rotina terapéutica. profissional,
principalmente quanto ao
+ Ensino médio + Fazer o registro quantitativo e qualitativo dos atendimentos aos sigilo.
completo; pacientes, em plataforma especializada. + Todos os colaboradores
g prestadores de
sarvicos sdo orientados
+ Fazer o registro de comparecimento do paciente, colhendo a a prezar pela boa
+ Curso de extensdo assinatura do responsavel por extenso na data e horario de cada imagem da empresa e
em intervengao $essao. tratar assuntos internos
TERAPIA DENVER - precoce e analise do com 0s setores
CLINICA comportamento. + Fazer o planejamento semanai de atendimento, baseado nos responsaveis.
objetivos do plano de intervencao. +Os
servicos/atendimentos
+ Ter experiéncia de + Auxiliar na coleta de dados para reavaliagfes. serao prestados em local
no minimo 03 {trés) e horario acordado com
meses comprovada o SESI DR RN e serao
na atividade. + Fornecer feedback alinhados com a supervisora, aos pais, apds 0s agendados previamente,
atendimentos. de acordc com a
T PN disponibifidade do
e y i profissional.  Prezando

pela assiduidade e
pontualidade.
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Servigo Social da Inddisiria
PELO FUTUROC DO TRABALHO

+

Participar de freinamentos técnicos/cperacionais quando solicitado
peio SESI DR RN.

+E primordial que o
profissiona!l informe sua

disponibilidade de
horarios para 05
agendamentos das

demandas do SES| DR
RN.

« identificagdo e
apresentacao da imagem
pessoal dos
profissionais.

+«0O deslocamente do
profissional para
execugldo do  senvigo
sera de responsabitidade
da Confratada ou do
SES|I DR RN a depender
do local do atendimento,
conforme  tabela de
remuneracao acordada.

+ Contratagao de
profissional  com o
conselho de classe ativo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
contratacao seja
realzada, bem como,
manté-lo regular ao
longo da prestagdo de
Senico.
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Sworvigo Socia! da inddstria
PELO FUTURO DO TRABALHO
{PagsE:;vj?jggica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a |Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrio de Qualidade e
todas as unidades do Observacées comuns
SESI DR RN + Ensinc e mediagdo dos objetivos e habilidades de acordo com o a todas as unidades do
plano terapéutico, alinhando-os com as atividades escolares. SESIDR RN
+ O prestador devera + Manejo de comportamentos interferentes.
possuir CNPJ ativo « Confecgdo de materiais para apoio e suporte da rotina escolar. + Condutas pautadas no
para que a + Fazer o registro quantitativo e qualitative dos atendimentos aos rigor éticc & técnico,
contratagao seja pacientes, em plataforma especializada. inerentes a fermagdo do
realizada. « Fazer o registro de comparecimento do paciente, colhendo a profissional,
assinatura do responsavel por extenso na data e horario de cada principalmente quanto ao
+ Ensino médio sessio. sigilo.
completo. + Fazer o planejamento semanal de atendimento, baseado nos +Os
objetivos do plano de intervengio. servigos/atendimentos
Auxiliar na coleta de dados para reavaliagbes. serdo prestados em local
+ Curso de extenséo Fornecer feedback alinhados com a supervisora, aos pais, apds os e horario acordado com
em intervencéo atendimentos. 0 SES|I DR RN e serdo
precoce e analise do + Participar de supervisbes semanais com a supervisora responsavel | agendados previamente,
TERAPIA DENVER - comportamento. pelo caso e a familia. de acordo com a
ESCOLAR + Participar de treinamentos técnicos/operacionais quando solicitado | disponibilidade do
¢ Ter experiéncia de pelo SESI DR RN. profissional. Prezando
no minimo 03 (irés) pela assiduidade e
meses comprovada pontualidade.
ha atividade. +E primordial que o
profissional informe sua
T E AT disponibilidade de
,L [T ~ horarios para os
il \ agendamentos das
S } ) demandas do SESI DR
5\ =, RN.
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Sarvigo Social da Indiigtria
PELO FUTURO DO TRABALHO

ol

+0O  deslocamente  deo
profissional para

axecugdo do servigo

sera de responsabilidade
da Contratada ou do

SESI DR RN a depender

do local do atendimento,

conforme tabela de
remunaragio acordada.

+ Contratacao de
profissional com o
conselho de classe afivo.

+ O prestador deve possuir
CNPJ ativo para que a
contratagdo seja
realizada, bem comg,
mantélo regular ao
longe da prestacdo de
S8Ivigo.
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Sarvigo Social da Inddstria
PELO FUTUROC DO TRABALHO

SERVICQOS ,‘ °
(Pessoa Juridica) REQUISITOS TERMO DE REFERENCHA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES

Requisitos _comuns a |Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrao de Qualidade e

todas as unidades do Observacdes comuns

SESIDR RN + Ensino dos objetivos em grupo e habilidades sociais de acordo com | a todas as unidades do

o plano terapéutico. SESIDR RN

+ Q prestador devera Manejo de comportamentos interferentes. + Condutas pautadas no rigor
possuir CNPJ ativo + Confecgéio de materiais para apoio e suporte da rotina terapéutica &tico e tecnico, inerentes a

para que a em grupo. forma_lg:éo do profissional,

contratagio seja + Fazer o registro quantitativo e qualitativo dos atendimentos aos ggﬁg{palmente quanto a0
reallz_a!da. pacientes, em plataforma especlallzada. . +Os senvicoslatendimentos
+ Desejavel + Fazgr ¢ registro de oorqparemmento do paciente, colhendo a serio prestados em local &

Graduagéo concluida assinatura do responsavel por extenso na data e horario de cada horatio acordado com o
ou em andamento Sessio. SESI DR RN e serac
em Psicologia ou + Auxiliar no o planejamento semanal de atendimento em grupo, agendados previamente, de
Pedagogia. baseado nos objetivos do plano de intervencao. acordo com a

+ Curso de extensio + Auxiliar na coleta de dados para reavaliagbes. disponibilidade do

em intervengdo Fornecer feedback alinhados com a supervisora, aos pais, apos os | Profissional. Prezando pela
TREINO DE precoce & analise do atendimentos. assiduidade e

HABILIDADE comportamento. + Participar de supervisdes semanais com a supervisora responsavel E‘Jmual!dade: |
SOCIAIS -DENVER | .+ Ter experiéncia de pelo caso e a familia. ; proﬂsgmgir d'a:nfonﬁ'ée sug
no minimo 03 (irés)

mases comprovada
na atividade.

+ Participar de treinamentos técnicos/operacionais quando solicitado

pelo SES|I DR RN.

1)

disponibilidade de horarios
para os agendamentos das
demandas do SES| DR RN.

+ O deslocamento do
profissional para execugio
do servico sera de
responsabilidade da

Contratada ou do SES| DR
RN a depender do local do
atendimento,conforme

fabela de femuneragdo

acordada.
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PELO FUTURO DO TRABALHO

SERVICOS Sy :
{Pessoa Jgricﬁcaj REQUISITOS TERMO DE REFERENCIA PADRAO DE
TECNICOS QUALIDADE E
OBSERVACOES
Requisitos comuns a |Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padréo de Qualidade e
todas as unidades do Observagcdes comuns
SESIDR RN + Acolhimento & suporte as familias dos pacientes durante o a todas as unhidades do
tratamento. SESIDR RN
« O prestador devera
possuir CNPJ ativa + Aplicagio da anamnese e avaliag&o do paciente. + Condutas pautadas no rigor
para gue a ético e técnico, inerentes a
- . formagdc do  proefissional,
contratacdo seja . . ] ) _ principalmente  quanto  ao
realizada + Elaborag&o dos graficos do desenvolvimento e plano de intervencao. | sigito..
+ Ensino superior em ¢ 03 servigos/atendimentos
i i Desenvolver e redigir relatorios. serao prestados em local e
pggglzg'%w ¢ Hesenvoly 9 horario acordado com o SESI
P g g1a. DR RN e serao agendados
+ Certificado do . o ) . ) previamente, de acorde com a
Workshop + Treinamento inicial e continuo dos assistentes terapduticas. digponibilidade do profissional.
Infrodutério Prezando pela assiduidade e
Modelo Denver de + Acompanhamento da evolugao do caso. E°”'.”a"da.de' _
SUPERVISAO Intervengao Precoce * & primordial que o profissional
Ga . informe sua disponibifidade de
DENVER — Mind Institute.

+ Ter experiéncia de
no minimo 1 {um)
ano comprovada
como assistente
terapéutico.

¢ Ter experiéncia de
no minimo 06 (seis)
meses comprovada
em supervisdo de
assistentes
terapéuticos.

Realizar supervisdes online e presenciais de cada paciente,
orientando a familia e o assistente terapéutico, na conduta e
aplicaggo dos objetivos do plano de intervengéio do paciente.

Participar de treinamentos técnicos/operacionais gquando solicitado
pelo SESI DR RN.

horéries para 0s
agendamentos das demandas
do SESI DR RN.

«0 deslocamento do
profissional para execugac do
Servigo seré de
responsabilidade da

Contratada ou do SES| DR RN
a depender do local do
atendimento, conforme tabela
de remuneragao acordada.

+ Contratagsio de profissional
com o conselhe de classe

ativo,

L
\ﬁ,}(
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Servigo Social da lndustriz
PELO FUTURO DO TRABALHO

pERVIGOS ' PADRAG DE QUALID
(Pessoa deridica) REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA Anﬂggsmawée SMEE
Roquisitos comuns a fodas | Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESIDR RN Padrio de Qualidade o
as unidades do SESI DR RN Ohservagbes comuns _a
+« Atendimento ao paciente para a realizagao de exames radiograficos odontolégicos. | todas as unidades do SES|
+ Posicionar ¢ paciente corretamente nos equipamentos para realizagio dos exames | DR RN
+ Ensing médio completo. de raio-x, fotografia e escaneamento intra-oral.
¢ Auxiliar na esterilizagio dos materiais utilizados + Condutas pautadas no rigor
+ Curso de técnico em » Fazer upload dos exames na plataforma digital &tico e técnico, inerentes A
salde bucal completo formagdo do profissional.
+ Todos os colaboradores e
¢ Experiéncia clinica de prestadores de servicos $50
odontalogia ou radiclogia orientados a prezar pela boa
odontaldgica imagem da empresa e tratar
assuntos internes com oS
+ Ter experiéncia de no setores responsaveis.
minimo 03 ({irés) meses ¢ Os servigosfatendimentos
comprovada na atividade. serio prestades em local e
. . horare acordado com o SESI
TECNICO EM SAUDE DR RN. Prezando pela
BUCAL

assiduidade e pontualidade.

¢ A meiodologia empregada ns
execucao dos servigos serd
estabelecida pelo SESI DR
RN.

» Os prestadores de servicos
utilizardo vestimenta
especifica, padrenizada, para

melher identificacac e
apresentacio da  imagem
pessoal dos profissionais.

+0 deslocamento do
profissional para execugio do
servigo serd de
responsabilidade da

/T Contratada ou de SESI DR

/| RN
[ ]
QJ "’




Servigo Socigl da Indosiria
PELD FUTURO DO TRABALHO

SERVICOS

ECNICOS D RENCIA PADRAD DE QUALIDADE E

(Pessoa Juridica) REQUESITOS TEC TERMO DE REFE DS rsctics
Requisitos comuns a todas Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrioc de Qualidade »
as unidades do SES|I DR RN Observacdes comuns  a

RADIOLOGISTA

+ Ensino médio completo,

s Cradusg#o em
odontologia completo

+ [specializacio em
radiclogia e imaginologia
completo

+ Ter experiéncia de no
minime 03 {trés) meses
comprovada na atividade.

+ Laudar os exames de imagem 2D ufilizando umaa plataforma.

+ Laudar os exames de imagem 3D ulilizando um programa de laudo préprio para
tomografia.

+ Seguir 0 padrae de prazo, qualidade de conteudo, pontuacéo e diagramagio.

todas as unidades do SESI
DR RN

¢ Condutas pauladas no rigor
élico e téenico, inerentes 2
formagao do profissicnal.

+ Todos os colaboradores e
presiadores de servicos sao
orienfados a prezar pela hoa
imagem da emgresa e fratar
assuntos internos com oS
setores responsaveis.

¢ 0s servicesiatendimentos
serdo prestades em local &
hordric acordado com o SESI
DR RN. Prezando pela
assiduidade e pontualidade.

+ A metodologia empregada na
execucdo dos servigns sera
estabelecida pelo SESI DR
RN.

+ Os prestadores de servigos
utilizar&o vestimenta
espacifica, padronizada, para
melhor idenfificagdo ]
apreseniacac da  imagem
pessoal dos profissionais.

+ O deslocamento do
profissional para execugdo do
| servigo sera de
responsabilidade da

Contratada ou do SESI DR
RN.

l

[
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Ssrvigo Social da Indistria

PELD FUTURDG DO TRABALHO
R REQUISITOS TEGNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAG DE QUALIDADE E
{mﬂ Ju"dma] aaSERVAgéES
Requisitos comuns a todas Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padrio da ualidada o
as unidades do SESI DR RN ObservacSes comuns _a
+ Sobrepor imagens em 3D para realizar o planejamento viriual de uma cirurgia todas as unidades do SESI
odonfologica. Tais como: cirurgia guiada para implante, ortegndtica, somiso DR RN
+ Ensino médio compledo; gengivat, sel up orteddniico, prototipagem, enceramenta ¢ endodontia.
+ Condutas pautadas no rigor
+ Graduagao em elico e técnico, inerentes a
odontolegia completo farmacao do profissional.
+ Toedos o©s colaboradores e
¢ Experiéngia no fluxe préstadores de servicos sio
digital da odoniclogia. orientados a prezar pela boa
Sabendo planejar casos imagem da empresa e tralar
cirdegices em 30 assuntos intemos com 03
setores responsaveis.
s+ Ter experigncia de no ¢+ 0s senvicosiatendimentos
minimo 03 {trés) meses serdo prestades em local &
jvi horario acordado com o SESI
CADISTA comprovada na atividade.

DR RN Prezandoe pela
assiduidade e pontualidade.

+ A metodologia empregada na
execucdo dos servigos serd
estabelecida pelc SESI DR
RN.

+ Os presiadores de servigos
utilizarao vestimenta
especifica, padronizada, para
melhar identificagac &
apresentagao  da  imagem
pesscal dos prefissionais.

o deslocamento do
profissional para execugdo do
senvico sera de

. responsabilidade da

Confratada ou de SESI DR

;
§
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SESI

Sarvigo Socisl da Inddstria
PELO FUTURD DD TRABALHO

SERRIENS REQUISITOS TECNICOS TERMG DE REFERENGIA PADRAO DE QUALIDADE E
(Pessoa Jurldica) OBSERVAGOES
Requisitos comuns a fodas Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESI DR RN Padriao  de Qualidade o
as unidades dc SESI DR RN Observacdes comuns a
+ Confeccionar protese dentaria de acordo com a solicitagio do dentista. todas as unidades do SESI
+ Utilizar o malerial disposto DR RN
¢ Ensino médio completo; + Femamentas para a confecgao do trabalho devemn ser do profissional,
« Condutas paudadas no rigor
+ Curso {écnico em protese ético e técnico, inerentes A
dentaria formag&o do profissional.
+ Todos os <Colaboradores e
o+ Ter experiéncia de no prestadores de servicos sio
minima 03 ({trés) meses orientades a prezar pela hoa
comprovada na atividade. imagem da empresa e tratar
assunios  internos  com OS
selores responsaveis.
+Os servigosfatendimentos
s&r80 prestados em local e
horério acordado com o SESI
PROTETICO

DR RN. Prezando pela
assiduidade e pontualidade.

+ A metodologia smpregada na
axecugdo dos servigos sera
estabelecida pelo SESI DR
RN.

+ Os presladores de servigos
utilizarfo vestimenta
aspacifica, padronizada, para
melhor idenfificacio )
apresentacido da  imagem
pesscal dos profissionals.

+0 deslocamento do
profissional para execucao do
$envigo sera de
~Tesponsahilidade da

tratada ou do SESI DR

—1

™
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Servico Social da Indistrie
PELO FUTURO DO TRARALHO

LABORATORIOQ DE
ORTODONTIA

as unidades do SESI DR RN

+ Ensino médio completo;

+ Curso técnico confecgdo
de aparelhos para
ortodontia

+ Ter experiéncia de no
minimo 03 {trés) meses

comprovada na atividade.

+ Confeccionar aparelhos ortoddnticos de acordo com a solicitacio do dentista.

+ Utilizar o material disposto
+ Femramentas para a confecgdo do trabalho devem ser do profissional.

SERVIGOS

= REQUISITOS TECNICOS TERMO DE REFERENCIA PADRAOQ DE QUALIDADE E

{Paasoa Juridica) OBSERVACOES
Requisitos comuns a todas Termo de Referéncia comum a todas as unidades do SESt DR RN Padrao de Qualidade a

Observacdes comuns

todas as unidades do SESI
DR RN

+ Condutas pautadas no rigor
ético e técnico, inerenfes a
formacao do profissional,

+Todos ©s colaboradores e
presiadores de servigos s#o
orientados a prezar pela boa
imagem da empresa e fratar
assuntos infernos com oS
setores responséveis.

+0s servicosiatendimentos
serfio prestados em local e
horario acordado com o SESI
DR RN. Prezando pela
assiduidade e pontualidade.

+ A metodologia empregada na
execucio dos servicos seri
estabelecida pelo SESI DR
RN.

+ Os prestadores de servigos
utilizar@o vestimanta
especlfica, padronizada, para
melhor identificacao e
apresentagio da  imagem
pessoal dos profissionais.

+ O deslocamento do
profissional para execugéio do
servigo sera de
responsabilidade da

Contratada ou do SESI DR
RN.
|
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